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IC KONTROL SISTEMININ GENEL ESASLARI
Amacg

5018 sayili Kanunun 56. maddesinde i¢ kontroliin amaglari;

*Kamu gelir, gider, varlik ve yikumluliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

*Kamu idarelerinin kanunlara ve diger dizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

*Her tiirli mali karar ve islemlerde usulsizlik ve yolsuzlugun dnlenmesini,

*Karar olusturmak ve izlemek igin duzenli, zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

*Varliklarin kotiiye kullaniimasi ve israfini onlemek ve kayiplara karsi korunmasini, saglamak
olarak belirlenmistir.

Kapsam

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda “i¢ kontrol sistemi”
dizenlenmistir.

Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iliskin olarak; i¢ kontroliin tanimi ve amaci, kontroliin yapisi
ve isleyisi, on mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve
sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denetginin gorevleri, i¢
denetgilerin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordinasyon
kurulunun gorevleri hususlarina yer verilmistir.

5018 sayih Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, “idarenin amaglarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili ekonomik ve verimli bir sekilde
ylrutilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dodru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak uzere
idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diJer
kontroller biitlini” olarak tanimlanmistir.

Dayanak

i¢ Kontrol Sistemine iliskin bu Eylem Plani, 24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55, 56, 57 ve 58 inci maddeleri,
31.12.2005 tarih ve 26040 (3. miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan I¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslar ile 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu
i¢ Kontrol Standartlari Tebligine dayanilarak hazirlanmistir.

Unsurlari ve Genel Kosullan

ic Kontrol ve On Mali Kontrole ili§kin Usul ve Esaslarin 7 inci maddesinde i¢ Kontroliin
unsurlari ve genel kosullari bes ana baslikta belirlenmistir

a) Kontrol Ortami: idarenin yoneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik deJerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasl
yonetim anlayisi gergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanlia 6nem verilerek bilgili ve
yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin de@erlendirilmesi sa§lanir. Idarenin
organizasyon yapisi ile personelin goreyv, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenir.
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b) Risk Degerlendirmesi: Risk deJerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gergeklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik
planinda ve performans programinda belirlenen ama¢ ve hedeflerine ulasmak icin ic ve dis
nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

c) Kontrol Faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve
uygulanir.

d) Bilgi ve iIeti;im: idarenin ihtiyag duyaca@i her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif
edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede
iletilir.

e) Gozetim: ig kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gézden gegirilir ve degerlendirilir.

Temel llkeleri

ic Kontrol ve On Mali Kontrole i|i§kin Usul ve Esaslarin 6 inci maddesinde i¢ kontroliin temel
ilkeleri asagidaki sekilde belirlenmistir.

si¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumluludu cercevesinde yiiriitiiliir.

«I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

*i¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan bitiin gorevlileri kapsar.

+l¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

*i¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez dederlendirilir ve alinmasi gereken 6nlemler belirlenir.

si¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

Kontrol Yapisi ve i§leyi§i

Kanunun 57 nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin
harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu
belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi igin;

*Mesleki deJerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasi,

*Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

*Kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir galisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,
balkimindan ilgili idarelerin (st yoneticileri ile diJer yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar goz onunde bulundurulmak suretiyle gerekli onlemlerin alinmasi ongorilmustiir.
*Belirlenmis standartlara uyulmasinin sa§lanmasi,

*Mevzuata aykiri faaliyetlerin onlenmesi gerekmektedir.

ic Kontrol Standartlarinin Belirlenmesi

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikrasinda,

“Gorev ve yetkileri cercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireglerine iliskin standart ve
yontemler Maliye Bakanhidinca, ¢ denetime iliskin standart ve yontemler ise ic Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar ayrica sistemlerin
koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir” hilkmu yer almaktadir.

Buna gore, i¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun 20.11.2006 tarihli ve (12) sayil karari ile
Kamu ¢ Denetim Standartlari belirlenmis bulunmaktadir. Kamu ic Kontrol Standartlari ise i¢c Kontrol
Modeli (COSO), Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI) Kamu Sektorii ic Kontrol Standartlar
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Rehberi ve Avrupa Birligi ic Kontrol Standartlari cercevesinde Maliye Bakanligi tarafindan
belirlenmistir.

i(; Kontrol ve On Mali Kontrole ili§kin Usul ve Esaslarin 5 inci maddesinde,

l¢ Kontrol Standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi gercevesinde Maliye Bakanlii
tarafindan belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu
standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle yikiumli bulundugu, Kanuna ve i¢ kontrol
standartlarina aykiri olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlari gercevesinde her tiirli yontem,
suireg ve ozellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecedi belirtilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligine gore,

Kamu idareleri tarafindan gorev alanlari gercevesinde her tiirli yontem, siire¢ ve ozellikli
islemlere iliskin olarak belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili dier mevzuata ve
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uygun olmak ve idareye miinhasir spesifik siireclere iliskin olmak
zorundadir. idarelerce gerek goriilmesi halinde hazirlanabilecek idare Ayrintili i¢ Kontrol Standartlari,
idarelerin yasal ve idari yapilari ile 5 personel ve mali durumlar gibi her bir idarenin kendine ozgi
kosullari dikkate alinarak katimci yontemlerle belirlenecek ve Ust yonetici onayini izleyen 10 isglini
icinde Maliye Bakanligina gonderilmesi gerektigi belirtiimektedir.

ilgili tebligde; kamu idarelerinin, i kontrol sistemlerinin Kamu ¢ Kontrol Standartlarina
uyumunu saglamak iizere; yapilmasi gereken galismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar icin eylem plani
olusturulmasi, gerekli prosedurler ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarini yuritmeleri ve bu
calismalari tamamlamalari gerekmektedir.

Ayrica, Kamu idarelerinin hazirlamis olduklari stratejik plan ve performans programi hazirlik
calismalarinda i¢ kontrol standartlarini da dikkate almalari gerektigi belirtilmistir.

Ic Kontrol Sisteminin Bilesenleri

Kamu ¢ Kontrol Standartlari, uluslararasi standartlar ve iyi uygulama ornekleri cercevesinde,
i¢ kontroliin;

*Kontrol ortami

*Risk degerlendirmesi

*Kontrol faaliyetleri

*Bilgi ve iletisim

sizleme bilesenleri esas alinarak, tim kamu idarelerinde uygulanabilir dizeyde olmasini
saglamak lizere genel nitelikte diizenlenmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebli§i ile kamu idarelerinde i¢c kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanma, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla genel nitelikte I8 standart ve bu
standartlar icin gerekli 79 genel sart bulunmaktadir. Bu standart ve sartlar asagida sayilan 5 ana unsur
altinda toplanmistir.

Kontrol Ortami kapsaminda 4 standart; Etik De{erler ve Diriistlik, Misyon, Organizasyon
Yapisi ve Gorevler, Personelin Yeterlili§i ve Performansi ile Yetki Devri Standartlari altinda yer
almaktadir.

Risk Degerlendirmesi kapsaminda 2 standart; Planlama ve Programlama ile Risklerin
Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi Standartlari altinda toplanmistir.
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Kontrol Faaliyetleri cercevesinde 6 standart; Kontrol Stratejileri ve Yontemleri, Prosediirlerin
Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi, Gorevler Ayrilidi, Hiyerarsik Kontroller, Faaliyetlerin Strekliligi ve
Bilgi Sistemleri Kontrolleri Standartlari altinda yer almaktadir.

Bilgi ve ileti§im kapsaminda, 4 standart; Bilgi ve ileti§im, Raporlama, Kayit ve Dosyalama
Sistemi, Hata, Usulsuzliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Standartlari altinda toplanmustir.

Son olarak izleme basligi altinda ise 2 standart; i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi ve i¢ Denetim
Standartlari altinda yer almistir.

ic Kontrol

*Baskanligin hedeflerine ulasmasina makul giivence saglamak iizere yoneticiler ve tiim personel
tarafindan gergeklestirilen bir suregtir.

*Hedeflerin basarilacagina dair kesin giivence vermez, sadece ne olglide basarilabilecedi konusunda
makul giivence saglar. Mali raporlama ve uygunluk hedefleriyle ilgili olarak da tam degil, makul
glivence saglar.

*Mali raporlama sisteminin giivenirli§ini saglar, kararlarda kullanilan verilerin dogrulugunu artirir,
yolsuzlugun ve usulsiizligiin dnlenmesine ve tespitine yardimci olur ve denetime kanit saglar.
-i§lemlerin etkinligini ve verimliligini saglar, standartlastiriimis siiregler yardimiyla faaliyetlerin
ekonomikligini, verimliligini ve etkinligini artirir. Kontrol faaliyetleri araciligiyla varliklarin korunmasini
sa§lar.

«I¢ Kontrol, periyodik ve siireg kontrolleri sayesinde kanunlara ve difer diizenlemelere uygunlugun
saglanmasina yardimei olur.

Kontrol Standartlarn

-Ba§kanl|g|n, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate
almalari gereken temel yonetim kurallarini gosterir.

*Baskanlikta, tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaglar.
*Etkin bir i¢ kontrol sistemi, hedeflerin gerceklesmeme ihtimalini azaltir.

*Yonetim ve personel tarafindan gerceklesmesi arzulanan hedefleri gerceklestirmek suretiyle
Baskanhidin Misyonunu yerine getirmesi icin tasarlanmistir.

I¢ Kontrol Standartlari Olusturulurken Izlenmesi Gereken Yontemler

*i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ¢alismalari Baskanhidin gozetiminde, mali hizmetler biriminin
teknik deste@i ve koordinatorliigiinde, harcama birimlerinin bizzat katiimiyla ve i¢ denetim biriminin
danismalik destegiyle yuritiilmelidir.

*Calisma grubunda gorev alacak birim ve personelin nitelikleri ile gorev ve sorumluluklarinin
aciklanacag bir iist yonetici onayinin siirece katkisi yoniinden gerekliligi

*Calisma grubu tarafindan Baskanligin i¢ kontrol sisteminin yapisini iceren bir rapor hazirlanarak
Baskana sunulmalidir.

*Hazirlanan raporda i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde olusturulmasi amaciyla hazirlanacak
dokiiman ile diizenlemelerin ve yapilmasi ongoriilen islerin agiklamalarda yer almalidir.

*Bu rapora hazirlanmis olan eylem plani ve zaman c¢izelgesi eklenmelidir.

*Calisma grubu tarafindan hazirlanan taslaklarin harcama birimlerine gonderilerek harcama yetkililerin
ve danismanlik kapsaminda i¢ denetim birimlerinin gorusleri alinmaldir.
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*Hazirlanan taslak, Baskanin onayi ile birimlere duyurularak yurirlilik kazanir.
*Yiiriirliilik kazanan i¢ Kontrol Sistemine iliskin diizenlemelerin 10 isglinii igerisinde Maliye Bakanlgi
Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimine gonderilmesi gerekmektedir.

BELEDIYE BA$KANLIGIMIZIN IC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI

Baskanhgimiz misyonuna ve arzulanan hedeflerini yerine getirmek, yon vermek, i¢ kontrol sistemini
olusturmak ayrica s6z konusu yasal dizenlemelerin geregini yerine getirmek amaciyla i¢ Kontrol
Standartlari Eylem Plani hazirlanmistir. (Ek.2) Faaliyetler hazirlan planda belirlenen siire¢ dahilinde
hayata gecirilecektir. Slirecin isletilmesi sorumlu birimler tarafindan gerceklestirilecektir

Eylem Plani tablo bigciminde dizenlenmis olup “Standart Numarasi”, “Standart / Sart Adi”, “Sorumlu
Birim”, “isbirligi Yapilacak Birim”, “Yapilacak islemler ve Aciklamalar” ve “Baslama-Bitis Tarihi”
sttunlarindan olusmaktadir.

“Standart / Sart Ad\”, ic kontrol sisteminin kurulmasi asamasinda éngoériilmiis olan standartlari (18)
ve bu standartlar igin gerekli olan sartlari (79) ifade etmektedir.

“Sorumlu Birim”, o6ngorilen faaliyeti ylriterek siliresinde sonuglandirmaktan ve raporlamaktan
sorumlu birim.

“isbirligi Yapilacak Birim”, faaliyetin yiritilmesi ve sonuclandiriimasi siirecinde, gerceklestirilecek
faaliyet ile dogrudan veya dolayh iliskisi bulunan ve sorumlu birimin isbirligi yaparak somut destek
talep edecegi birimlerdir.

“Bagslama-Bitis Tarihi” faaliyetin bitirilmesi icin 6ngoriilen sireyi ifade etmektedir.

“Yapilacak islemler ve Agiklamalar”, faaliyetin tiiriine gére degisebilen nitelikte olup, faaliyetin
gerektirdigi yasal, idari ve kurumsal diizenlemeler ile dngorilen faaliyetlerin genel gerekgesini ortaya
koymakta ve bu baglamda birimlerden beklentileri ifade etmektedir.

ic Kontrol Sisteminin kurulmasi asamasinda birimlere rehberlik ve danismanlik yapmak tizere Ust
Yéneticinin onayi ile i¢ Kontrol Calisma Ekibi kurulacaktir. Ekibin baskani Mali Hizmetler Midiirii olup,
her birimden yetkili bir personelin olmasi saglanacaktir.

ARNAVUTKOY BELEDIYESI iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI
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1. KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu
Birim

Cikti /

Mevcut Durum
Sonug

Eylem

Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

Tamam

Tarihi

Kurumumuzun i¢ Kontrol
Eylem Plani mevcut olup
ic kontrol sistemi ve . I¢ !<9ntrol sistem ve
isleyisi yonetici ve R, UV e ic Kontrol Eylem Planinin insan
yeyily duyurulmus, yonetim KOS g“ .. v N Bilgilendirme 15.01.
personel tarafindan . tlim birim ve personele Kaynaklari | Tim Birimler
. . . kademeleri ve personel 1.1.1 o o e e Yapilmasi 2015
sahiplenilmeli ve . . duyurulmasi saglanacaktir. Madurligu
- tarafindan benimsenmesi
desteklenmelidir. . .
icin gerekli olan
bilgilendirme toplantilari
ve egitimleri yapilmistir.
Yoneticiler i¢ kontrol
idarenin yéneticileri ig sistemi ve isleyisi hakkinda
kontrol sisteminin bilgi sahibi olmakla birlikte, . T . _—
Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.
uygulanmasinda personele uygulamalarin
ornek olmalidir sahiplenilmesi konusunda
farkindahga sahiptir.
Etik kurallar bilinmeli ve Konu ile ilgili gerekli Etik s6zlesmesi imzalatilarak insan
.. . o . KOS .. .. e . May.
tim faaliyetlerde bu bilgilendirmeler 13.1 personel dosyasina Kaynaklari | Tim Birimler | Etik S6zlesmesi 15
kurallara uyulmalidir yapilmistir o konulmasi Mudarltgu
Faaliyetlerimizde seffaflik, Durustlik ve hesap
hesap verilebilirlik ve verilebilirligin saglanmasi
dirdstligiin saglanmasi icin; Stratejik plan,
Faaliyetlerde dirustliik, amaC|yIfa Stratejik Plan, KOS performans progr?ml, Bilgi islem ) B Web sitesi Onay
saydamlik ve hesap Faaliyet Raporu, faaliyet raporu, biitce i roe.. | Tam Birimler .
A 14.1 L Midarligi arayuzi sonrasi
verebilirlik saglanmalidir. performans programi, hazirlanip, kurum igi
biitce, mali durum ve birimlere dagitilacak ve
diger raporlar kamuoyuna belediyemiz internet
duyurulmaktadir. sitesinde yayimlanacaktir
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idare olarak personelimize

idarenin personelin . I . . = alisan
.da ent p,e sonell e.ve ve hizmet verdiklerimize KOS Calisan memnuniyet anketi Ozel Kalem . . Gals .
hizmet verilenlere adil ve . . o oo | TUm Birimler | memnuniyet Ara 18
esit davraniimalidir adil ve esit 1.5.1 yapilacaktir. Mudurlagi keti
¢ ’ davranmaktayiz AThET
Kurumumuzun faaliyetleri
sonucunda Uretilen bilgi
idarenin faaliyetlerine ve belgeler kamu EBYS’'nin (Elektronik Belge
iliskin tiim bilgi ve belgeler | kurumlarinin tabi oldugu KOS Yonetim Sisteminin) tiim Bilgi Islem . g Elektronik
o . . - e wrew. | TUm Birimler Ara 15
dogru, tam ve glvenilir genel mevzuat 1.6.1 birimlerce daha verimli Mudaralagi Belgeler
olmalidir. hikimlerinin gerektirdigi kullanimi saglanacaktir.
resmi icerik ve sartlarini
tasimaktadir.
Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir
organizasyon yapisi olusturulmalidir
Belediye misyon ve
; L : L . . Personel
Idarenin misyonu yazil Idarenin misyonu ve vizyonunun faaliyet raporu, bileilendirme
olarak belirlenmeli, vizyonu belirlenmis ve performans programi, dergi, insan & .
S KOS . . . .. yazisi, sunumu, | Haziran
duyurulmali ve personel bunun ile ilgili personele belediyemiz web sayfasi ve Kaynaklari | Tim Birimler .
. . o . 2.1.1 R e e faaliyet raporu, 16
tarafindan benimsenmesi bilgilendirme duyurulari toplanti gibi gesitli iletisim Midarligi erformans
saglanmalidir. ve sunumlari yapilmistir. araglari ile duyurulmasina P
programi

devam edilecektir.

Misyonun
gercgeklestirilmesini
saglamak Uzere idare
birimleri ve alt
birimlerince yiritilecek
gorevler yazili olarak
tanimlanmali ve
duyurulmalidir.

idare birimlerince ve alt
birimlerce yuritiilecek
gorevler yazili olarak
tanimlanmis ve idaremizin
personeli tarafindan
bilinmesi saglanmistir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
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idare birimlerinde

personelin gorevlerini ve

Birimlerimizce
personelimizin yetki,

bu gorevlere iligkin yetki
ve sorumluluklarini
kapsayan gorev dagihm
cizelgesi olusturulmali ve
personele bildirilmelidir.

idarenin ve birimlerinin

sorumluluk ve gérev
dagilim gizelgeleri
olusturulmus ve
personelimize gerekli
egitim ile bildirilmistir.

Belediyemizin teskilat

Mevcut durum makul giivence sagladigi i¢in eylem dngorilmemistir.

teskilat semasi olmali ve

emas ihtivac oldukca Belediyemizin ve idarenin insan
. §.. \./.C g KOS teskilat semalari strekli e Kurum Tegkilat .
buna bagh olarak gozden gecirilmekte ve .. . Kaynaklari Ust Yonetim Nis. 15
. . . D . 24.1 gozden gegcirilecek ve e e e Semasi
fonksiyonel gorev dagilimi gerekli degisiklikler .. . Mudarlagi
. - guncellenecektir.
belirlenmelidir. yapilmaktadir.
Hizmet Standartlari
hazirlanmakta ve
idarenin ve birimlerinin tamamlananlar internet
organizasyon yapisl, temel | ortaminda yayinlanmakla N .
& . yon yapisi, L5 yay iy Tim Mudurliklerimizin : Birimler Bazinda
yetki ve sorumluluk birlikte hem birimlerde N . Insan .
. - . KOS kanun ve yénetmelik . . Hizmet i
dagihmi, hesap verebilirlik | hem de birimler arasinda . . Tam Birimler Kaynaklari Surekli
. 251 cercevesinde hizmet . Standartlari
ve uygun raporlama koordinasyonun Midarligi .
e L . . e standartlarini olugturmasi Envanteri
iliskisini gosterecek sekilde | saglanmasina iliskin olmak
olmalidir. Gzere raporlama
sisteminin gelistirilmesi
gerekmektedir
Belediyemiz siireg
idarenin yéneticileri, iyilestirme calismalarinda
faaliyetlerin tiim prosesler belirlenmis, Birim yoneticisi tarafindan . .
o . . . . Insan Mali Hassas
ylratilmesinde hassas is akis semalari ve siireg KOS hassas gorevler ve bu . .. A L
.. I .. e 1 . Kaynaklari Hizmetler gorevlere iliskin | Surekli
gorevlere iliskin kartlari hazirlanarak 2.6.1 gorevlere iliskin talimatlar e e R, .
L . .. I . . Mudurlagi Mudurlagi talimatlar
prosediirleri belirlemeli ve hassas gorevlere iliskin belirlenecektir.
personele duyurmalidir. talimatlar ve prosediirler
tanimlanmaktadir.
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Her diizeydeki yoneticiler
verilen gorevlerin
sonucunu izlemeye yonelik
mekanizmalar
olusturmalidir.

idareye Birim Miidiirleri
tarafindan dizenli olarak
gunlik rapor verilmekte
ve 6 aylk periyodlar
halinde brifingler
alinmaktadir.

KOS
271

Performans programi
cercevesinde birimlerce tger
aylik donemlerde
gerceklesme sonuglarinin bir
st kademeye sunulmasi

TUm Birimler

Mali
Hizmetler
Mudarlagi

3 Aylik
Gergeklesme
Sonuglari
Raporlari

Ekim
16

Personelin yeterliligi ve

almalidir

performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, pe

rformansin degerlendirilmesi ve gelistiriimesine yénelik 6nlemler

insan kaynaklari yénetimi,
idarenin amag ve

insan Kaynaklari
Mudurlugi
koordinatorliigiinde
birimlerin talepleri

Hazirlanacak yonetmelik,
yonerge ve gorev tanimlari
cercevesinde is analizleri

insan

insan Kaynaklari

hedeflerinin dogrultusunda gerekli KOS yapll'ara.k her birimde; hangi Tim Birimler Kaynaklari Kao{ro Anal.lz ve Aralik
S . . 3.11 nitelik ve unvanda kag A, Degerlendirme 16
gerceklesmesini saglamaya analizler yapilarak insan MudurlGgi
L " L personel ¢alistiriimasi Raporu
yonelik olmalidir. kaynagi temini ve e
o L gerektigine iliskin kadro
yonetimi faaliyetinde alismast vaoilmasi
bulunulmaktadir. salls yap
Baskanligimiz yonetici ve
personelinin, gorevlerini
idarenin yénetici ve etkin ve verimli bir sekilde
personeli gorevlerini etkin yurutebilmesi, bilgi, Birim personelleri igin ihtiyag : . -
o . . . i Insan Hizmet igi
ve etkili bir sekilde deneyim ve yeteneklerinin KOS duyulan egitim konulari . L o Aralik
e o . . . . o Tlm Birimler Kaynaklari egitim talep
ylritebilecek bilgi, arttirilabilmesi icin gerekli 3.21 tespit edilerek ilgili birime e e 16
Mudurlagi formu

deneyim ve yetenege
sahip olmalidir

olan egitimler her yil
planlanan egitim
programlarinda ele
alinmaktadir.

bildirilecektir.

Mesleki yeterlilige 6nem
verilmeli ve her gorev igin
en uygun personel
secilmelidir.

Mevcut gorevler igin
gerekli olan bilgi ve
donanima sahip personel
secilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
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Personelin ise alinmasi ile
gorevinde ilerleme ve
yiikselmesinde liyakat

ilkesine uyulmali ve
bireysel performansi goz
onlnde bulundurulmahdir

657 sayili Devlet
Memurlari Kanunu ve ilgili
mevzuat dogrultusunda
Kamu Gérevlerine ilk Defa
Atanacaklar i¢in merkezi
sinav sarti yer almaktadir.
Ayrica memurlar igin
belirlenmis olan goérevde
yukselme ve unvan
degisikligi sinavi
bulunmaktadir.
Kurumumuz personel
secimi ve ilerlemesi
durumlarinda mevzuata
uygun hareket
etmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Her gorev icin gerekli
egitim ihtiyaci
belirlenmeli, bu ihtiyaci
giderecek egitim
faaliyetleri her yil
planlanarak yiratilmeli ve
gerektiginde
gincellenmelidir.

Her yil ihtiya¢ duyulan
egitimler analiz edilerek
yeni egitim plani
hazirlanmaktadir.

KOS
351

Egitim kataloguna gore yillik
egitim programi
hazirlanmasi ve uygulamanin
izlenmesine iliskin prosedir
gelistiriimesi

insan
Kaynaklari
Muadurlug

TUm Birimler

Egitim Plan ve
Programi
Hazirlama ve
Uygulama
Yonergesi

Aralik
16
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Personelin yeterliligi ve

5393 sayili kanunun 49.
Maddesi gercevesinde

performansi bagh oldugu Personel
e . i personel performansini
yOneticisi tarafindan en az Personelin yeterligi ve . M . - performans
. olgme degerlendirme ve Insan .. .
yilda bir kez performansini KOS i . . . . L. olcme, Haziran
. L . . . . . odullendirme kriterleri ile Kaynaklari | Tam Birimler . .
degerlendirilmeli ve degerlendirme sistemi 3.6.1 . R, degerlendirme 16
. . performansi diisiik personel Mudurlagi g .
degerlendirme sonuglari bulunmamaktadir. e .. . ve ddillendirme
. icin alinacak dnlemleri igeren .. .
personel ile .. . yonergesi
e L ybnergenin hazirlanip
gorusilmelidir. ey
yururlige konulmasi
Performans
degerlendirmesine gore Performans
performansi yetersiz degerlendirmesine yonelik
bulunan personelin bir prosedir
performansini gelistirmeye bulunmaktadir. Ayrica
yonelik 6nlemler alinmali, performansi yetersiz Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
ylksek performans personelimiz igin
gosteren personel igin gelistirmeye yonelik egitici
odullendirme — Ogretici faaliyetler
mekanizmalari yurattlmektedir.
gelistirilmelidir.
Personel istihdami, yer
Personel istihdami, yer degistirme, Ust gorevlere
degistirme, Ust gorevlere atanma, egitim, insan kaynaklari ydnetimine
atanma, egitim, performans iliskin hususlardaki
performans degerlendirmesi, 6zlik degisiklikler (personel
degerlendirmesi, 6zlik haklari gibi insan KOS istihdami, yer degistirme, Ust insan Aralik
haklari gibi insan kaynaklari ydnetimine 381 gorevlere atanma, egitim, Kaynaklari | Tam Birimler Yazi 16
kaynaklari yonetimine iliskin 6nemli hususlar o performans degerlendirmesi, | Muduarlaga

iliskin 6nemli hususlar
yazili olarak belirlenmis
olmali ve personele
duyurulmalidir.

yazili olarak belirlenmis, is
akis semalari, gorev
talimatlari hazirlanmis
olup personelile
paylasilmistir.

ozliik haklari gibi) personele
iletisim araclariyla
duyurulacaktir.
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Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin dnemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.

Belediyemiz siireg
iyilestirme calismalari
is akis stireglerindekiimza | dogrultusunda belirlenen imza ve onay mercileri is akis insan
ve onay mercileri sureglerin is akis semalari KOS semalari Uzerinde . L. ; Aralik
. . . L . . N Kaynaklari | Tam Birimler | Is akis semalari
belirlenmeli ve personele ve talimatlar Gzerinde 41.1 belirlenmis olup giincel R, 16
. o Midarligi
duyurulmalidir. imza ve onay mercileri tutulacaktir.
belirlenmis ve
duyurulmustur.
Yetki devirleri, us.t ybnetici Yetki ve imza devrine
tarafindan belirlenen e : S .
. iliskin ilke ve esaslar agik Imza Yetkileri Yonergesi her
esaslar gergevesinde . . .. . . ; —
. . ve net bir sekilde yil gbzden gegirilerek, Insan Imza yetkileri
devredilen yetkinin . . . o KOS o . . .. . Aralik
.. belirlenmis, revize edilen gerektiginde degistirilecek ve Kaynaklari | Tam Birimler yonergesi ve
sinirlarini gosterecek s o o 4.2.1 o ot - o e s o 16
. Imza Yetkileri Yonergesi degisiklikler ilgililere Mudurlagi teblig yazilari.
sekilde yazili olarak L
. L ist yonetici onayiyla duyurulacaktir.
belirlenmeli ve ilgililere SO
bildirilmelidir ey Al
imza Yetki Devri
Yetki devri, devredilen Yoner'g<.35|[1de d.evre(:.I'llen Yetki, hiyerarsik kademeler Yetki devrine
. L. yetkinin 6nemine gore KOS .. . . .. . e Aralik
yetkinin 6nemi ile uyumlu . . icinde kademe atlamadan Tam Birimler | Tam Birimler iliskin yazi ve
yetki devri yapilmis, 43.1 . . 16
olmalidir . L. devredilecektir. onaylar
devredilen yetkinin temel
unsurlari belirlenmistir.
Yetki devredilen personel imza Yetki Devri Yetki devri gergeklesen 1.Yetki-onay
gorevin gerektirdigi bilgi, Yonergesinde yetki KOS personelde, gérevinin . - . L sorgulamasi Aralik
B B
deneyim ve yetenege devredilen personelde 4.4.1 gerektirdigi bilgi, deneyim ve Ui LA AU el 2.Gorev 16
sahip olmalidir. gerekli kosullar aranmistir. yetenek saglanacaktir. tanimlari
. . Devredilen yetkilerde Yetki devirlerinde devir alan
Yetki devredilen personel, . . .
. e matbu bir plan ve devir veren arasindaki
yetkinin kullanimina iliskin olusturulmus, yetki bilgi akisi saglanacak, yetki
olarak belli ddnemlerde § DY . KOS g‘ .. g . . . . - . - imza Yetkileri Aralik
. o devralan ve yetki devri sliresine, sinirlarina ve | Tim Birimler | Tim Birimler
yetki devredene bilgi o 45.1 . . . Yazilari 16
. . . devreden arasindaki bilgi hangi periyotlarla yetki devir
vermeli, yetki devreden ise . .
L akisi periyotlari alanin raporlama yapacagi
bu bilgiyi aramalidir. . -
tanimlanmuistir. hususlarina yer verilecektir.
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ic Kontrol Standardi ve
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Eylem
Kodu
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2.

Eylem

RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak

Cikti /

Tamam

o Sonug Tarihi AL
Birim
RDS 5 Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlari gerceklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve
duyurmal, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
idareler, misyon ve
vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve
olculebilir hedefl Beledi izin stratejik
el e ey cle |yem|z!n >tre e!' Stratejik plan giincelleme Mali .
saptamak, plani belediye meclis RDS L .. L. . . Haziran
RDS 5.1 .. ey ihtiyaci mevzuata uygun Tam Birimler Hizmetler Stratejik Plan
performanslarini 6lgmek, karari alinarak yirurlige 5.1.1 . . . P, 16
. . . . olarak degerlendirilecektir. Mudurlugu
izlemek ve degerlendirmek girmistir.
amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan
hazirlamalidir.
idareler, yiritecekleri Belediyemizce yiiritilecek
program, faaliyet ve faaliyet ve projeler ile
projeleri ile bunlarin Belediyemizin performans bunlarin kaynak ihtiyacini, .
- L Mali .
kaynak ihtiyacini, programi hazirlanarak RDS birimlerce hazirlanan . L . Performans Haziran
RDS 5.2 L Tam Birimler Hizmetler
performans hedef ve meclisimizce kabul 5.2.1 performans hedef ve Miidirligi Programi 16
gostergelerini iceren edilmistir gostergelerini iceren &
performans programi performans programlari
hazirlamalidir. hazirlanacaktir.
idareler, biitgelerini Performans Programi
stratejik planlarina ve Hazirlama ve Biitce
performans programlarina Hazirlama ekipleri ortak Belediyemiz biitcesi, stratejik Mali
RDS 5.3 uygun olarak ve es zamanli ) RDS plan ve performans Tiim Birimler Hizmetler Biltee Haziran
hazirlamalidir. ¢alismaktadir. Plan, Biitge 5.3.1 programina uygun olarak e e 16
e Mudirluga
ve Program iliskisi hazirlanacaktir.
kurularak uyum iginde
hazirlanmaktadir
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Yoneticiler, faaliyetlerin Yoneticiler, faaliyetlerinin
ilgili t, stratejik ilgili t, stratejik pl
ilgili mevzuat, strateji Yoneticiler Faaliyetleri ilgili mevzuat, stratejik plan . N
plan ve performans . ve performans programiyla Mali Birim ara .
. plan, program ve bitce RDS . . .. . . Haziran
programiyla belirlenen . belirlenen amag ve hedeflere Hizmetler Tam Birimler faaliyet
uygunlugu gozeterek 54.1 . . e e 16
amag ve hedeflere . . ulasmak icin periyodik Mudurlagi raporlari
N . gerceklestirmektedir. N .
uygunlugunu saglamahdir. donemler halinde
kontrollerini yapacaklardir.
idare Performans " L .
Idarenin misyon, vizyon ve
programi hazirhklari . .
L .. L stratejik plani cercevesinde
Yoneticiler, gérev alanlari sirasinda birim o . .
. . . - . . beklentilerin ve bu - Birim hedefleri,
cercevesinde idarenin gorismelerinde her bir . L Insan
. N o . RDS beklentilere yonelik olarak o personel Ocak
hedeflerine uygun 6zel birim icin de 6zel hedefler L Tam Birimler Kaynaklari iy .
. . . - 5.5.1 olusturulan birime 6zel e e bilgilendirme 16
hedefler belirlemeli ve belirlenmekte ve birim L Midarlagi
. . hedeflerin, gérev ve yazisi
personeline duyurmahdir yoneticisi tarafindan
. sorumluluklarin personele
personeline bildirilmesi saglanacaktir
duyurulmaktadir. &
idare ve birim hedefleri ; . - .
erformans Idarenin ve birimlerinin
P . hedefleri, spesifik,
. . . . programindaki e e e -
Idarenin ve birimlerinin Ssterselere gbre Olgulebilir, ulasilabilir ve insan
hedefleri, spesifik, & & g RDS slreli olmasina dikkat . .. Hedeflerin net Aralik
ey Lt .. ... | hazirlanarak, hedefler her . . Tim Birimler Kaynaklari . .
olgilebilir, ulasilabilir, ilgili - . e 5.6.1 edilecek sekilde R belirlenmesi 16
L bir gosterge icin spesifik, MadarlGgi
ve sireli olmalidir. . e hazirlanmakta olup
oOlgulebilir, ulagilabilir, ilgili .
- gilincellemelerde bu
ve sureli olarak dogrultuda yapilacaktir
hazirlanmaktadir. & yap '
Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir
Belediyemiz uzun vadeli
Stratejik Amag ve
idareler, her yil sistemli bir | hedeflerini tespit ederek, Stratejik planda yer alan
sekilde amag ve her yil mali ve RDS amacg ve hedeflerde dikkate . . . L. Risk analiz Mart
. o . . . Tam Birimler | Tam Birimler
hedeflerine yonelik riskleri operasyonel performans 6.1.1 alinarak kurumsal risklerin raporu 16
belirlemelidir. hedeflerini ve riskleri tespit edilmesi
belirleme galismalarini
yuritmekteyiz.
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Risklerin gerceklesme

Sireg analizi ¢alismalari
gerceklestirilmis, fakat

Risk degerlendirme
komisyonunca yilda en az bir

lasihg h I . .. D . . N o i li M
o‘aS|.|g| ve mu teme tam olarak Risk analizi RDS kez olmak Uizere periyodik Tim Birimler | Tim Birimler ESEIEL art
etkileri yilda en az bir kez . . . . 6.2.1 . . raporu 16
. . . yontemi sistemi heniiz olarak risk analiz galismalari
analiz edilmelidir e .
olusturulamamistir. yurutalecektir.
Belediyemiz uzun vadeli
Stratejik Amag ve Risk analiz calismalari
hedeflerini belirleyerek, sonucunda, risk
her yil mali ve degerlendirme
Risklere karsi alinacak operasyonel performans komisyonunca, belirlenecek .
. . S . Insan .
onlemler belirlenerek hedeflerini belirleme RDS olan risklere karsi alinacak . L Ekim
.. S Tam Birimler Kaynaklari Eylem Plani
eylem planlari calismalarini 6.3.1 onlemler ilgili birimlerle e e 16
MudurlGgi

olusturulmalidir.

yuriutmektedir. Bltiincl,
etkin ve etkili risk analizi
yonetimi uygulamalarina
yonelik gelisime ihtiyag
vardir

paylasilacak, riskleri giderici
ve Onleyici islemlerle ilgili
eylem planinin olusturulmasi
saglanacaktir.
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KFS 7.1

KFS 7.2

KFS 7.3
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KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Sorumlu

370 Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti /

Sonug

Tamam
Tarihi

Aciklama

Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayi amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yéntemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

Yapilan siireg belirleme
¢alismalarinda sireglerin
isleyisi, kontrol
mekanizmalari

Risk eylem planinda tespit
edilen riskler igin streg akis

. . : .| olusturulmus olup, bunlar o
Her bir faaliyet ve riskleri 3 — .§ p semalari da g6z 6niinde .
. ” icerisinde risk L Mali . .
icin uygun kontrol strateji . . KFS bulundurularak dizeltici, . . . Risk Kontrol Haziran
.. S . olusturabilecek siiregler .. S L Tam Birimler Hizmetler I
ve yontemleri belirlenmeli . 7.1.1 onleyici, yonlendirici, kontrol P, Matrisleri 16
ya da adimlar henliz tam . Mudirlaga
ve uygulanmahdir . - edici uygun kontrol
olarak belirlenememistir. . L .
. yontemlerinin tespiti
Riskler karsisinda uygun
. yapilacaktir.
kontrol strateji ve
yontemleri mevcut
degildir.
. Faaliyetler icin kontrol . . -
Kontroller, gerekli U .g . Tespit edilen riskler igin;
. N . noktalari belirlenmis olup . .. . i .
hallerde, islem 6ncesi q Lo islem 6ncesi kontrol, slireg Mali .
. N Is Akis Semalari Gizerinde KFS L . - . Rapor ve Haziran
kontrol, stireg kontroli ve kontroli ve islem sonrasi Tim Birimler Hizmetler
7.2.1 R, tablolar 16
Madarliagu

islem sonrasi kontrolleri
de kapsamalidir.

gosterilmis ve talimatlarla
da detaylandirilarak
tamamlanacaktir.

kontrolleri belirleyen esas ve
usullere de yer verilecektir.

Kontrol faaliyetleri,
varlhklarin donemsel
kontrolini ve giivenliginin

Mevcut yapida tasinir
kayit sistemi olmakla
birlikte tasinmazlar ile ilgili

saglanmasini kapsamalidir.

sistem mevcuttur.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.




2015 - 2016 iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI
ARNAVUTKOY BELEDIYESI

Yapilan sireg belirleme
¢alismalarinda sireglerin
isleyisi, kontrol

mekanizmalari Tespit edilen risklerde

belirlenen kontrol
Kontrol

. olusturulmus olup, bunlar
Belirlenen kontrol L . e . .
.. L o icerisinde risk yonetiminin fayda maliyet Mali .

yonteminin maliyeti . i KFS o ) . o L Haziran
olusturabilecek siregler analizleri yapilacak ve etkin, Hizmetler Tim Birimler stratejileri ve
beklenen faydayi . 7.4.1 . . R, .. . 16
ya da adimlar heniiz tam verimli, ekonomik olacak Midarlig yontemleri
asmamalidir. . . .
olarak belirlenememistir. sekilde uygulanmasi

Riskler karsisinda uygun saglanacaktir

kontrol strateji ve
yontemleri maliyet hesabi
yapilmamaktadir.

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali,
giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

Her harcama biriminin
mali karar ve islemleri ile
ilgili yazil prosediirler
belirlenmistir.

idareler, faaliyetleri ile
mali karar ve islemleri Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir
hakkinda yazil prosediirler & e & -

belirlemelidir.

Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, faaliyet veya
mali karar ve islemin
baslamasi, uygulanmasi ve
sonugclandirilmasi
asamalarini kapsamalidir.

Her harcama biriminin is
akisi semalari ve
siireglerini gosteren
belgeler mevcuttur.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Prosediirler ve ilgili

dokimanlar, giincel, ..
Prosediirler personel
kapsamli, mevzuata uygun . . O e . -
o tarafindan anlasilabilir ve Mevcut durum makul glivence sagladigi i¢in eylem 6ngoérilmemistir
ve ilgili personel .
. ulasilabilir durumdadir.

tarafindan anlasilabilir ve

ulasilabilir olmalidir.
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Gorevler ayriligi: Hata, eksiklik, yanlishk, usulstizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol

edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.

Her faaliyet veya mali
karar ve igslemin
onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontroli
gorevleri farkh kisilere
verilmelidir.

idari yapida mevzuata
uygun bir sekilde
gorevlendirmelerin

yapildigi gorilmustar

Mevcut durum makul giivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle
gorevler ayriligi ilkesinin
tam olarak
uygulanamadigi idarelerin
yoneticileri risklerin
farkinda olmali ve gerekli
onlemleri almahdir.

Mali islem siireglerinde
mevzuatta ongorilen
gorevler ayrihg hiikimleri
uygulanmaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem dngorilmemistir.

Hiyerarsik kontroller:

Yoneticiler, is ve islemlerin prosedirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Yoneticiler, prosediirlerin
etkili ve strekli bir sekilde
uygulanmasi icin gerekli
kontrolleri yapmalidir

KFS 10.1

Yoneticiler, personelin is
ve islemlerini izlemeli ve
onaylamali, hata ve
usulstzliklerin giderilmesi
icin gerekli talimatlari
vermelidir.

KFS 10.2

Personelin is ve
islemlerinin kanun ve
mevzuatlar ¢ercevesinde
yapildigi izlenmekte ve
uygun talimatlar
verilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.
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Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almalidir

veya sirekli olarak
gorevden ayrilma, yeni
bilgi sistemlerine gecis,

KES 11.1 ydntem veya mevzuat

surekliligini etkileyen
nedenlere karsi gerekli
onlemler alinmalidir.

Personel yetersizligi, gegici

degisiklikleri ile olaganistii
durumlar gibi faaliyetlerin

Faaliyetlerin surekliligini
engelleyen durumlar
karsisinda dnlem alma ve
isi devam ettirmeye iliskin
stratejiler
gelistirilebilmektedir.

KFS
11.11

Olaganusti durumlarda
faaliyetlerin surekligini
saglamak amaciyla Affet ve
Acil Durum Plani’nda yer
alan gerekli bilgilerin (arag-
gereg tablosu, yetkili
personel tablosu, birim
personel sayilari
tablosu)giincellemesi

yapilacaktir.

Mali
Hizmetler
MudurlGgi

TUm Birimler

Gorev dagilim
cizelgeleri,
egitim
faaliyetleri,
yetkili personel
listesi

Haziran
16

Gerekli hallerde usuliine
uygun olarak vekil
personel gorevlendirilmeli

KFS 11.2

Gorevlendirilen personel

usuline uygun sekilde
gorevlendirilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Gorevinden ayrilan
personelin, is veya
islemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de iceren
bir rapor hazirlamasi ve bu
raporu gorevlendirilen
personele vermesi yonetici
tarafindan saglanmahdir

KFS 11.3

Yonetici tarafindan

standart ve genel sartin
uygunlugu

saglanmaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.
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Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

Bilgi sistemlerinin
surekliligini ve
glvenilirligini saglayacak
kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

KFS 12.1

Bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erisim
konusunda
yetkilendirmeler yapilmali,
hata ve usulstzliklerin
onlenmesi, tespit edilmesi
ve dizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidir

KFS 12.2

idareler bilisim
yonetisimini saglayacak

mekanizmalar

gelistirmelidir.

KFS 12.3

Bilgi sistemlerine erisimin
kesilmesi durumunda bilgi
veren ekranlar, sms
mesajl atan ve raporlayan
sistemlerimiz mevcut
olmakla birlikte gozlem,
izleme ekibimiz ve yazili
bir kontrol listemiz
bulunmamaktadir. Bilgi
sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erisim
konusunda
yetkilendirmeler
yapilmamistir. Hata ve
usulstzliiklerin 6nlenmesi,
tespit edilmesi ve
diizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar
gelistiriimektedir.

KFS
12.1.1

Bilgi sistemlerinin strekliligi
ve glvenilirligini saglayacak
kontrollerin belirlenmesi ve
bir kontrol ekibinin
kurulmasi

Tam Birimler

Bilgi sistemleri
kontrol
yonergesi

Haziran
16
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BiS 13

BiS 13.1

BiS 13.2

BiS 13.3

BiS 13.4
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ic Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

ARNAVUTKOY BELEDIYESI

4. BILGI VE ILETiSIM STANDARTLARI

Eylem

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti /

Sonug

Tamam

Tarihi Aciklama

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglkl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

idarelerde, yatay ve dikey
ic iletisim ile dis iletisimi
kapsayan etkili ve stirekli
bir bilgi ve iletisim sistemi
olmahdir.

Kurumumuzda bilgi ve
iletisimi saglamaya yonelik
bir alt yapi olmakla
birlikte, Kurum ici iletisim
EBYS Uzerinden yazili
olarak saglanmaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem dngorilmemistir.

Yoneticiler ve personel,
gorevlerini yerine
getirebilmeleri igin gerekli
ve yeterli bilgiye

zamaninda ulasabilmelidir.

Personelin gorevleri
konusunda tabi oldugu
mevzuata ulagiminin
kolaylastirilmasi
gerekmektedir.

BiS
13.2.1

Kurumsal internet sitemizde
ilgili mevzuatin ve diger bilgi
kaynaklarinin
siniflandirilarak gézden
gecirilmesi

Bilgi islem
Mudurlagi

TUm Birimler

Yapilan galisma
sayisl

Mayis
16

Bilgiler dogru, giivenilir,
tam, kullanisli ve
anlasilabilir olmalidir

BIS Standartlarina yonelik
eylemler tasarlanirken bu
ilkeler gozetilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

Yoneticiler ve ilgili
personel, performans
programi ve bitgenin
uygulanmasi ile kaynak

kullanimina iliskin diger
bilgilere zamaninda
erisebilmelidir.

Yoneticiler ve ilgili
personelin performans
programi ve biitgenin
uygulanmasi ile ilgili
kaynak kullanimina iliskin
bilgilere Bilgi
Sistemlerimiz lGizerinden
erisebilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
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BiS 13.6

BiS 13.7

BiS 14.1
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ARNAVUTKOY BELEDIYESI

Yonetim bilgi sistemi,
yonetimin ihtiya¢ duydugu
gerekli bilgileri ve raporlari

Uretebilecek ve analiz

yapma imkani sunacak
sekilde tasarlanmalidir.

Yonetim Bilgi Sistemimiz
yonetimin ihtiya¢ duydugu
bilgi ve raporlara erisimi
saglamaktadir.

Mevcut durum makul giivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

Yoneticiler, idarenin
misyon, vizyon ve amaglari
cercevesinde beklentilerini

gorev ve sorumluluklari
kapsaminda personele
bildirmelidir.

Yoneticilerin, personelin
misyon ve vizyon bilinciyle
calismasi konusunda
yeterli calismayi
yapmaktadirlar.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

idarenin yatay ve dikey
iletisim sistemi personelin
degerlendirme, 6neri ve
sorunlarini iletebilmelerini
saglamalidir

Belediyemiz birimlerince
kullaniimakta olan
elektronik iletisim araclari
degerlendirme, 6neri ve
sorunlarini
iletebilmelerine uygundur.

BIS
13.7.1

Kurumda iletisim araglari igin
elektronik ortamdan istifade
edilmesi ve ihtiyaca gore
gelistirilmesi saglanacaktir.

Bilgi islem
Mudurlagi

TUm Birimler

Yapilan
gelistirmeler

Aralik
16

Raporl

ama: idarenin amag, hedef, g

Osterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

idareler, her yil, amaglari,
hedefleri, stratejileri,
varliklari, yakamlulkleri
ve performans
programlarini kamuoyuna
aciklamalidir.

Stratejik plan, performans
ve faaliyet raporlari
kurumumuzun web

sitesinde
yayinlanmaktadir.
Bununla birlikte,
performans programinin
gelistiriimesi eylemi
kapsaminda varlik ve
yukimlulikler ile
stratejiler acik ve anlasilir
bir sekilde raporlanmistir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
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BiS 14.2
hedefler ile faaliyetlerini

saglanacaktir.

ARNAVUTKOY BELEDIYESI
Idareler, biitcelerinin ilk .
Kurumsal mali durum ve .
alt aylik uygulama . . Kurumsal Mali
L beklentiler raporu : . Mali

sonuglari, ikinci alti aya BIS S6z konusu raporun Temmuz . .. - Durum ve Temmu

e . hazirlanmakta olup, . Hizmetler Tim Birimler .

iliskin beklentiler ve . 14.2.1 ayl icinde yayimlanmasi e Beklentiler 216

kamuoyu ile paylasimi Muduarlagi Raporu

kamuoyuna agiklamalidir.
Faaliyet sonuglari ve

degerlendirmeler idare
faaliyet raporunda

BiS 14.3
gosterilmeli ve

Her yil faaliyet raporu
hazirlanip
duyurulmaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

duyurulmahdir
Faaliyetlerin gdzetimi
amaciyla idare iginde yatay

ve dikey raporlama agi

yazili olarak belirlenmeli,

birim ve personel,
gorevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda

BiS 14.4

iletisimi saglamaya yonelik

Kurumumuzda bilgi ve

bir alt yapi mevcuttur

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

bilgilendirilmelidir
Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir

Kayit ve dosyalama
sistemi, elektronik
ortamdakiler dahil, gelen
ve giden evrak ile idare igi
haberlesmeyi

BiS 15.1

EBYS sistemiyle kayit ve
dosyalama sistemimiz
ihtiyaclara cevap
vermektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

kapsamalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi
kapsamli ve glincel olmali,
yOnetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve
izlenebilir olmalidir

BiS 15.2

Kayit ve dosyalama
sistemi EBYS ile tim
personelin kendi kullanici
adi ve sifresiyle
ulasabildigi sekilde
kurulmus ve gerekli
egitimler verilmistir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
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Kayit ve dosyalama
sistemi, kisisel verilerin
glvenligini ve korunmasini
saglamalidir.

BiS 15.3

Kisisel veriler yeterli
dizeyde korunmaktadir.

Mevcut durum makul giivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

Kayit ve dosyalama sistemi
belirlenmis standartlara
uygun olmalidir

BiS15.4

Kayit ve dosyalama Devlet

Arsiv Hizmetleri Hakkinda

Yonetmelik cergcevesinde
yurutilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Gelen ve giden evrak
zamaninda kaydedilmeli,
standartlara uygun bir
sekilde siniflandiriimali ve
arsiv sistemine uygun
olarak muhafaza
edilmelidir

BiS 15.5

Kayit ve dosyalama Devlet

Arsiv Hizmetleri Hakkinda

Yonetmelik cercevesinde
ylratalmektedir

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
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idarenin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandiriimasi,
korunmasi ve erisimini de
BIS 15.6 kapsayan, belirlenmis
standartlara uygun arsiv
ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Kayit ve dosyalama Devlet
Arsiv Hizmetleri Hakkinda

.. . . Mevcut durum makul giivence sagladigi icin eylem ongérilmemistir.
Yénetmelik cercevesinde g gladigr icin ey g $
yurutilmektedir.

Hata, usulstizlik ve

yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir
Hata, usulstzlik ve

Hata, usulsuzlik ve
BiS 16.1 “yolsuzlu!darl‘n b|Id|r|rT1
yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

yolsuzluklarin bildirim
yontemleri hakkinda
personel ayrintili bir
sekilde Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir
bilgilendirilmemistir. ’
Hizmet ici egitimlerde bu
konuda bilgilendirme
yapilacagindan ayrica bir
eylem 6ngorilmemistir.

Yoneticiler, bildirilen hata,

Yoneticiler, bildirilen hata,

. usulstizliik ve yolsuzluklar
BIS16:2 hakkinda yeterli

incelemeyi yapmalidir.

Hata, usulstzliik ve

usulstizliik ve yolsuzluklar
hakkinda yapacaklari
incelemeler icin mevzuat
E:Iglllr?;illgclar?j?rs.l:?ZL:ZZ?; Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
egitimlerde bu konuda
bilgilendirme
yapilacagindan ayrica bir
eylem 6ngorilmemistir.

yolsuzluklari bildiren
BiS 16.3 personele haksiz ve
ayirimci bir muamele

Bu tir bilgileri ileten
personele haksiz ve

. Mevcut durum makul guvence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
ayrimci bir muamele 8 gladigi i¢in ey g S
yapilmamaktadir.

yapilmamalidir.
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iS17.1

iS17.2

is17.3

iS17.4
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ic Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

ARNAVUTKOY BELEDIYESI

5. IZLEME STANDARTLARI

isbirligi
Mevcut Durum Eylem Yapilacak
Birim

Tamam
Tarihi

i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

Aciklama

i¢c kontrol sistemi, stirekli
izleme veya 6zel bir
degerlendirme yapma
veya bu iki yontem birlikte
kullanilarak
degerlendirilmelidir.

i¢ kontroliin eksik yénleri
ile uygun olmayan kontrol
yontemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi
ve gerekli 6nlemlerin
alinmasi konusunda sireg
ve yontem belirlenmelidir.

i¢c kontroliin
degerlendirilmesine
idarenin birimlerinin
katilimi saglanmalidir.

ic kontroliin
degerlendirilmesinde,
yoneticilerin gorusleri, kisi
ve/veya idarelerin talep ve
sikayetleriile i¢ ve dis
denetim sonucunda
diizenlenen raporlar
dikkate alinmalidir.

Hazirlanacak i¢ Kontrol
Yénergesinde iKiYK'nun iig
ayda bir toplanmasi ve ig Mali
kontrol standartlarina uyum Hizmetler Tim Birimler
dizeyini degerlendirilip st Madurligu

yoneticiye sunulmasina
yonelik diizenleme yapilmasi

ic Kontrol Mayis

17.1.1 Yonergesi 16

i¢ Kontrol Standartlarina
uyum diizeyinin
degerlendirilmesi,
Herhangi bir izleme ve yoneticilerin gorusleri, kisi
Ozel bir degerlendirme ve/veya idarelerin talep ve
durumu mevcut degildir. sikayetleriile i¢ ve dis
denetim sonucunda
is diizenlenen raporlarin
17.2.1 dikkate alinmasi, anket ve
soru kitapgiginin
olusturulmasi, sonuglara
gore ilave 6nlemlerin
alinmasi ve Yillik i¢ Kontrol
Degerlendirme Raporunun
olusturulmasina iliskin
yonerge hazirlanmasi

Mali
Hizmetler TUm Birimler
Mudarlagi

i¢ Kontrol Nisan
Yonergesi 16




2015 —2016 i¢ KONTROL UYUM EYLEM PLANI

ARNAVUTKOY BELEDIYESI

i¢c kontroliin
degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi
gereken onlemler
belirlenmeli ve bir eylem
plani gcergevesinde
uygulanmahdir

ic denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir

ic denetim faaliyeti ic
Denetim Koordinasyon
Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara
uygun bir sekilde
yurattlmelidir.

idareler, bitgelerinin ilk
alti aylik uygulama

sonuglari, ikinci alti aya
iliskin beklentiler ve

hedefler ile faaliyetlerini

kamuoyuna agiklamalidir.

Kurumuzda i¢ denetim birimi ve i¢ denet¢i bulunmamaktadir.




