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KURUMSAL BILGILER: iC KONTROL ORTAMININ GENEL CERCEVESI

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Siireci, Rol ve Sorumluluklar

5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55. maddesinde i¢ kontrol; “idarenin
amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yuratilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam
olarak tutulmasini, mall bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak Uretilmesini
saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢c denetimi kapsayan
mali ve diger kontroller bitinudir. ” seklinde tanimlanmigtir. 5018 sayili Kanunun 11. maddesinde,
st yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda
belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun
gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirecekleri
hikme baglanmistir.

Buna gore Ust yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol
sisteminin bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirli dizenleme
yapilmasi, harcama yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari cercevesinde, idari ve malil karar ve
islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir. i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistiriimesi ¢alismalarinin, Ust yoneticinin liderligi ve
gozetiminde, strateji gelistirme biriminin teknik destegi ve koordinatérligiinde ve harcama
birimlerinin katilimiyla yirGtilmesi gerekmektedir.

i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi sorumlulugu esas
olarak Ust yoneticilere ait bulunmaktadir. Bu nedenle, i¢c kontrol sistemine yonelik calismalarin Ust
yoOnetici onayiyla baslatilmasi, Ust dlizey sahiplenmeyi, yetkilendirmeyi ve izlemeyi saglamasinin
yaninda, Ust yoneticinin olumlu iradesini géstermesi acgisindan biylik 6nem arz etmektedir. Bu
cercevede, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlik ¢alismalarinin da st ydnetici
onaylyla baslatilmasi gerekmektedir. Ust ydnetici onayinda veya onaya eklenecek dokiimanda;
¢alismanin amaci ve kapsami, harcama birimleri, strateji gelistirme birimi ve olusturulacak kurul ve
gruplar ile bu kurul ve gruplarda gorev alacak personelin bu ¢alismadaki gérev ve sorumluluklari,
calismalarin Ust yonetici tarafindan periyodik olarak izlenmesine iliskin yontem ve gerek duyulan
diger hususlarin aciklanmasi gerekmektedir. S6z konusu onayda ayrica, bir st yonetici yardimcisi
veya harcama yetkilisinin baskanhginda, harcama yetkilileri veya gorevlendirecekleri yardimcilarindan
olusan bir “i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu” ile harcama birimlerinden ydnetici veya
hiyerarsik olarak harcama yetkilisine en yakin diizeydeki temsilcilerden olusan bir “Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama ve Calisma Ekibi”nin olusturulmasi, Kurul ve Grubun
calismalarinin koordinasyonu ile sekretarya hizmetlerinin strateji gelistirme birimi tarafindan
yiuritilmesi gerekmektedir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu tarafindan éncelikle
idaredeki mevcut durum ile 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen i¢ kontrol sistemini tespit
eden, karsilastiran ve bosluklari ortaya koyan bir rapor hazirlanmasi ve bu rapora, idarede Kamu i¢
Kontrol Standartlarina uyumlu bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini saglamak amaciyla yapilmasi
gereken calismalari, prosediirleri ve diizenlemeleri gésteren Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Planinin eklenmesi gerekmektedir.



2017 — 2018 iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

ARNAVUTKOY BELEDIYESI

Bu cercevede hazirlanan Rapor ve eki Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan, ig
Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan gérisilir. Kurul, Eylem Plani Taslaginda mevcut bir
eylemin cikarilmasi veya yeniden degerlendirilerek gelistiriimesi veya Taslakta bulunmayan bir
eylemin eklenmesi gerektigi sonucuna varirsa, bu degisikligi yapabilecegi gibi, gerekcesi ile birlikte
Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Taslagi Hazirlama Grubuna génderebilecektir.

ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan uygun bulunan rapor ve Eylem Plani st
yoneticinin onayina sunulur. Eylem Planinda 06nerilen calismalar Ust yonetici tarafindan
degerlendirilir, varsa gerekli gorilen degisiklikler bu asamada yapilir. Bu suretle son sekli verilen
Eylem Plani Ust yonetici tarafindan onaylanarak yirirlige konulur. Eylem Planinda 6ngoriilen
calismalarin gerceklestirilmesi sirasinda ortaya cikan ihtiyaglar dogrultusunda Ust yoneticinin onayiyla
Eylem Plani her zaman revize edilebilecektir.

Ust yonetici tarafindan onaylanan Eylem Planinda éngériilen calismalari gergeklestirmekle
gorevli birim veya calisma gruplar tarafindan hazirlanan taslak diizenlemeler, Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubunun uygun gorisiyle i¢ Kontrol izleme ve
Yénlendirme Kurulunun degerlendirilmesine sunulur. i¢ Kontrol izleme ve Yoénlendirme Kurulunun
degerlendirmeleriyle son sekli verilen taslak diizenlemeler lst yoneticinin onayina sunulur.

Bu cercevede hazirlanan taslak diizenlemelerden (st yonetici tarafindan uygun bulunanlar
onaylanarak yirirlGge konulur ve uygulanir. Eylem Planinda ongériilen faaliyet ve diizenlemelerin
gerceklesme sonuglari, idarelerin strateji gelistirme birimleri tarafindan en az alti ayda bir olmak
Gzere dizenli olarak izlenir, degerlendirilir ve eylem plani formatinda st yoneticiye raporlanir.

Bilindigi lGizere i¢ kontrol, idarede ayri bir birim veya gorev olmayip, yonetim isleviyle birlikte
mevcut sistemlerin ayrilmaz bir pargasi niteligindedir. i¢ kontroliin kapsamina idarenin biitiin
birimlerindeki mali ve mali olmayan her tirli faaliyet, karar ve islem dahildir. Bu nedenle, tim
harcama birimlerimiz i¢ kontrol eylem planinin olusturulmasinda, revize edilmesinde ve i¢ kontrol
eylem planinin hayata gegirilmesinde Uzerlerine diisen gorevleri yerine getireceklerdir.

Maliye Bakanhginin 02.12.2013 tarih ve 10775 sayili Genelgesi ile kamu i¢ kontrol
standartlarina ve siirecine uyum konusunda kamu kurumlarin izleyen donemde yapmalari gerekenler
konusunda agiklayici dizenlemeler Sayistay denetimi ile de iliskilendirilmek suretiyle getirilmistir.
(http://www.bumko.gov.tr/TR,4926/kamu-ic-kontrol-standartlarinauyum-genelgesi.html).
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Tablo 1 - i¢ Kontrole iliskin Rol ve Sorumluluklar

GOREVLILER YETKi VE SORUMLULUKLAR

» idarede yeterli ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasim saglar,
isleyisi izler ve gerekli tedbirleri alir.

Ust Yénetici » ¢ kontrol giivence beyanim her wil diizenler ve idare faaliyet
(Belediye Bagkani) raporuna ekler.
= Sertifikall adaylar arasindan i¢ denetcileri atar ve aymi usulle
gorevden alir.

s ¢ kontrol sistemine iliskin tasanm ve uygulamalarin uygunlugunu
ve yeterliligini denetler ve gelistirilmesi icin dneriler sunar.

s ¢ kontrol ve risk yonetimi ¢calismalarinda (st yoneticinin onay ile
birimlere damsmanhk saglar.

ic Denetciler

» Gorev ve yetki alanlan cercevesinde, ic kontrolin igleyisinden
sorumlu,Birimlerinde etkili bir ic kontrol sisterni olusturur, uygular
ve gelistirir.

» ¢ kontrol giivence beyanini her yil dizenler ve birim faaliyet
raporlarina ekler.

Harcama Yetkilisi

(Birim Miidiirleri)

* g kontrol alaminda dst yonetici we harcama yetkililerine
damsmanhk yapar ve bilgilendirme faaliyetlerini ylrdtir.
s ¢ kontrol sisteminin kurulmasi ¢alismalanm baslatr, bu amacgla

Mali Hizmetler Birimi

(Strateji Gelistirme
Birimi) calismalar koordine eder ve birimlere teknik destek saglar.

31.12.2005 tarihli ve 26040 (3. miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan i¢ Kontrol ve On
Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin "i¢c kontrol standartlar" baglikli 5 inci maddesinde, i¢ kontrol
standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi gercevesinde Maliye Bakanhgi tarafindan belirlenip
yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara uymakla ve
geregini yerine getirmekle ylikimll bulundugu, Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykiri olmamak
kosuluyla, idarelerce, gorev alanlari ¢ergevesinde her tiirli yontem, siireg¢ ve 6zellikli islemlere iliskin
standartlar belirlenebilecegi belirtilmistir.

Belediyemiz gorev alanlari cergevesinde her tirli yontem, siireg, prosedirler ve ozellikli
islemlere iliskin olarak belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili diger mevzuata
ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uygun olmak ve idareye miinhasir spesifik siireglere iliskin olmak
zorundadir.

Belediyemizin i¢ kontrol sisteminin, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak lizere;
yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar icin eylem plani olusturulmasi, gerekli
prosedirler ve ilgili dlizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarini yiriitmeleri ve s6z konusu ¢alismalarin
etkili bir sekilde ve zamaninda yiratilmesini saglamak tzere, gerekli tim 6nlemler alinacaktir.

i¢ kontroliin unsurlari, 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta diizenlenmistir. i¢c Kontrol ve On
Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yénetmeliginin 7. maddesinde i¢ kontroliin unsurlari ve genel
kosullari asagida belirtildigi gibi yer almistir.
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a) Kontrol ortami: idarenin yéneticileri ve calisanlarinin i¢c kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik degerlere ve diirlist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli
yonetim anlayisi cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanhga 6nem verilerek bilgili ve
yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendiriimesi saglanir. idarenin
organizasyon yapisl ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklari acik bir sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. idare, stratejik
planinda ve performans programinda belirlenen amag¢ ve hedeflerine ulasmak icin ic ve dis
nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

c) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve
uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: idarenin ihtiya¢ duyacagi her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif
edilir ve ilgililerine i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve sirede
iletilir.

e) Gozetim: i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir.

Yetki, Gorev ve Sorumluluklarla Birlikte Teskilat Yapisi

Blyulksehir Belediyesi statlstndeki vyerlerdeki ilce belediyelerinin gorev, vyetki ve
sorumluluklari 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14 ve 15. , 5216 sayili Bliyliksehir Belediyesi
Kanunu’nun ise 7. Maddelerinde siralanmis olup, buna gore Arnavutkdy Belediye Baskanhgi; mahalli
ve misterek nitelikte olmak ve 5216 sayil Biyiksehir Belediyesi Kanunu’nun miinhasiran Bliyiiksehir
Belediyelerine vermis oldugu gorev ve yetkilerin disinda kalmalari kaydiyla;

e imar, kentsel alt yapi, cografi ve kent bilgi sistemleri, cevre ve gevre saghg, temizlik ve kati atik,
zabita, acil yardim, kurtarma ve ambulans, sehir igi trafik, defin, agaglandirma, park ve yesil
alanlar, konut, kiltlr ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor, sosyal hizmet ve yardim, nikah,
meslek ve beceri kazandirma, ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapmak,

e Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapmak veya
yaptirmak, her tirll arag, gereg ve malzeme ihtiyaglarini karsilamak, saghkla ilgili her turlu tesisi
acmak ve isletmek, kiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem
tastlyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglamak, bu amacla bakim ve onarimini yapmak,
korunmasi mimkin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa etmek. Gerektiginde
Ogrencilere, amator spor kullplerine malzeme vermek ve gerekli destegi saglamak, her tirli
amator spor karsilasmalari dizenlemek, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustin basar
gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6diil vermek, Gida Bankacilig
yapmak.

e  Kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek nitelikteki diger
gorev ve hizmetleri de yapmak veya yaptirmak.
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Gercek ve tlizel kisiler ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek,

Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilim paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak, vergi, resim ve harc¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili
gereken hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak,

Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve micavir alan
sinirlar icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek,
trampa etmek, tahsis etmek, bunlar lizerinde sinirli ayni hak tesis etmek,

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla, izinsiz satis yapan
seyyar saticilari ticaretten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin ticaretten men
edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi 6denmeyerek 30 gin icinde geri alinmayan gida disi mallari da yoksullara
vermek,

Belde sakinlerinin belediye hizmetleri ile ilgili goris ve duslincelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapmak,

Blyliksehir kati atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma istasyonuna
tasimak,

Sthhi isyerlerini, 2. ve 3. sinif gayrisihhi miesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek,

Defin ile ilgili hizmetleri ylritmek. Seklinde siralanan hizmetlerini yapmak, yaptirmak, ytrtutmek,
isletmek, islettirmek gorev, yetki ve sorumluluguna sahip bulunmaktadir.
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TEMEL POLITIKA ONCELIKLERI MiSYON, VIZYON VE iLKELER

Belediyemizin Temel Politika ve Oncelikleri

06.07.2013 tarih ve 28699 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Onuncu Kalkinma Planinin Yerel
Yonetimler icin 6ngorilen hedeflerden Blyliksehir Belediye sinirlari icerisindeki ilce belediyelerinin
gorev, yetki ve sorumluluk alanina giren;

e Kurumlar arasi yetki ve sorumluluklarin rasyonellestiriimesi,

e Cevrenin korunmasi ve kentsel altyapinin gelistirilmesi,

e  Kuiltlrin korunmasi, gelistirilmesi ve toplumsal diyalogun gliclendirilmesi,
o Yerel Dinamiklere ve igsel potansiyele dayali gelismenin saglanmasi,

e Politika olusturma ve uygulama kapasitesinin artirilmasi,

e Yerel diizeyde kurumsal kapasitenin artirilmasi,

e E-Devlet uygulamalarinin yayginlastiriimasi ve etkinlestirilmesi,

e Egitim sisteminin gelistiriimesi ve isglicli duyarhhginin artirilmasi,

e Gelir Dagiliminin iyilestirilmesi, sosyal icerme ve yoksullukla miicadeledir.

Belediyemizin Vizyonu

Vatandaslarinin her tirli gelisimlerine 6nem vererek onlardan giic alan; adalet, seffaflik,
dirustlik, cevreye duyarhlk, sosyal belediyecilik, kaliteli hizmet, katihmcilik ilkeleri ¢ercevesinde,
oncl, 6rnek, giicli ve sosyal bir belediye olmak.

Belediyemizin Misyonu

insan odakl, kalite esasl, vatandasimiza ¢6ziim ve hizmet Ureten, kiiltiirel ve tarihsel
zenginliginden glic alan, halkimizin talep ve Onerilerini dikkate alarak hizli ve giiler yiizli hizmet
veren, bilgi ve iletisim kanallarini etkin kullanan sosyal bir belediye olmak.

Vizyonumuzu ve Misyonumuzu gergeklestirirken,

Basta dezavantajli ve destege ihtiyaci olan birey ve gruplar olmak lizere tim Arnavutkoyliler
icin erisebilir olmak, onlarin yasam kalitelerini iyilestirmeye yonelik gergekgi ve strdirilebilir politika
ve projeler Gretmek ve uygulamak, bu amacgla;

Kentini dislinen, sorumlu, katihmci, Arnavutkdy sinirlari icinde bulunan farkli birey, kurum ve
kuruluslarin ihtiyag, istek ve yararlari dogrultusunda anlamli, somut arti deger yaratacak projeleri
mumkiin oldugunca onlarla beraberce gelistirmek ve uygulamak.
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ARNAVUTKOY BELEDIYESI iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

ic Kontroliin Tanimi
Kontrol Kavrami

Kontrol; bir isin dogru ve usuliine uygun olarak yapilip yapilmadigini inceleme, denetim ve
denetlemektir. Bir baska ifadeyle; bir seyin gercege ve aslina uygunluguna bakmaktir. Kontrol
kavramini, 6nceden belirlenen amag ve hedeflere ulasmak icin idarenin aldigi tedbirler bltini olarak
tanimlamak da mimkiindiir. Bu manada kurumsal amaglara ulasiimasi, hedeflerin gergeklestirilmesi,
amag ve hedeflere ulasilmasinin énilindeki belirsizlik ve risklerin yonetilmesi ¢ergevesinde alinan
tedbirlerin tamami kontrol kapsamindadir. Bu bir giivence olup, s6z konusu glivencenin saglanmasi
icin yapilan planlama, belirlenen politika, yapilan dizenlemeler ve uygulanan siregler i¢ kontrolu
meydana getirmektedir.

Yonetimin en temel faaliyeti olarak kontrol kavramini, idarenin her tirli faaliyetinin
sonuglarini tespit etmek ve degerlendirmek, elde edilen sonuglarin 6nceden belirlenmis olan yonetsel
amac ve hedeflere uygun olup olmadigini 6lcmek ve bu yonde gerekli dizeltici tedbirleri almak
seklinde de tanimlayabiliriz. Bu yonlyle bakildiginda kontrol, denetimi de kapsayan daha genis
kapsamli bir kavramdir.

Kontrol ve denetim, hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesinde ¢ok énemli bir isleve
sahiptir. Clinkii parlamentolar, vatandaslar ve hikimetler, kamu kaynaklarinin mevzuata uygun
olarak kullanilip kullanilmadigini, kamusal faaliyetlerin basarili olup olmadigini ve kamu hizmetlerinin
etkin, ekonomik ve verimli bir sekilde sunulup sunulmadigini bilmek durumundadirlar. Giniimizde
boyle bir ihtiyag s6z konusu oldugundan hesap verme sorumlulugu bakimindan, kamu yoneticileri bu
ihtiyaci karsilamak adina belirtilen kesimlere hesap vermekle sorumludurlar. Dolayisiyla, kontrol ve
denetim faaliyeti sonucunda sunulan raporlar yoluyla hesap verme sorumlulugu yerine getirilmis
olmaktadir.

ic Kontrol Nedir?

ic kontrol; idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurutiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
gluvenilir olarak Uretilmesini saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve
siregle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bltinadar. Gérev ve yetkileri cercevesinde,
mali yonetim kontrol sireclerine iliskin standartlar ve yontemler Maliye Bakanliginca belirlenir,
gelistirilir ve uyumlastinlir. Maliye Bakanligi ayrica, sistemin koordinasyonunu saglar ve kamu
idarelerine rehberlik hizmeti verir.

e i¢ Kontrol, idarenin amaglarinin gerceklestiriimesine yonelik bir ydnetim aracidir.
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e i¢c Kontrol, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklestirilmesi konusunda giivence saglayan
yonetim araclarinin bitiniini ifade etmektedir.

e i¢ Kontrol, ayni zamanda yénetim kontrolii olarak da adlandirilmaktadir.

e ¢ Kontrol sistem ve araglari, idarenin yénetimine dayatilan kural ve uygulamalar degil, idare
yonetiminin amac ve hedefleri gerceklestirme konusunda ihtiya¢ duydugu mekanizmalardir.

e ¢ kontrol bir siirectir.
o ¢ kontrol bir amag degil, idareyi hedeflerine ulastirma amacini tasiyan bir yénetim aracidir.
e ¢ kontrol kisiler tarafindan uygulanir.

e ¢ kontrol sadece form, belge, el kitabi ve prosediir degil, bunlarin yani sira organizasyonu,
personeli ve yonetim tarzini da kapsayan bir sistemdir.

Bu tanimda da goriilecegi lzere i¢ kontrol; bir kurumun amaclarina ve hedeflerine ulasmak
icin yaptigl tim faaliyet ve islemleri kapsamaktadir. Bu faaliyet ve islemlerin mali karakterli olup
olmamasinin bir 6nemi yoktur. Bu baglamda bir kurulusun kendi i¢ blinyesinde uygulanmakta olan
mali veya mali olmayan kontroller bitiini i¢ kontroli meydana getirmektedir.

i¢ kontroliin yukariya alinan taniminin, uluslararasi standart ve uygulamalari dikkate aldigi ve
yonetime dort temel konuda glivence verdigi goriilmektedir. S6z konusu temel glivenceler sunlardir:

e idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
ylratidlmesinde ve kaynaklarin kullaniminda dizenlilik, etkinlik ve verimliligin saglanmasi,

e Varlklarin ve kaynaklarin korunmasi, yolsuzluk ve suiistimallerin dnlenmesi,
o idari ve mali kayt, bilgi ve raporlarin dogrulugu ve giivenilirliginin tesisi,
e Yururlikteki hukuk normlarina ve idari diizenlemelere uyumun saglanmasi.

ic kontrol, 5018 sayili Kanunda sistem olarak tanimlanmis olmakla birlikte i¢ kontrol, sistem
ve faaliyet/siirec olarak birbirinden ayrilmaktadir. i¢ kontrol sistemi; bir kamu idaresinin amacg ve
hedeflerine ulagsmak igin olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan bir
bitundir. Mali ve mali olmayan faaliyet ve islemlere iliskin olarak uygulanan kontrol mekanizmalari
disindaki faaliyet ve fonksiyonlar da i¢ kontrol sistemi icine girmektedir. Bir siireg olarak i¢ kontrol ise;
belirlenen amag¢ ve hedeflere ulagsmak igin idare tarafindan uygulanan tim kontrol faaliyet ve
islemleri kapsar. Bu manada i¢ kontrolii degerlendiren i¢ denetim faaliyeti i¢c kontrol siirecinin disinda
degerlendirilmektedir.

5018 sayili Kanunda yapilan i¢ kontrol tanimi hem i¢ kontroliin amacini hem de muhtevasini
belirlemektedir.
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ic Kontroliin Amaci

Kamu idarelerinde tesis edilen ve uygulanan i¢ kontroliin amaglari 5018 sayili Kanunun 56’nci
maddesi ile i¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 4’iincii maddesinde sayilmistir.
Anilan maddelere gore i¢ kontroliin amaglari;

a)Kamu gelir, gider, varlik ve yikumliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

b)Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesini,
c)Her tarlt mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun énlenmesini,
d)Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve gilivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e)Varliklarin kotlye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini,
saglamaktir.

Yukarida sayilan i¢ kontrol amaclarinin, COSO modelinde belirtilen ve Avrupa Komisyonu
tarafindan siralanan i¢ kontrol amaclari ile benzerlik gosterdigi gérilmektedir.

COSO modelinde i¢ kontroliin amaglari;

-Faaliyetlerde etkinlik ve etkililik,

-Finansal raporlamanin giivenilirligi,

-Mevzuata uygunluk seklinde sayilmistir.

Avrupa Komisyonu da i¢ kontrol sisteminin amaglarini asagidaki gibi siralamistir.
-Bilgilerin glivenilirligi ve bltunliguni saglamak,

-Kanun, tiziik, yonetmelik, proseddr, plan ve politikalara uygunlugu saglamak,
-Varliklarin glivenligini saglamak,

-Kaynaklarin etkin, etkili ve verimli kullanimini saglamaktir.

COSO modelinde belirtilen, Avrupa Komisyonu tarafindan siralanan ve 5018 sayili Kanunda
sayllan ve birbirleri ile benzerlik gésteren bu amacglara ulasiimasi i¢ kontrol tarafindan tam olarak
garanti edilmez. i¢ kontrol siirecleri s6z konusu amaglara erisilmesinde idareye giivence verir. Bu
nedenle i¢ kontrolin sayilan amaclarina ulasmada kurumlar arasinda farkliliklar olmasi dogaldir.
Sayilan bu amaglara ulasabilmesi i¢in kamu idarelerinin malf yonetim ve kontrol sistemleri; Ust
yonetim, harcama birimleri, muhasebe hizmetleri, mali hizmetler, 6n mali kontrol ve i¢ denetim
birimleri (izerine bina edilmistir.
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Kamu i¢ Kontrol Standartlari

Bircok Ulkede uluslararasi kabul gérmis standartlar, ulusal hukuk kurallari, teskilat yapisi,
yonetim kdltliri ve kendilerine has yapilar dikkate alinmak suretiyle ulusal kamu i¢ kontrol
standartlari olusturulmustur. Tiirkiye’de de olusturulacak kamu i¢ kontrol standartlarinda INTOSAI,
COSO ve COCO gibi uluslararasi kabul gérmiis i¢c kontrol standartlari dikkate alinacaktir.

COSO tarafindan ¢ikarilan i¢ Kontrol Bitiinciil Cercevesi isimli ¢alismada i¢c kontrol
standartlari belirlenmistir. Esas itibariyle COSO i¢ kontrol standartlari 6zel sektor igin hazirlanmistir.
Avrupa Komisyonu da, AB kurumlarinda uygulanmak tizere 2000 yilinda basladigi i¢c kontrol standardi
¢alismalarini her yil giincellestirmek suretiyle tamamlayarak (24) i¢ kontrol standardi yayimlamustir.

Ulkemizde kamu i¢ kontrol standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi gercevesinde Maliye
Bakanlig tarafindan belirlenecegi ve yayimlanacag 5018 sayili Kanun ile i¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda hiikkme baglanmistir. Kamu idareleri, mali ve mali olmayan tim
islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle yukimltudir. Ancak, 5018 sayili
Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykiri olmamak kosuluyla, idarelerce gorev alanlari cercevesinde
her tirlii yontem, siire¢ ve 6zellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecektir. i¢ kontrol
uygulamalarinda kamu i¢ kontrol standartlarina uyulup uyulmadigi merkezi uyumlastirma gorevi
baglaminda Maliye Bakanhgi tarafindan izlenip degerlendirilecektir.

ic Kontroliin Temel ilkeleri
Genel Olarak

ic kontrol idarenin yénetim sorumlulugundadir. Kontrol sistemini kurmak, isletmek ve
degerlendirmek idarenin gorevidir. idarenin biitiin is ve eylemlerini ve siirecte rol alan tiim gérevlileri
kapsayan i¢ kontroliin temel ilkeleri ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 6’nci
maddesi ile belirlenmis olup asagida siralanmustir.

a) i¢ kontrol faaliyetleri idarenin yénetim sorumlulugu cercevesinde yuritilir.

b) i¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde éncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

c) i¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gérevlileri kapsar.

d) ic kontrol mali ve malf olmayan tiim islemleri kapsar.

e) i¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken énlemler belirlenir.

f) i¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik
ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

Yukarida sayilan i¢ kontroliin temel ilkeleri asagida kisaca agiklanmistir.
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Yonetim Sorumlulugu

ic kontrol sorumlulugu yonetime aittir. Kontrol faaliyetleri y®netimin sorumlulugu
cercevesinde ylrutulir. Bu ilke i¢ kontrolliin tasarlanmasi, uygulanmasi ve gelistiriimesi konusunda
idarenin gorevli ve sorumlu olduguna isaret etmektedir. i¢ kontrol siirecinin yénetim tarafindan
izlenmesi, gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu degerlendirme yapilirken i¢
denetim raporlarindan da yararlanilir. i¢ denetim idare tarafindan olusturulan i¢ kontroliin
yeterliligini ve etkinligini degerlendirerek bunu yonetime raporlar.

i¢ kontrol faaliyetleri yonetim sorumlulugu cercevesinde idare calisanlari tarafindan ifa edilir.
Bu baglamda yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin Ust yoneticilerle diger
yoneticiler tarafindan goérev, yetki ve sorumluluklar cergevesinde gerekli 6nlemlerin alinmasi
gerekmektedir.

COSO modeline gore i¢ kontrol, idarenin amacglarina ulasmasina, glvenilir raporlarin
Uretilmesine, varliklarin korunmasina, performans hedeflerinin gerceklesmesine, faaliyetlerin
mevzuata uygunlugunun saglanmasina yardimci olur. Ancak, i¢ kontrol sistemi, ne kadar iyi kurulursa
kurulsun bu amaglarin gerceklesmesi icin kesin gilivence saglamaz. i¢ kontrol, bu amaglarin
gerceklesmesi icin ybnetime sadece makul bir glivence saglar. Kontroliin kisiler tarafindan
uygulanmasi nedeniyle eksiklik, hata ve yanlis anlasiimalarin her zaman olmasi mimkinddr.

idarede her personelin i¢c kontrol sorumlulugu bulunmaktadir. Ust yénetici, i¢ kontrol
sisteminin kurulmasindan ve isleyisinden dogrudan sorumludur. Bunun en 6nemli unsuru uygun ve
gerekli bir kontrol ortaminin saglanmasidir. Ust y&netici, diger yoneticilere liderlik yapmak, yol
gostermek, politika belirlemek suretiyle sistemin isleyisini gdzetir. Belirli i¢ kontrol mekanizmalarinin
kurulmasi icin diger yoneticilere yetki devreder.

idarede yer alan diger yoneticiler i¢ kontrol sisteminin tasarlanmasi ve yiiriitiilmesinde daha
aktif bir rol alarak kontrol slrecini isletir. Her yonetici kendi birimindeki i¢c kontrolin isleyisinden Ust
yOneticiye karsi sorumludur. Ayrica, mali hizmetler yoneticisinin de dnemli rolii ve sorumlulugu s6z
konusudur. Anilan yoneticiler idarenin plan, program, bltge ve raporlarinin hazirlanmasinda ve
gelistiriimesinde rol alirlar ve mali islemlerin bu diizenlemelere ve mevzuata uygunlugunu kontrol
ederler.

ic kontrol sisteminin dogru ve diizgiin bir sekilde yiritilmesinde ve gelistiriimesinde
yoneticilerin yaninda idaredeki tiim g¢alisanlarin sorumlulugu vardir. Diger personel gorevini yaparken
kontrol faaliyetini gbz ardi etmemek zorundadirlar. idarenin amag ve hedeflerine aykiri bir durumu
tespit ettiklerinde ilgili mercie bildirmek mecburiyetindedirler. i¢ kontrol sisteminin yiritiilmesinde
yoneticiler ve idarede calisanlara ek olarak i¢ denetgilerin de gérevleri s6z konusudur. i¢ denetgiler bu
gorevi i¢ kontrol sistemini denetlemek, degerlendirmek ve gelistirilmesi yoniinde tavsiyelerde
bulunmak suretiyle yerine getirirler.
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Risk Esasli i¢ Kontrol

i¢ kontrol faaliyetlerinin yiriitilmesinde ve buna iliskin diizenlemelerin yapilmasinda riskli
alanlarin dikkate alinmasi bu ilkenin 6ziinii meydana getirmektedir. i¢ kontrol siirecinde risk
degerlendirmesi temel noktalardan birisidir. i¢ kontroliin ulusal diizeyde ve kurumsal bazda
uygulanmasinda riskli alanlarin segilmesi ve buna gore gereken ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir.

i¢ kontroliin uygulanmasinda &nceligin riskli alanlara verilmesi, kontrol maliyeti ile kontrol
sonucunda elde edilecek fayda arasinda bir denge kurulmasini, kisaca en az maliyetle en fazla
faydanin elde edilmesini saglamaktadir. Bu ilke cercevesinde idareler once riskli alanlari tespit
edecekler, sonra bu riskli alanlari degerlendirip analiz edecekler ve kontrol faaliyet ve sireclerini bu
analizlere dayandiracaklardir. Ozetle; sadece kontrol yapmis olmak icin kontrol yapilmayacak, riskli
alanlardan baslanilarak yonetim sorumlulugu baglaminda i¢ kontrol faaliyetleri yiritilecektir.

ic Kontrolde Sorumluluk

i¢ kontrolde sorumluluk islem siirecinde yer alan tiim gérevlileri kapsar. Bu, etkin ve basarili
bir ic kontrolin olmazsa olmazlarindandir. Clinkl idarenin bir faaliyetinde sirecte yer alan tiim
yonetici ve calisanlarinin ortak roli ve sorumlulugu bulunmaktadir. Bir silirecte yer alan tim
gorevlilerin yapilan kontrolden sorumlu olmalari siirecin etkinligini ve verimliligini artirir. Yoksa i¢
kontrole iliskin sorumluluk, strecte yer alan tek bir gorevliye yiklense istenilen etkinligin saglanmasi
mimkiin olamaz.

5018 sayili yasa uyarinca; i¢ kontrol sistemine iliskin sorumluluk bakimindan gérev tanimlari
sunlardir:

Ust Yénetici: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetim altinda bulundurulmasi.

Harcama Yetkilileri: Gorev ve yetki alanlari cercevesinde, idari-mali karar ve islemlere iliskin
olarak i¢ kontroliin isleyisinin temin edilmesi.

Mali Hizmetler Midiri: ic kontrol sisteminin kurulmasi ve standartlarin uygulanmasi
calismalarinda teknik destek ve koordinasyon ile 6n mali kontrol hizmetlerinin yapiimasi.

Muhasebe Yetkilileri: Odeme kontrolii, kayitlarin usuliine ve standartlara uygunlugunu ve
saydamligin saglanmasi Gerceklestirme Gérevlileri: i¢ kontroliin uygulamasi.

Personel: i¢ kontrolii yasama gecirilmesi, islemlerin yiritilmesi, gozden gecirilmesi ve yanlis
uygulamalarin dizeltilmesi.

Kapsam Bakimindan i¢ Kontrol

i¢c kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar. i¢ kontroliin sadece mali islem ve
kararlarla sinirlandiriimasi bu ilkeye aykirilik teskil etmektedir. Uluslararasi standartlarda oldugu gibi
konuya iliskin yasal diizenlemelerde de i¢ kontroliin mali olan ve olmayan tiim karar ve islemleri
kapsadigi vurgulanmaktadir. Buradan anlasilmaktadir ki kuruluslarin tim faaliyetleri i¢ kontrol icine
girmektedir. Bu baglamda i¢ kontrolii sadece 6n mali kontrol olarak algilamak ve uygulamak dogru
degildir. On mali kontrol belli basli bazi mali karar ve islemler lizerinde gerceklestirilen bir kontrol
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faaliyeti iken i¢ kontrol 6n mali kontroll de icine alan daha genis kapsamli bir kontrol faaliyet ve
sureclerinden meydana gelmektedir.

ic Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi ve Alinmasi Gereken Onlemler
Genel Olarak

Bu ilke uyarinca i¢ kontrol sisteminin yilda en az bir kez degerlendirilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi gerekir. i¢ kontrol sisteminin degerlendiriimesi; idarenin i¢ kontrol
uygulamalarinin izlenmesi ve gézden gegirilmesidir.

ic kontrol sistem ve mekanizmalari degismez kurallar biitiini olmadig icin ihtiyag
hissedildiginde giincellenmeli ve yenilenmelidir. i¢ kontrol degerlendirmeleri kurumsal diizeyde ve
ulusal seviyede gergeklestirilebilir.

Kurumsal Diizeyde i¢c Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin, i¢ kontrole iliskin yetki ve
sorumluluklarin belirtildigi 8 ‘inci maddesinde; i¢ kontrol dizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin
isleyisi, yoOneticilerin gorisl, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim
sonucunda dizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve
gerekli 6nlemler alinir denilmektedir. Bu baglamda kurumsal diizeyde degerlendirme yonetim, i¢
denetgiler ve dis denetgiler tarafindan yapilmaktadir.

Yonetimin Degerlendirmesi

Yonetim bizzat gbzlem ve tespitlerle izleme vyapabilir. Yonetim tarafindan yapilan
degerlendirme sorumlulugu ilk etapta Ust yoneticiler, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birimi
yOneticisine aittir. Bu yoneticilerin zaman zaman sistemin isleyisine yonelik toplantilar yaparak
eksiklikleri tespit edip gereken onlemleri almalari gerekir. Yapilan bu degerlendirmelerde idarenin
diger calisanlarinin da goris ve onerilerinin dikkate alinmasi yararli olur.

ic Denetgilerin Degerlendirmesi

ic denetim; idare tarafindan olusturulan organizasyon, ydntem ve siirecle birlikte mali ve
diger kontroller biitiinii olmak iizere i¢ kontrol sisteminin bir parcasidir. i¢ denetim; kurumun her
tirlu etkinligini denetlemek, gelistirmek, iyilestirmek ve kuruma deger katmak amaciyla, bagimsiz ve
tarafsiz bir sekilde glivence ve danismanlik hizmeti vermektir. Bir baska ifadeyle i¢ denetim; kamu
idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve
verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla
yapilan bagimsiz, nesnel glivence saglama ve danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyet, idarelerin yonetim
ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol sireglerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, strekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul
gormis standartlara uygun olarak gerceklestirilir.

idarenin i¢ kontrol sistem ve uygulamalari ic denetim faaliyeti kapsaminda i¢ denetgiler
tarafindan degerlendirilir ve (st ydneticiye raporlanir. i¢ denetim raporlari da i¢ kontrol
uygulamalarinin degerlendirilmesine katki saglar.
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Dis Denetcilerin Degerlendirmesi

Bir diger izleme yontemi ise dis denetimdir. Dis denetim raporlari da mutlaka yararlaniimasi
gereken raporlardandir. Dis denetimin de idarenin i¢ kontrol ve uygulamalari konusunda gorevi soz
konusudur. Bu baglamda dis denetgiler de i¢ kontrol sistemini degerlendirir, aksayan yonleri tespit
eder ve sistemin gelistiriimesine yonelik 6nerilerde bulunur.

Sayistay tarafindan yapilacak harcama sonrasi dis denetimin amaci, genel yonetim
kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu cercevesinde, yonetimin mali faaliyet,
karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk yéniinden incelenmesi
ve sonuglarinin Tirkiye Buyutk Millet Meclisi’ne raporlanmasidir.

Bunlara ek olarak merkezi uyumlastirma biriminin tespit ve 6nerilerinin de dikkate alinmasi
gerekir. Tim bu kaynaklardan gelen degerlendirmelerin dikkate alinmasi ve uygulanmasi i¢ kontrol
sisteminin olgunlagmasina ve gelismesine yardimci olur.

Ulusal Diizeyde i¢c Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi

Ulusal dizeyde i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesi gorevi Maliye Bakanligi blinyesinde
gérev yapan merkezi uyumlastirma birimine aittir. Anilan birim “7.1. i¢c Kontrole iliskin Merkezi
Uyumlastirma Gorevi” bashkli bolimde sayilan ve agiklanan goérevlerini yaparak idarelerin i¢ kontrol
sistemlerini izler, degerlendirir ve alinmasi gereken 6nlemleri belirler. iyi uygulama érneklerini diger
kamu idarelerine yayginlastirir ve gereken durumlarda mevzuat degisikligine gider.

ic Kontrol Mevzuati

i¢ kontrol konusunda gok gii¢lii bir mevzuat alt yapisi bulunmaktadir.5018 sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun en dénemli ve genis béliimiini olusturan i¢ Kontroliin cesitli ikincil
mevzuatta da sikca ele alindigi goriilmektedir. Asagida ic Kontrole iliskin mevzuat detayl bir sekilde
yer almaktadir.

e 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi
Gazete)

e ¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar (31.12.2005 tarih ve 26040 sayili 3.
Mukerrer Resmi Gazete)

e Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik (18.02.2006
tarih ve 26084 sayili Resmi Gazete)

e ic Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik (12.07.2006 tarih 26226 sayili
Resmi Gazete)

e Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi (26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete) Kamu i¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi (04.02.2009 tarih, www.bumko.gov.tr)

e Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Genelgesi (02.12.2013 tarih, www.bumko.gov.tr)


http://www.bumko.gov.tr/
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ic Kontrol Uyum Eylem Plani Hazirlama ve Yénetim Siireci

i¢ kontrol calismalarinin sistematik bir sekilde ydnetim sistemimize dahil olmasi 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile baslamistir. Bu Kanunun 55. maddesinde i¢ kontrol;
idarenin amagclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde ylrGtUlmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru
ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak tretilmesini
saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yéntem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan
mali ve diger kontroller biitiinl olarak tanimlanmistir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamuda yonetim ve kontrol sistemi
biitlinlyle degistirilerek uluslararasi standartlara ve Avrupa Birligi normlarina uygun hale getirilmeye
cahsiimistir. Bu diizenlemeler ile kamu idarelerine “ yonetim sorumlulugu “ anlayisi getirilmistir. Bu
dogrultuda, etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmak ve isleyisini saglamak kamu idarelerinin (st yoneticileri
ile diger yoneticilerine aittir. Sistemimize getirilen bu yeni yonetim ve kontrol mekanizmalari
aracihgiyla 6zellikle hesap verebilirlik ve saydamlik ilkelerinin yonetim faaliyetlerinin her asamasinda
g6z onlinde bulundurulmasi ve hayata gegirilmesi amaglanmistir.

Kurumlar i¢ Kontrol Eylem Plani hazirlamakla ve kurulup isletilmesini saglamakla
yuktumliddarler, ancak iyi yonetim icin isi ilk seferinde eksiksiz ve dogru yapmak, hata ortaya cikmadan
dnlemini almak hayati 5neme sahiptir. lyi bir i¢c Kontrol Sistemi yénetimde basari saglar.

ic Kontrol Uyum Eylem Plani Mevcut Durum Analizi

i¢c kontrol uyum eylem plani bosluk analizi calismalari kapsaminda kurumun i¢ kontrol
sisteminin altyapisi ve uygulamasina iliskin olmak Gzere mevcut durumu degerlendirmeye yonelik
kurumumuz biinyesinde Ust yoneticiler ve birimler bazinda toplantilar ve anketler diizenlenmistir. Bu
asamada Maliye bakanliginin Kamu i¢ Kontrol Rehberi kapsaminda yayinladigi anket formlarindan
yararlanilmistir. Odak kisi gériisme anketleri ile hem kuruma 6zgi konularin daha iyi gértilmesi hem
de 6lgmeye uygun bir altyapi olusturulmasi amacglanmistir.

ic Kontrol Uyum Eylem Plani

ic kontrol uyum eylem planinda 18 standart ve 79 genel sart bulunmaktadir. Arnavutkdy
Belediyesi i¢c Kontrol Standartlari Uyum Eylem Planinda makul giivencenin saglanmasina yonelik
olarak toplam 32 adet eylem belirlenmistir.

ic Kontrol Uyum Eylem Plani kapsaminda éngériilen eylemlerden sorumlu birimlere gére
dagihimina baktigimizda, genellikle bir eylemden birden fazla birimin sorumlu oldugu goérilmektedir.
Bununla birlikte genel bir degerlendirme olarak st yonetim, insan kaynaklari, mali hizmetler ve tiim
birimlerin eylemlerin yerine getirilmesinden sorumlu oldugunu séyleyebiliriz.
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I. KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart : isbirligi
Ig K | Eyl | k T
Kod CLCIUERS ELEELE I Mevcut Durum ylem Eylem Sor.u.m - AETJIETE] Gkt / am.ar:n Aciklama
Genel Sarti Kodu Birim L Sonug Tarihi
No Birim
KOS 1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Kurumumuzun ig¢ kontrol
i¢c kontrol sistemi ve isleyisi sistemi ve isleyisi kurum
yOnetici ve personel genelinde duyurulmus olup, . IV P _—
KOS 1.1
(01 B T el HEEmne Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem dngorilmemistir
desteklenmelidir. toplantilari ve egitimleri
yapilmistir.
Yoneticiler i¢ kontrol sistemi
idarenin yoneticileri ig ve isleyisi hakkinda bilgi
kontrol sistemini hibi olmakla birlikt Gl e L .
KOS 1.2 ontrof sisteminin _sa I. | oImakia biriicte, Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem dngorilmemistir
uygulanmasinda personele isleyis ve uygulamalarin
ornek olmalidir sahiplenilmesi konusunda
farkindahga sahiptir.
. M td kul
Etik kurallar bilinmeli ve tim R, . Etik s6zlesmesi imzalatilarak Insan ?ch urtjm maku
. Konu ile ilgili gerekli KOS . - e . May. givence saglamakla
KOS 1.3 faaliyetlerde bu kurallara o . personel dosyasina Kaynaklari | Tim Birimler | Etik S6zlesmesi .
bilgilendirmeler yapilmistir | 1.3.1 e e 18 birlikte yazili eylem
uyulmalidir konulmasi Madarliaga et
ongorilmustir.
Kurumumuzun
faaliyetlerinde saydamlik,
hesap verilebilirlik ve
diiriistliga 5|
Faaliyetlerde dirustlik, al:r::zl :Je!gl:;:feg.iaknr’lr;sl
KOS 1.4 saydamlik ve hesap v %P J Mevcut durum makul giivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.
e performans raporu, faaliyet
verebilirlik saglanmalidir.
raporu vb. raporlar kurum
ici birimlere dagitiimakta,
web sayfamizda
yayinlanmaktadir
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idare olarak personelimize

| Mevcut durum makul
KOS Galisan memnuniyet anketi Ozel Kalem Galsan guvence saglanmakla
hizmet verilenlere adil ve ve hizmet verdiklerimize adil o ... | TUm Birimler | memnuniyet Ara 18 -
. . 15.1 yapilacaktir. Midarligi . birlikte yazili eylem
esit davranilmalidir. ve esit davranmaktayiz anketi il
ongorulmustir.
Kurumumuzun faaliyetleri
sonucunda Uretilen bilgi ve EBYS sistemi o
; . . L Bilgi ve Mevcut durum makul
Idarenin faaliyetlerine iliskin | belgeler kamu kurumlarinin kullaniimaktadir, o . . .
L o . N KOS o Bilgi Islem . L belgelerin glivence saglanmakla
tim bilgi ve belgeler dogru, tabi oldugu genel mevzuat personelimiz tarafindan o | TUm Birimler N N Ara 18 L
. o o s 1.6.1 s . o Mudurlagi dogrulugu ve birlikte yazili eylem
tam ve givenilir olmalidir. hikimlerinin gerektirdigi gerekli gizlilik ve glivenligin T A
S N guvenilirligi ongorulmustir.
resmi icerik ve sartlarini saglanmasi
tasimaktadir.
Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir
organizasyon yapisi olusturulmalidir
idarenin misyonu yazili

olarak belirlenmeli,
duyurulmali ve personel
tarafindan benimsenmesi
saglanmalidir.

idarenin Misyon ve Vizyonu

yazili olarak belirlenmis ve
Belediyemizin kurumsal

sayfasinda yer almaktadir.

KOS
211

Misyonun gorintrlGgiinin
ve bilinirliginin artirilmasi

Bilgi islem
Mudurlagi

Tim Birimler

Web Sitesinde
duyurulmasi

Haz.18

Mevcut durum makul
gilivence saglanmakla
birlikte yazili eylem
ongorilmustar.

Misyonun
gerceklestirilmesini
saglamak Uzere idare
birimleri ve alt birimlerince
ylurutulecek gorevler yazili
olarak tanimlanmali ve
duyurulmalidir.

idare birimlerince ve alt
birimlerce yurutilecek
gorevler yazili olarak
tanimlanmis ve idaremizin
personeli tarafindan
bilinmesi saglanmistir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorialmemistir

idare birimlerinde
personelin gorevlerini ve bu
gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarini kapsayan
gorev dagilim gizelgesi
olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

Birimlerimizce
personelimizin yetki,
sorumluluk ve gorev dagilim
cizelgeleri olusturulmus ve
personelimize gerekli egitim
ile bildirilmistir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem dngérilmemistir.
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idarenin ve birimlerinin
teskilat semasi olmali ve
buna baglh olarak
fonksiyonel gérev dagilimi
belirlenmelidir.

Teskilat semasi ve
muddrliklere ait gorev
tanimlari hazirlanmig ve

meclis tarafindan

onaylanmistir. Onayl
teskilat yonetmeligi ve
yonergeler tim
middrliklere dagitilmistir

KOS
24.1

Teskilat semasinin gerekli
gorulmesi halinde
glncellenmesi

Yazi isleri
Mudurlagi

Ust Yonetim

Revize Teskilat
Semasi

Nis. 18

Mevcut durum makul
guvence saglanmakla
birlikte yazili eylem
ongorulmustir

idarenin ve birimlerinin
organizasyon yapisi, temel
yetki ve sorumluluk dagilimi,
hesap verebilirlik ve uygun
raporlama iliskisini
gosterecek sekilde olmalidir.

Hizmet Standartlari
hazirlanmakta ve
tamamlananlar internet
ortaminda yayinlanmakla
birlikte hem birimlerde hem
de birimler arasinda
koordinasyonun
saglanmasina iliskin olmak
Uzere raporlama sisteminin
gelistirilmesi gerekmektedir

KOS
251

Tim Mudurliklerimizin
kanun ve yénetmelik
cercevesinde hizmet

standartlarini olusturmasi

Bilgi islem
Mudurlagi

Tim Birimler

Birimler Bazinda
Hizmet
Standartlari
Envanteri

Ara.18

Bu alanda mevcut
durum yeterli
glvence
vermediginden ilgili
eylem 6ngorilmastir

idarenin yéneticileri,
faaliyetlerin ylratilmesinde
hassas gorevlere iliskin
prosediirleri belirlemeli ve
personele duyurmalidir.

Kurumda hassas gorevlerin
tanimlanmasina esas is
siireclerinin tamamlanmasi
calismalari devam
etmektedir.

KOS
2.6.1

Birimlerde yiratulen
islerden hangilerinin hassas
gorevler oldugu ve bunlara

iliskin prosedurler
tespit edilerek personele
duyurulacaktir.

Bilgi Islem
Mudurlagi

TUm Birimler

Hassas gorev
prosedirleri
rehberi

(kitapgigi)

Ara.18

Mevcut durum makul
glvence sagladigi igin
eylem
ongorilmemistir.

Her diizeydeki yoneticiler
verilen gorevlerin sonucunu
izlemeye yonelik
mekanizmalar
olusturmalidir.

idareye Birim Middirleri
tarafindan dizenli olarak
glinlik rapor verilmekte ve 6
aylik periyodlar halinde
brifingler alinmaktadir.

KOS
271

Performans programi
cercevesinde birimlerce tger
aylik donemlerde
gerceklesme sonuglarinin bir
Uist kademeye sunulmasi

Mali
Hizmetler
Mudurlagi

Tim Birimler

3 Aylik
Gergeklesme
Sonuglari
Raporlari

Eki.18

Bu alanda mevcut
durum yeterli
glvence
vermediginden ilgili
eylem
ongorilmistir.
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Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir
organizasyon yapisi olusturulmalidir

insan kaynaklari yénetimi,

insan Kaynaklari Mudurliigi
koordinatorliginde
birimlerin talepleri

Hazirlanacak yonetmelik,
yonerge ve gorev tanimlari
cercevesinde is analizleri

insan

insan Kaynaklari

Bu alanda mevcut
durum yeterli

idarenin amag ve dogrultusunda gerekli KOS | yapilarak her birimde; hangi o Kadro Analiz ve guvence
L . > . o Tam Birimler Kaynaklari . . Ara.18 . S
hedeflerinin gergeklesmesini analizler yapilarak insan 3.1.1 nitelik ve unvanda kag Miidiirligd Degerlendirme vermediginden ilgili
saglamaya yonelik olmalidir. kaynagi temini ve yonetimi personel ¢alistiriimasi & Raporu eylem
faaliyetinde gerektigine iliskin kadro ongorilmustir.
bulunulmaktadir. calismasi yapilmasi
Hazirlanacak gérev
S . tanimlarindan yola cikilarak
Birim yOnetici ve personelin . P
.. L her diizey yonetici ve
gorevlerini en iyi sekilde L -
: T e 1. L . personelin goérevlerinin Bu alanda mevcut
Idarenin yonetici ve yuriatebilmesi icin gerekli e .
. . o . gerektirdigi bilgi ve . durum yeterli
personeli gérevlerini etkin olan bilgi, deneyim ve . . . Insan .
o . o . KOS | deneyime sahip olmalari igin . - s . glivence
ve etkili bir sekilde yetenege sahip olmalari . N Kaynaklari | Tim Birimler | Egitim Katalogu | Ara.18 o -
o 2 . . 3.2.1 asgari yillik egitim ihtiyaci e e vermediginden ilgili
yurutebilecek bilgi, deneyim maksadiyla, gorev alanlari o Midarligi
konu, igerik, stre, siklik ve eylem

ve yetenege sahip olmalidir

ile ilgili toplanti, seminer,
konferans vb. faaliyetler
duzenlenmektedir.

yontem kriterlerine gore
belirlenip ve kataloglanip
onaylanarak yurirlige
konulmasi

ongorulmustir.

Mesleki yeterlilige 6nem
verilmeli ve her gorev igin
en uygun personel
secilmelidir.

Kurumumuzda mevcut
gorevlere personel
seciminde gerekli bilgi ve
donanima sahip personelin
secilmesine dikkat
edilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngoérilmemistir.
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Personelin ise alinmasi ile
gorevinde ilerleme ve
yukselmesinde liyakat

ilkesine uyulmali ve bireysel
performansi géz 6niinde
bulundurulmaldir

Kurumumuz personel segimi
ve ilerlemesi durumlarinda
657 sayili Kanun ve ilgili
mevzuatlara uygun hareket
etmektedir.

Mevcut durum kanunun getirdigi hiikimler ¢ercevesinde makul giivence saglamaktadir.

Her gorev igin gerekli egitim
ihtiyaci belirlenmeli, bu

Her yil ihtiya¢ duyulan

Egitim kataloguna gore yillik

Egitim Plan ve

Bu alanda mevcut
durum yeterli

ihtiyaci giderecek egitim o . . . egitim programi Insan Programi .
. . egitimler analiz edilerek yeni | KOS .. - glvence
faaliyetleri her yil . hazirlanmasi ve uygulamanin Kaynaklari | Tim Birimler Hazirlama ve Ara.18 . S
e . egitim plani 351 | . S . e e vermediginden ilgili
planlanarak yiritilmeli ve izlenmesine iliskin prosedir MudurlGgi Uygulama
o hazirlanmaktadir. s . . . eylem
gerektiginde gelistirilmesi Yonergesi P
gincellenmelidir Ongortlmastar.
5393 sayili kanunun 49.
Personelin yeterliligi ve Maddesi gergevesinde
J o 2 . se Personel Bu alanda mevcut
performansi bagh oldugu . L. personel performansini .
Oneticisi tarafindan en az e ) SISl e olgme degerlendirme ve insan PRSI TR Y]
y . performansini KOS .. g 'g . L. . - olgme, glivence
yilda bir kez . . . . odullendirme kriterleri ile Kaynaklari | Tam Birimler . : Haz.18 o S
. L . degerlendirme sistemi 3.6.1 L e e degerlendirme vermediginden ilgili
degerlendirilmeli ve performansi diisiik personel Midarlagi g .
bulunmamaktadir. ve ddillendirme eylem

degerlendirme sonuglari
personel ile gorusilmelidir.

icin alinacak 6nlemleri iceren
yonergenin hazirlanip
yurarlige konulmasi

yonergesi

ongorulmustir.

Performans
degerlendirmesine gore
performansi yetersiz
bulunan personelin
performansini gelistirmeye
yonelik 6nlemler alinmali,
yuksek performans gosteren
personel i¢in 6dillendirme
mekanizmalari
gelistirilmelidir.

Performans
degerlendirmesine yonelik
bir prosedir bulunmaktadir.
Ayrica performansi yetersiz
personelimiz igin
gelistirmeye yonelik egitici —
ogretici faaliyetler
ylritilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngoérilmemistir.
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Personel istihdami, yer
degistirme, Ust gorevlere
atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zluk
haklari gibi insan kaynaklari
yonetimine iliskin 6nemli
hususlar yazili olarak
belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.

Kurumumuz personel
ilerlemesi ve yer degistirme
durumlarinda 657 sayili
Kanun ve ilgili mevzuatlara
uygun hareket etmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladig igin eylem 6ngorilmemistir.

Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.

is akis siireclerindeki imza ve
onay mercileri belirlenmeli
ve personele duyurulmalidir.

Yetki devirleri, Gst yonetici
tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen
yetkinin sinirlarini
gosterecek sekilde yazih
olarak belirlenmeli ve
ilgililere bildirilmelidir

Yetki devri, devredilen
yetkinin 6nemi ile uyumlu
olmalidir

Yetki devredilen personel
gorevin gerektirdigi bilgi,
deneyim ve yetenege sahip
olmahdir.

Yetki devredilen personel,
yetkinin kullanimina iliskin
olarak belli dénemlerde
yetki devredene bilgi
vermeli, yetki devreden ise

bu bilgiyi aramalidir.

Yetki ve imza devrine iligkin
ilke ve esaslar imza Yetkileri
Yonergesi Ust yonetici
onayiyla yayimlanmis ve
siireg igerisinde gozden
gecirilmistir. Yetki ve imza
Yénergesinin gbzden
gecirilmesi kapsaminda: -
Batdin birimlerin katihmi ile
mevzuat ve belediyenin
hizmet yapisi cergevesinde
yetki devrine ve imza
yonergesine konu olacak
hususlara bakilmistir - Bu
¢alisma sonrasinda tespit
edilen yetki kullanimlari
belediye icinde
organizasyon semasi ile de
somutlastirilarak hiyerarsik
makamlarla eslestirilmistir.
- Yetkilerin hangilerinin
hangi yonetim kademelerine
devredilecegi belirlenmistir.

Mevcut durum makul glivence saglamaktadir.
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2. RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve programlarini

RDS 5 . . . o o
olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamahdir.
idareler, misyon ve
vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve Stratejik plan galismalari
olgilebilir hedefler katilimci yonetim ile
k hazirl izl ol e o .
RDS 5.1 saptama ' azir a?mlstlr . z em.e ve Mevcut durum makul giivence sagladigi icin eylem ongérilmemistir.
performanslarini 6lgmek, degerlendirmesi
izlemek ve degerlendirmek | performans programiile
amaciyla katiimci yapilmaktadir.
yontemlerle stratejik plan
hazirlamaldir.
idareler, yiiriitecekleri
program, faaliyet ve Stratejik Planin yillik
projeleri ile bunlarin dilimleri olan performans
kaynak ihtiyacini, programimiz tim . ol e L -
RDS 5.2 T A - birimlerin katihmi ile Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

gostergelerini iceren
performans programi
hazirlamalidir.

standarda uygun
hazirlanmaktadir.

idareler, bitgelerini
stratejik planlarina ve
SR performans programlarina
uygun olarak
hazirlamalidir.

Kurumumuzda stratejik
plan gozetilerek
performans esasli bltce
yapilmaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem dngérilmemistir.

Yoneticiler, faaliyetlerin
ilgili mevzuat, stratejik
plan ve performans
programiyla belirlenen
amag ve hedeflere

RDS 5.4

uygunlugunu saglamalidir.

Yoneticiler ilgili mevzuat,
stratejik plan ve
performans programiyla
belirlenen amag ve
hedeflere uygunlugu
saglamaktadirlar.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
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Yoneticiler, gérev alanlari
cercevesinde idarenin
hedeflerine uygun 6zel
hedefler belirlemeli ve

personeline duyurmalidir.

Kurumumuz 6zel
hedeflerin belirlenmesine
yonelik galisma stratejik
plan ve performans
programi ile sinirhdir. Ozel
hedeflere yonelik
sistematik ¢alismalara
ihtiyag vardir.

RDS
55.1

Birim yoneticilerinin her yilin
basinda stratejik plan ve
performans programinda yer
alan hedefleri destekleyen
ve tamamlayan birimlerine
0zgli 6zel hedeflerini
actklamalarina yonelik form
gelistirilmesi.

Mali
Hizmetler
Mudurlagu

Tum Birimler

Performans
Programi ve
Bitge Hazirlama
Rehberi (Birim
hedef listesi)

May.18

Bu alanda mevcut
durum yeterli
glvence
vermediginden ilgili
eylemler
ongorulmistir.

idarenin ve birimlerinin
hedefleri, spesifik,
olgulebilir, ulasilabilir, ilgili
ve sureli olmalidir.

Kurumumuzun hedefleri
vizyon ve misyonumuz
cercevesinde aclik,
anlasilabilir ve
olgilebilirdir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek ig ve dis riskleri tanimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri belirlemelidir.

idareler, her yil sistemli bir
sekilde amag ve
hedeflerine yonelik riskleri
belirlemelidir.

Risklerin gerceklesme
olasiligi ve muhtemel
etkileri yilda en az bir kez
analiz edilmelidir.

Risklere karsi alinacak
onlemler belirlenerek
eylem planlari
olusturulmalidir.

Kurumumuzda sistematik
sekilde risk belirleme
calismasi yapilmamaktadir

Stratejik planda yer alan

Mevcut durum makul

RDS amag ve hedefler de dikkate . Mali . L Kurumsal Risk gilivence saglanmakla
. . Hizmetler Tam Birimler Ara.18 -
6.1.1 alinarak kurumsal risklerin Miidiirligi Kayitlari birlikte yazili eylem
tespit edilmesi = ongorilmustir.
Kurumsal risklerin olasilik ve Mali . N,I_EVCUt duruum makul
RDS . . . . - Kurumsal Risk glivence saglanmakla
etki analizleri yapilarak Hizmetler Tam Birimler Haz.18 -
6.2.1 e e Kayitlari birlikte yazili eylem
kayitlara alinmasi Midarligi e
ongorilmustar.
Kabul edilebilir diizeyin (risk
istahinin) Ustiinde olan . Mevcut durum makul
. Mali . . o
RDS kurumesal risklere karsi . . L Kurumsal Risk gilivence saglanmakla
.. Hizmetler TUm Birimler Haz.18 -
6.3.1 alinacak 6nlemler R, Kayitlari birlikte yazili eylem
MadarlGgi

belirlenerek, sorumlulari ile
birlikte kayitlara alinmasi

ongorilmistir.
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3. KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI
Standart : isbirligi
Ig K | Eyl | k T
Kod CLCUUCS ELEELE I Mevcut Durum ylem Eylem Sor.u.m . Yapilacak (L am.ar.n Aciklama
Genel Sarti Kodu Birim L Sonug Tarihi
No Birim
KFS 7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Risk kayitlari Gizerinden
gidilerek, kabul edilebilir risk
seviyesinin izerinde oldugu Bu alanda mevcut
Her bir faaliyet ve riskleri degerlendirilen riskler igin Mali durum yeterli
KFS 7.1 I¢in .l.Jygun ko.ntro.l stratejl. Mali islemlere iliskin Mali KFS l.J.ygun. ?.k kontrol!er Tam Birimler Hizmetler Risk K9ntr9l Haz.18 gu.\f.ence -
ve yontemleri belirlenmeli . e 7.1.1 (diizenli gbzden gegirme, e e Matrisleri vermediginden ilgili
Hizmetler Mudurluginde .. Mudirlagu
ve uygulanmahdir . . ornekleme yoluyla kontrol, eylemler
ve harcama birimlerinde e
N . karsilastirma, onaylama, ongorulmustir.
on mali kontrol
.. raporlama vb.)
yapilmaktadir. Diger
. L tanimlanmasi.
faaliyetlere iliskin - -
. . Risk Kontrol Matrisleri
. hiyerarsik kontroller Bu alanda mevcut
Kontroller, gerekli olusturulurken uygun .
. . . yapilmaktadir o . durum yeterli
hallerde, islem dncesi bulunan ek kontroliin islem Mali . .
. N KFS . .o . . L . Risk Kontrol glivence
KFS 7.2 kontrol, stire¢ kontroll ve oncesi, sureg kontrolii ve Tim Birimler Hizmetler S Haz.18 i -
. . 7.2.1 . . Matrisleri vermediginden ilgili
islem sonrasi kontrolleri islem sonrasi olmasi da Mudurlagi
o . . eylemler
de kapsamalidir. degerlendirilerek matrise A
. . ongorilmistir.
islenmesi
Kontrol faaliyetleri, Mevcut yapida tasinir
KFS 7.3 varll.l.da“rln do"nems'el' . . Ifaylt sistemi O|m?k|? - Mevcut durum makul giivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.
kontrolliini ve givenliginin | birlikte tasinmazlar ile ilgili
saglanmasini kapsamalidir. sistem mevcuttur.
Kontrol standartlari ile Onemli ve dncelikli gériilen Bu alanda mevcut
Belirlenen kontrol ilgili asamalar tespit edilip, ve kurumsal hizmet Mali Kontrol durum yeterli
KES 7.4 yonteminin maliyeti her bir asama .sonunda KFS performan5|.n| etkl!eyen kilit Hizmetler Tim Birimler faaliyetleri Haz.18 gu.\fz.ance o
beklenen faydayi kontrol mekanizmasinin 7.4.1 kontrol faaliyetleri bazinda Midiirligi bazinda yapilan vermediginden ilgili
asmamalidir. calistirilmasi maliyeti fayda maliyet analizi & analiz sayisl. eylemler
azaltacaktir. yapilmasi ongorilmistir.
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Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamal,

giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

idareler, faaliyetleri ile
mali karar ve iglemleri
hakkinda yazili prosediirler
belirlemelidir.

Her harcama biriminin
mali karar ve iglemleri ile
ilgili yazil prosediirler
belirlenmistir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, faaliyet veya
mali karar ve islemin
baslamasi, uygulanmasi ve
sonuglandiriimasi
asamalarini kapsamalidir.

Her harcama biriminin is
akisi semalari ve
sireglerini gosteren
belgeler mevcuttur.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Proseddrler ve ilgili
dokimanlar, gincel,
kapsamli, mevzuata uygun
ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir ve
ulasilabilir olmalidir.

Prosediirler personel
tarafindan anlasilabilir ve
ulasilabilir durumdadir.

Mevcut durum makul giivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

Gorevler ayriligi: Hata, eksiklik, yanhslk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol

edilmesi gorevleri personel arasinda paylagtiriilmalidir.

Her faaliyet veya mali
karar ve islemin
onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontroli
gorevleri farkli kisilere
verilmelidir.

idari yapida mevzuata
uygun bir sekilde
gorevlendirmelerin

yapildigi gérilmustir

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem dngorilmemistir.

Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle
gorevler ayriligi ilkesinin
tam olarak
uygulanamadigi idarelerin
yoneticileri risklerin
farkinda olmali ve gerekli
onlemleri almahdir.

Mali islem siireglerinde
mevzuatta 6ngorilen
gorevler ayrihg hiikimleri
uygulanmaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.
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Hiyerarsik kontroller: Yéneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Yoneticiler, prosediirlerin
etkili ve surekli bir sekilde
uygulanmasi igin gerekli
kontrolleri yapmalidir

KFS 10.1

Yoneticiler, personelin is
ve islemlerini izlemeli ve
onaylamali, hata ve
usulstzluklerin giderilmesi
icin gerekli talimatlari
vermelidir.

KFS 10.2

Personelin is ve
islemlerinin kanun ve
mevzuatlar gergevesinde
yapildigi izlenmekte ve
uygun talimatlar
verilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almahdir

Personel yetersizligi, gecici
veya sirekli olarak
gorevden ayrilma, yeni
bilgi sistemlerine gegis,
yOntem veya mevzuat
degisiklikleri ile olaganistii
durumlar gibi faaliyetlerin
surekliligini etkileyen
nedenlere karsi gerekli
onlemler alinmalidir.

KFS 11.1

Kurumumuzda
faaliyetlerin surekliligini
olumsuz etkileyecek Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
nedenlere karsi gerekli
onlemler alinmaktadir.

Gerekli hallerde usuliine
KFS 11.2 uygun olarak vekil
personel gorevlendirilmeli

Gorevlendirilen personel

mevzuata uygun sekilde Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.
gorevlendirilmektedir.
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Gorevinden ayrilan
personelin, is veya
islemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de igeren
bir rapor hazirlamasi ve bu
raporu gorevlendirilen
personele vermesi yonetici
tarafindan saglanmahdir

KFS 11.3

Yonetici tarafindan
standart ve genel sartin
uygunlugu
saglanmaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, b

ilgi sistemlerinin siirekliligini ve guivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

Bilgi sistemlerinin
surekliligini ve
guvenilirligini saglayacak
kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

KFS 12.1

Bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erisim
konusunda
yetkilendirmeler yapilmali,
hata ve usulsuzliklerin
onlenmesi, tespit edilmesi
ve dizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidir

KFS 12.2

idareler bilisim
yonetisimini saglayacak

mekanizmalar

gelistirmelidir.

KFS 12.3

Bilgi sistemlerine erisimin
kesilmesi durumunda bilgi
veren ekranlar, sms
mesajl atan ve raporlayan
sistemlerimiz mevcut
olmakla birlikte gozlem,
izleme ekibimiz ve yazil
bir kontrol listemiz
bulunmamaktadir. Bilgi
sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erisim
konusunda
yetkilendirmeler
yapilmamistir. Hata ve
usulstzliklerin 6nlenmesi,
tespit edilmesi ve
diizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar
gelistiriimektedir.

KFS
12.1.1

Bu alanda mevcut
durum yeterli
glvence
vermediginden ilgili
eylem ongorilmastir

Bilgi sistemlerinin slrekliligi
ve glivenilirligini saglayacak
kontrollerin belirlenmesi ve
bir kontrol ekibinin
kurulmasi

Bilgi sistemleri
kontrol
yonergesi

Bilgi islem
Mudurlagi

TUm Birimler Haz.18




Standart
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BiS 13.1

BiS 13.2

BiS 13.3
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4. BILGIi VE ILETiSIM STANDARTLARI

Eylem
Kodu

Eylem

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1 /

Sonug

Tamam
Tarihi

Aciklama

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saghkl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmahdir.

idarelerde, yatay ve dikey
ic iletisim ile dis iletisimi
kapsayan etkili ve stirekli
bir bilgi ve iletisim sistemi
olmahdir.

Kurumumuzda bilgi ve
iletisimi saglamaya yonelik
bir alt yapi olmakla
birlikte, Kurum igi iletisim
EBYS lizerinden yazili
olarak saglanmaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Yoneticiler ve personel,
gorevlerini yerine
getirebilmeleri icin gerekli
ve yeterli bilgiye

zamaninda ulasabilmelidir.

Personelin gorevleri
konusunda tabi oldugu
mevzuata ulagiminin
kolaylastirilmasi
gerekmektedir.

BiS
13.2.1

Kurumsal internet sitemizde
ilgili mevzuatin ve diger bilgi
kaynaklarinin
siniflandirilarak gézden
gegirilmesi

Bilgi Islem
Mudurlagi

TUm Birimler

internet
sayfamiza bilgi
arayuzlerinin

eklenmesi

May.
18

Bu alanda mevcut
durum yeterli
glivence
vermediginden ilgili
eylem ongorilmastir

Bilgiler dogru, giivenilir,
tam, kullanisli ve
anlasilabilir olmalidir

BIS Standartlarina yonelik
eylemler tasarlanirken bu
ilkeler gozetilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Yoneticiler ve ilgili
personel, performans
programi ve bitcenin
uygulanmasi ile kaynak

kullanimina iliskin diger
bilgilere zamaninda
erisebilmelidir.

ilgili dokiimanlar web
sitemizde
yayimlanmaktadir.
Kurumumuzda yazilim
programina birimlerimizin
periyodik olarak
gerceklesme veri
girislerinin saglanmasi
gerekmektedir

BiS
13.4.1

Performans programi
yaziliminin tim birimlerce
daha etkin kullaniimasini
saglamak

Mali
Hizmetler
Mudurlagi

Tim Birimler

Yazilim kullanim
egitimi

Kasim
17

Bu alanda mevcut
durum yeterli
glivence
vermediginden ilgili
eylem ongorilmastir
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Yonetim bilgi sistemi, .
. . Kullanilan yazilimlar Gst
yonetimin ihtiya¢ duydugu e
. erekli bilgileri ve raporlari YIS [
BiS13.5 [ duydugu gerekli bilgileri Mevcut durum makul giivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

liretebilecek ve analiz
yapma imkani sunacak
sekilde tasarlanmalidir.

ve raporlari
Uretebilmektedir.

Yoneticiler, idarenin
misyon, vizyon ve amaglari
cercevesinde beklentilerini

gorev ve sorumluluklari
kapsaminda personele

Yoneticilerin, personelin
misyon ve vizyon bilinciyle
calismasi konusunda Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorialmemistir.
yeterli calismayi
yapmaktadirlar.

BiS 13.6

bildirmelidir.
; . . . . . Personelin program, faaliyet
Idarenin yatay ve dikey Personelin degerlendirme . p”g' . y . Bu alanda mevcut
S . . . ve projelere iliskin bilgilerini R .
iletisim sistemi personelin | ve onerilerinin alinmasina . o S Personel dneri, durum yeterli
; M . . e o BIS paylasacagi, 6neri ve Bilgi Islem L . . i
BIS 13.7 degerlendirme, 6neri ve yonelik sistematik bir . .. oy vew. | TUm Birimler | degerlendirme | Ara.18 glivence
. . .. L L . 13.7.1 sorunlari iletecegi ve Mudurlagi - o -
sorunlarini iletebilmelerini surecin gelistirilmesi . . arayuzi vermediginden ilgili
. . tartisacagi bir yazihm el
saglamalidir gerekmektedir. eylem 6ngorilmastir
hazirlanmasi

Raporlama: idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Stratejik plan, performans
ve faaliyet raporlari
kurumumuzun web

idareler, her yil, amaglari, sitesinde
hedefleri, stratejileri, yayinlanmaktadir.
BiS 14.1 VLI Ll OIS, Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
ve performans performans programinin
programlarini kamuoyuna gelistiriimesi eylemi
aciklamalidir. kapsaminda varlik ve

yukimlulikler ile
stratejiler acik ve anlasilir
bir sekilde raporlanmistir.
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alti aylik uygulama
sonuglari, ikinci alti aya

iliskin beklentiler ve
hedefler ile faaliyetlerini
kamuoyuna agiklamalidir.
Faaliyet sonuglari ve

BiS 14.2

Kurumsal mali durum ve
beklentiler raporu
hazirlanmakta olup,
kamuoyu ile paylasimi
saglanacaktir.

BiS
14.2.1

N Mali
S6z konusu raporun Temmuz .
ayl icinde yayimlanmasi Hizmetler
yriginde yay Midarligi

TUm Birimler

Kurumsal Mali
Durum ve
Beklentiler

Raporu

Tem.18

Mevcut durum makul
glivence saglamakla
birlikte
iyilestirilmesine
yonelik bir eylem
tanimlanmuistir.

degerlendirmeler idare
faaliyet raporunda
gosterilmeli ve
duyurulmahdir
Faaliyetlerin gdzetimi

BiS 14.3

Her yil faaliyet raporu
hazirlanip
duyurulmaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

amaciyla idare iginde yatay
ve dikey raporlama agi
yazili olarak belirlenmeli,
birim ve personel,
gorevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir

BiS 14.4

Kayit ve dosyalama sistemi:

Birim ve personel,
gorevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda yeterli

bilgiye sahiptir

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Kayit ve dosyalama

idareler, gelen ve giden her

turla evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir

sistemi, elektronik
ortamdakiler dahil, gelen
ve giden evrak ile idare igi
haberlesmeyi
kapsamalidir.

BiS 15.1

EBYS sistemiyle kayit ve
dosyalama sistemimiz
ihtiyaglara cevap
vermektedir.

Kayit ve dosyalama

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Kayit ve dosyalama sistemi
kapsamli ve giincel olmali,
yonetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve
izlenebilir olmahdir

BiS 15.2

sistemi EBYS ile tim
personelin kendi kullanici
adi ve sifresiyle
ulasabildigi sekilde
kurulmus ve gerekli

egitimler verilmistir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
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Kayit ve dosyalama
sistemi, kisisel verilerin
glvenligini ve korunmasini
saglamalidir.

BiS 15.3

Kisisel veriler yeterli
diizeyde korunmaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Kayit ve dosyalama sistemi
belirlenmis standartlara
uygun olmalidir

BiS15.4

Kayit ve dosyalama Devlet

Arsiv Hizmetleri Hakkinda

Yonetmelik cergcevesinde
yurutilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Gelen ve giden evrak
zamaninda kaydedilmeli,
standartlara uygun bir
sekilde siniflandiriimali ve
arsiv sistemine uygun
olarak muhafaza
edilmelidir

BiS 15.5

Kayit ve dosyalama Devlet

Arsiv Hizmetleri Hakkinda

Yonetmelik cercevesinde
ylratalmektedir

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

idarenin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandiriimasi,
korunmasi ve erisimini de
kapsayan, belirlenmis
standartlara uygun arsiv
ve doklimantasyon sistemi
olusturulmahdir.

BiS 15.6

Kayit ve dosyalama Devlet

Arsiv Hizmetleri Hakkinda

Yonetmelik cercevesinde
yuritilmektedir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.
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Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmaldir

Hata, usulsizlik ve

BiS 16.1 "yolsuzlu!darl.n bl|dIrII’T1

yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

Hata, usulsizliik ve
yolsuzluklarin bildirim
yontemleri hakkinda
personel ayrintili bir

sekilde
bilgilendirilmemistir.
Hizmet ici egitimlerde bu
konuda bilgilendirme
yapilacagindan ayrica bir
eylem 6ngorilmemistir.

Yoneticiler, bildirilen hata,

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.

Yoneticiler, bildirilen hata,
; usulstizliik ve yolsuzluklar

BIS 16.2 .
516 hakkinda yeterli

incelemeyi yapmalidir.

Hata, usulsuzlik ve

usulsiizliik ve yolsuzluklar
hakkinda yapacaklari
incelemeler icin mevzuat
bilgilendirilmesine ihtiyag
bulunmaktadir. Hizmet igi
egitimlerde bu konuda
bilgilendirme
yapilacagindan ayrica bir
eylem 6ngorilmemistir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin eylem 6ngorilmemistir.

yolsuzluklari bildiren
BiS 16.3 personele haksiz ve
ayirimci bir muamele

yapilmamalidir.

Bu tir bilgileri ileten
personele haksiz ve

ayrimci bir muamele
yapilmamaktadir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin eylem 6ngorilmemistir.
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Kod
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5. IZLEME STANDARTLARI

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamam
Tarihi

Sorumlu

Mevcut Durum Eylem .
Birim

i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler ig kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

Aciklama

i¢c kontrol sistemi, stirekli
izleme veya 6zel bir
degerlendirme yapma
veya bu iki yontem birlikte
kullanilarak
degerlendirilmelidir.

i¢c kontroliin eksik yénleri
ile uygun olmayan kontrol
yontemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi
ve gerekli 6nlemlerin
alinmasi konusunda sireg
ve yontem belirlenmelidir.

ic kontroliin
degerlendirilmesine
idarenin birimlerinin
katilimi saglanmalidir.

i¢c kontroliin

degerlendirilmesinde,
yoneticilerin gorusleri, kisi
ve/veya idarelerin talep ve

sikayetleriile i¢ ve dis

denetim sonucunda

diizenlenen raporlar

dikkate alinmalidir.

Hazirlanacak i¢ Kontrol
Yonergesinde ilgili kurulun

Ug¢ ayda bir toplanmasi ve i¢ Mali

Bu alanda mevcut
durum yeterli

is i¢ Kontrol May. ¥
kontrol standartlarina uyum Hizmetler Tam Birimler g on ro' = gu.\fgnce -
17.1.1 L S e Yonergesi 18 vermediginden ilgili
diizeyini degerlendirilip tist Mudirlagu evlemn
yoneticiye sunulmasina . y P
T ongorilmistir.
yonelik diizenleme yapilmasi
i¢ Kontrol Standartlarina
uyum dizeyinin
degerlendirilmesi,
Herhangi bir izleme ve yoneticilerin gorusleri, kisi
Ozel bir degerlendirme ve/veya idarelerin talep ve
durumu mevcut degildir. sikayetleriile ig ve dig Bu alanda mevcut
denetim sonucunda Mali durum yeterli
is dizenlenen raporlarin . . L i¢c Kontrol . glivence
. Hizmetler Tim Birimler . . Nis.18 . -
17.2.1 dikkate alinmasi, anket ve e e Yoénergesi vermediginden ilgili
. . Midarlagi
soru kitapgiginin eylem

olusturulmasi, sonuglara
gore ilave 6nlemlerin
alinmasi ve Yillik i¢ Kontrol
Degerlendirme Raporunun
olusturulmasina iliskin
yonerge hazirlanmasi

ongorulmustir.




2017 — 2018 i¢ KONTROL UYUM EYLEM PLANI

ARNAVUTKOY BELEDIYESI

ic kontroliin
degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi
gereken onlemler
belirlenmeli ve bir eylem
plani gcergevesinde
uygulanmahdir

ic denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir

i¢ denetim faaliyeti i¢
Denetim Koordinasyon
Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara
uygun bir sekilde
yaratilmelidir.

idareler, bitgelerinin ilk
alti aylik uygulama

sonuglari, ikinci alti aya
iliskin beklentiler ve

hedefler ile faaliyetlerini

kamuoyuna agiklamalidir.

Kurumuzda i¢ denetim birimi ve i¢ denetgi bulunmamaktadir.




