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Ust Yonetici Sunusu

Kurumsal risk yonetimi ve iyi yonetisimin en énemli araglarindan biri de i¢ kontrol ¢alismalaridir. S6z
konusu ¢alismalarla, kurumsal olarak mevcut durum analizi yapilmakta, amag ve hedeflere yonelik riskler
belirlenmekte ve risklere iliskin alinmakta olan kontrol faaliyetleri gézden gegirilerek, etkin ve kuruma
6zgl kontrol faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile tanimlanan ve kamu idareleri icin de kurulmasi
zorunlu olan i¢ kontrol sistemi, Belediyemiz tarafindan, Hazine ve Maliye Bakanhgi’'nin yayimladigi
mevzuat ¢cergevesinde bir eylem plani olarak detayli olarak kurulmasi igin ¢alismalara baslanmistir.

2020 - 2024 dénemi Stratejik Planimiz ile belirledigimiz amag ve hedeflerin gergceklesmesini engelleyecek
riskler ve bu risklere karsi alinabilecek dnlemler de eylem planimizda yer almaktadir.

Tim bu cabalarin, Arnavutkdy Belediyesi'ne deger katacagini, personele yonelik olumlu sonuglar
doguracagini, sonucta, hizmet ve faaliyetlerde kalitenin artacagini diisinmekteyim. Amacimiz uzun yillar
Arnavutkoy Halkina Gstlin bir basariyla hizmet veren Arnavutkoy Belediyesi calisanlarini olusturmak,
kurumsal kapasiteyi artirmaktir.

Tim bu dileklerimle, i¢ kontrol sisteminin kurulmasinda katki sunan danismanlarimiza ve bu galismalarda
emegi gecen tim personelime tesekkir ederim.

Ahmet Hasim BALTACI
Belediye Bagkani

——
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Ozetle “i¢ Kontrol Eylem Planimiz”...

ic Kontrol Eylem Plani, katilimciligi esas alan ve uygulanabilir, siirekli gelismeye acik bir anlayisla
hazirlanmigtir. Bu gergevede, Plan’in igerdigi konular asagida kisaca belirtilmistir:

1.Boliim: i¢ Kontrol Cergevesi

ic kontrole iliskin temel bilgiler verilmistir; ic kontroliin amaci, kapsami, mevzuatla cizilen cerceve ile Tiirkiye
uygulamasi bu bélimde anlatilmaya calisilmistir. Bu bolimiin kapsamli hazirlanmasinin nedeniyle, Eylem
Planin ayni zamanda bir i¢ kontrol rehberi olarak kullanilabilmesini saglamaktir.

2.Béliim: Arnavutkdy Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani

Eylem Planinin olusturulmasinda izlenen yéntem ayrintili bir sekilde anlatiimistir. Ust yénetim destegini
almak ve hukuki sireci baslatmak amaciyla alinan Baskanlik Makami onayi, hazirlik grubunda yer alan
personel ile izleme kurulunda gorevlendirilen personel listesi de bu bolimde yer almistir. Katilimciligi
arttirmak Uzere diizenlenen ¢alistaya katilacak personele iliskin listede bu bélimde yer almaktadir.

Diger taraftan bu bolimde eylemler, sorumlu birimlere gore, tamamlanma tarihlerine gére de siralanmistir.
i¢ kontrol calismalari kapsaminda yapilacak egitimlerde bu b&limde liste halinde verilmistir.

Katilimciligin Arttirililmasi Amaciyla Yapilan Calistay Sonuglari

Yapilan g¢alismalarin incelenmesi sonucunda, asagidaki tabloda verilen eylemlerin personel tarafindan daha
fazla istendigi degerlendirilmistir.

EYLEM KODU ONGORULEN EYLEM YA DA EYLEMLER SORUMLU BiRiM
idarede i¢ kontrol mevzuati ve sistemi hakkinda bir

1.1.1. . Strateji Gelistirme Mudurliga
rehber hazirlanacak ve tim personele ulastirilacaktir. ) 3 &
Ust ydnetimin i¢c kontrol sistemine dnem vermesi ve
ereken destegi vermesi amaciyla, i¢ kontrole iliskin, s e peu
1.2.1. & & via, Ie 3 Strateji Gelistirme MudurlGga

teorik yond ile birlikte iyi uygulama 6rneklerini de iceren

kapsamli egitimler verilecektir.

Etik komisyonunun isleyisini, gorevlerini ve tyelerinin
1.3.1. iletisim bilgilerini iceren el brosdrleri basilip, personele Strateji Gelistirme MudurlGga

dagitilacaktir.

idarede gérev yapan tiim personel icin “Kamu Gérevlileri

13.2. Etik Rehberi” yayimlanacak ve dagitilacaktir. Strateji Gelistirme Mudurligd
133, Etlkl mevzyatl ve uygulamalari hakkinda egitim Strateji Gelistirme Madarloga
verilecektir.
1.5.1. Hizmet envanterlerine iliskin i¢c genelge yayimlanacaktir.  Strateji Gelistirme MudurlGgu
Belediyelerin gorev, yetki sorumluluklarina iliskin etkin insan Kaynaklari ve Egitim
2.2.1. - . o yee e
bilgilendirme yapilacaktir. Madarlaga
231 Mudurluk yor.m.etmellklerlyle uyumlu ve personelce Strateji Gelistirme Midirligi
imzalanmis gorev tanim formlari olusturulacaktir.
Belediye birimlerinin faaliyetlerinde, birim yonetici
tarafindan hassas gorevler belirlenecektir, belirlenen . L e e
2.6.1. Strateji Gelistirme Mudurlaga

hassas gorevlere iliskin “Birim Hassas Gorevler

Envanteri” olusturulacaktir.

2005/20 ve 2009/4 sayili Basbakanlik Genelgeleri ile
4.1.1. duyurulan “Birlikte Calisabilirlik Esaslari Rehberi” Strateji Gelistirme MudurlGga

uygulamalari tamamlanmasi saglanacaktir.




4.2.1.

7.1.2.

7.2.1.

7.2.2.

7.3.1.

10.1.1.

10.1.2.

13.7.1.

17.01.1.

1.4.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.2.1.

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

imza Yetkileri ydnergesi, idari is ve islemlerdeki tiim imza
asamalarini kapsayacak sekilde genisletilecektir.

Kontrol listeleri hazirlanacak ve i¢c genelgelerle (Hakedis
odemeleri ve taahhiit dosyasi i¢ genelgesi, harcama
belgeleri i¢ genelgesi, mali islemlerde kavramlar,
dosyalama ve temel kurallar i¢ genelgesi) standartlasma
ve kontrol 6nlemlerinin islevselliginin arttiriimasi
saglanacaktir.

Mal ve hizmet alimi ile yapim islerine iliskin kontrol
listesi hazirlanacak ve tiim birimlere dagitilarak, glincel
halde tutulmasi saglanacaktir.

Gelir islemlerine yonelik kontrol listesi hazirlanacaktir.
(Tahakkuk, Tahsilat islemleri, vergi, harg, licret ve katihm
payi icin ayri ayri kontrol listesi hazirlanacaktir.)

Tasinir ve tasinmaz islemleri igin uyarici ve mevzuat kural
setlerini ortaya koyan baglayici i¢ genelgeler
yayimlanmasi saglanacaktir.

ihale islemlerindeki eksiklikleri veya hatalari tespit eden
bir kontrol listesi hazirlanarak, glincel halde uygulanmasi
saglanacaktir.

Tasinir ve tasinmazlar islemlerindeki eksiklikleri veya
hatalari tespit eden bir kontrol listesi hazirlanarak,
giincel halde uygulanmasi saglanacaktir.

Yonetici toplantilari igin 6neri/degerlendirme
alinabilmesine yonelik raporlama standardi
gelistirilecektir.

izleme kurulunun alti ayda bir toplanmasi saglanacaktir.
Mali saydamlik ve hesap verilebilirlik konularinda hizmet
ici egitim alinacaktir.

Kamu zarari hakkinda personel bilgilendirilmesi
saglanacaktir.

Yeni denetim anlayisi hakkinda personel bilgilendirilmesi
saglanacaktir.

On mali kontrol uygulamasi hakkinda personel
bilgilendirilmesi saglanacaktir.

Sozlesme sonrasi ihale islemleri hakkinda personel
bilgilendirilmesi saglanacaktir. (Kontrol teskilati ile
muayene kabul komisyonlarinin calismalari hakkinda
personel bilgilendirilmesi saglanacaktir.)

On Mali Kontrol Yénergesi hazirlanacak ve uygulanmasi
saglanacaktir.

Giderin Gergeklestirilmesinde Belge Dizeni hakkinda
ilgili personelin bilgilendirilmesi saglanacaktir.

Avans ve kredi uygulamasina iliskin bir i¢c genelge
yayinlanmasi saglanacaktir.

Mali dosyalamaya iliskin bir i¢ genelge yayinlanmasi
saglanacaktir.

Harcama belgeleri mevzuatina iliskin bir ic genelge
yayinlanmasi saglanacaktir.

Strateji Gelistirme MudurlGga

Mali Hizmetler Madurligi

Destek Hizmetleri MudurlGgu

isletme Ve istirakler
Madurligi

Strateji Gelistirme Mudurltga

Destek Hizmetleri MadurlGgu

Strateji Gelistirme Mudurltga

Strateji Gelistirme Mudurluga

Strateji Gelistirme Mudurltga

Mali Hizmetler MudurlGgi
Mali Hizmetler Mudurligu
Mali Hizmetler Midarlugi

Mali Hizmetler Mudurligia

Mali Hizmetler Mudurliaga

Mali Hizmetler Mudurligu
Mali Hizmetler Mudurligia
Mali Hizmetler MudurliGg
Mali Hizmetler MudurlGg

Mali Hizmetler MudurliGg

—
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10.1.3.

1.5.2.

3.1.1.

3.2.1.

3.8.1.

11.3.1.

16.1.1.

6.1.5.

11.1.2.

13.2.1.

Muhasebe yetkilisinin ddeme safhasindaki kontrollerine
iliskin bir kontrol listesi hazirlanarak, harcama
birimlerine duyurulmasi saglanacaktir.

Tiim personele "Kurum Kiiltliri ve Aidiyet Egitimi"
verilmesi saglanacaktir.

Oryantasyon egitiminde yontem ve slireg belirlenerek,
tim mudurliklere duyurulacaktir.

Hizmet ici Egitim YOonergesi personel anketleri ve egitici
degerlendirme anketlerini glincellenecek sekilde
uygulanmaya baslanacaktir.

Belediye internet sitesinde memur/is¢i/s6zlesmeli
personel icin gerekli mevzuat bilgilerinin bulunmasi
saglanacaktir.

Gorevinden surekli olarak ayrilan (istifa veya emeklilik
vb.) personelin ayrilis islemlerinin mevzuata uygun
yapilmasina yonelik standart bir form doldurulmasi
saglanacaktir.

Sorusturma hukuku, hata, usulstizlik ve yolsuzluklarin
bildirim yontemleri hakkinda hizmet i¢i egitim yapilmasi
saglanacaktir.

ihale komisyonun calismasi hakkinda bilgilendirme
yapilacaktir.

Sayistay Bilisim Sistemleri Denetim Rehberi esas
alinarak, bilgi teknolojileri araciligiyla gergeklestirilen is
ve islemlere yonelik gerekli yedeklemeler periyodik
olarak yapilmasi saglanacaktir.

Mevzuat degisiklikleri icin elektronik, cevrimici uyari
sistemi kurulacaktir.

Mali Hizmetler MudurlGgi

insan Kaynaklari ve Egitimi
Midurlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Midarlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Midarlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Midarlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Madurligi

insan Kaynaklari ve Egitim
Maduarliga
Destek Hizmetleri MudurlGgu

Bilgi islem Midirlugi

Bilgi islem Midirlugi




1. Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Arnavutkoy Belediyesi, Anayasanin 127.maddesi geregi, Arnavutkdy Halkinin mahalli ve misterek
ihtiyaglarini karsilamak igin kurulmustur. Diger taraftan, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 3.maddesinde
belediye kavrami “Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak (izere kurulan ve
karar organi segmenler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisini,”
seklinde tanimlanmigtir.

Diger taraftan, Belediye, hemsehriler arasinda sosyal ve kiiltiirel iliskilerin gelistirilmesi ve kiltiirel degerlerin
korunmasi konusunda gerekli galismalari yapmakta ve bu galismalarda Universitelerin, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, sivil toplum kuruluslari ve uzman kisilerin katilimini
saglayacak 6nlemler almaktadir.

Arnavutkdy ilgcesinin mahalli misterek ihtiyaglarini karsilamak lzere kurulan Belediyemiz, kaynagi basta
Anayasamiz olmak Uzere cesitli mevzuat diizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine getirmekte, bu
gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat hikimlerinden kaynaklanan yetkileri kullanmakta,
nihayetinde bu gorev ve yetkileri dolayisiyla bircok sorumluluklar Gistlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin kurulus ve gorevleri ile
yetkileri, yerinden yénetim ilkesine uygun olarak kanunla dizenlenir” hiikmi bulundugundan, Arnavutkoy
Belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklari ¢esitli kanunlarla ortaya konulmustur.

Arnavutkoy Belediye Baskanliginin, gérev, yetki ve sorumluluklarini dizenleyen bir¢cok kanun olmakla birlikte,
5393 sayil Belediye Kanunu ve 5108 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlari ile gérev alani, yetkileri ve sorumlu olduklari tespit edilmistir 5018 sayih
Kanun ile de gelir ve gider slreci, mali islemlerde gorev alanlar ve bunlarin mali sorumluluklar ortaya
konulmustur.

2. Belediyenin Kurumsal Yapisi

5393 sayili Belediye Kanununun 49 uncu maddesine dayanilarak, kamu kaynaklarinin etkili ve verimli
kullanilmasi, yerel hizmetlerin dengeli dagiliminin temin edilmesi, belediyeler tarafindan sunulan hizmetlerde
kalitenin artinlmasi, ihtiyac duyulan nitelik, unvan ve sayida personel istihdaminin saglanmasi amaciyla
yirirlige konulan, Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina
Dair Yonetmelikl hikimlerine gore Arnavutkoy Belediyesi C-15 (bu grupta yer alan belediyeler 600.000-
699.999 niifus araliginda bulunmaktadir.) grubundaki belediyeler arasinda yer almaktadir.

'Resmi Gazete Tarihi: 22.02.2007 Resmi Gazete Sayisi: 26442




3. i¢ Kontrol Cergevesi
3.1. i¢ kontrol nedir?

Kontrol, genelde denetleme anlaminda kullanilirken, diger taraftan kontrol; hakim olma, yonlendirme icin
yapilan icraat anlamlarinda da kullaniimaktadir. Sofériin arac tzerindeki kontrolii aracin denetlenmesi degil
aracin soforin istedigi yonde, istedigi hizda

gidebilmesini saglamaktir. Kurumlarin

belirlenen amaglar dogrultusunda gidebilmesi

icin yoluna ¢ikacak risklere, engellere karsin

hazir olmasi igin tedbirlerinin alinmasi gerekir.

‘ic kontrol’ denetleme degildir. i¢ kontrol g

derken; icinde kuruma hakim olmayi O

saglayacak bircok kontroll barindiran, risklere

karsi kurulan bir ydnetim sisteminden ve
sistemin olusturulmasi stirecidir.

ic kontrol, kurumun amaglarina, hedeflerine O Q
ulasmasi icin yaptigi tim uygulamalar ve

amaclarina ulasmayi engelleyebilecek risklere

karsi 6nlem alma siireci oldugundan bu déngii

hicbir zaman bitmez, sonuglanmaz. Kurumlar

yasadikca dis ve ic¢ riskler degisir kurumun bu

risklere karsi almasi gereken kontrol tedbirleri degisir, i¢c kontrol gézden gegirmeleri periyodik olarak yapilr.
Hic bir idarede i¢ kontrol sifir degildir. idari bir yapilanma, hiyerarsik kontroller, mevzuatin getirdigi
sinirlamalar ile (standartlara uymasa bile) her kurumda bir i¢ kontrol yapisi bulunur. Fakat boyle standartlara
uygun olmayan bir yapilanma ile kurum risklere hazir olmadigi icin faaliyetlerini (operasyonlarini) verimli ve
etkin yiritemez, kurallara, mevzuata uygunluk saglanamaz ve raporlama saglkl yapilamaz. Kurumlar
amaglarina ulasamaz.

ic kontrol sisteminin kurulmasi’ olarak giinimiizde adlandirilan calisma aslinda i¢ kontrol sisteminin
standartlara uygun hale getirilmesidir. i¢ kontroliin gelistiriimesidir. Bu nedenle; i¢ kontrol sistemi icin
‘kurulmasi’ yerine ‘gelistiriimesi’ kelimesinin daha uygun oldugu séylenebilir.

i¢ kontrol ile amag siirece hakim olmak icin risklerin belirlenmesi, kontrol faaliyetleri ile risklerin bertaraf
edilerek hedefleri gerceklestirmektir. i¢ kontrol; iyi yénetebilme olanagi saglayan araglar sistemi olarak da
tanimlanabildiginden, iyi yonetimle koti yonetim arasindaki fark i¢c kontroller arasindaki farktir. Bu nedenle;
ic kontrol sisteminin diizeyi, idarenin yonetimsel saghk durumunu bize gbstermektedir. Bir kurumun saglkli
olabilmesi, iyi yonetilebilmesi standartlara uygun bir i¢c kontrol sistemi ile mimkindr.

ic kontrolde sorumluluk yénetime aittir. Henri Fayol’'un yénetim teorisine gére yénetim goérevi; ydnetim
fonksiyonu olarak sayilan planlama, organizasyon, yoneltme (ylriitme), koordinasyon (esglidiim) ve
kontrol(denetim) fonksiyonlarini yerine getirmektir. Yonetimin bu bes fonksiyonu belli araglarla yerine
getirilir. iste hedeflere ulasmada kullanilan bu araclar i¢ kontroldiir.

ic kontrol (yénetim kontrolleri); yénetimin planlama, organizasyon, ydneltme, koordinasyon ve kontrol
sureglerine hakim olmak igin kurdugu sistem ve yaptig icraatlar olarak da tanimlanabilir. Yonetim
fonksiyonlarinin verimliligi saglama, varliklari koruma, mevzuata uyma gibi amaglari olup bunlar i¢ kontroliin
de amaglaridir.

Dr. Joseph M. Juran’in ‘Tanimlamadigini 6lcemezsin, dlgemediginizi kontrol edemezsin, kontrol etmedigini
yonetemezsin.” Demistir. Yoneticilerin idareyi gercek anlamda yonetebilmeleri icin dncelikle tanimlamaya,
yapilanin 6lglilmesine, performansinin izlenmesine, buna gore kontrol altina alinmasina, hakim olmaya
ihtiyaglari vardir. Bu ise ancak glicli bir i¢c kontrol yapisi ile saglanabilir.
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COSO tanimlamasina gore i¢ kontrol isletmenin gitmek istedigi yere gidebilmesini ve yoluna ¢ikacak tuzak ve
sUrprizlerden kaginmasini saglar.

ic kontrol yénetim icin bir yiik degildir. islerin verimli yapilmasi icin kolayliktir. Sanildiginin tersine i¢ kontrol;

blrokrasi, fazla, asiri kontrol degildir. Amaglara hedeflere ulasmamizi engelleyecek diizeyde birokrasi i
kontrol igin bir risktir.

e ic kontrol bitiincil bir siregtir. Anlik durum ya da olay degildir. Kurumun faaliyetleri i¢ ice

bitiinlesiktir.(INTOSAI)
e Yonetim ve diger personel tarafindan hayata gegirilir.

Kurumun misyonunu amaglarini gergeklestirmek igin makul glivence saglamaya yonelik yonetlm
aracidir. Misyondan ayri diisiiniilemez.

e ic kontrol bir siirectir. Stirekli tekrarlanir. e

e ic kontroliin kendisi amag degildir, idareyi I"‘ 8 \“.
hedeflerine ulastirma amacini tagiyan bir \ - |
yonetim aracidir. { 'r \

e ic kontrol kisiler tarafindan uygulanir. 'l; i I‘!‘

e i¢c kontrol sadece belge, form, is akis "-‘: |“
semalari ve prosedir degil, bunlarla “. |

birlikte organizasyonu, personeli ve ‘ ‘
yonetim tarzini da kapsayan bir sistemdir. |

e is sireglerinden ayri onlarin yaninda ; —
kurulan ek bir sistem degil bu sireclerin i
icinde uygulamasindadir.

ic kontrol sistemi ancak makul bir giivence saglar. Makul giivence risk toleransi icinde kabul edilebilir
risktir.

ic kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

5018 sayili yasa uyarinca; i¢ kontrol sistemine iliskin sorumluluk bakimindan gérev tanimlari sunlardir:

Ust Yénetici: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetim altinda bulundurulmasi.

Harcama Yetkilileri: Gorev ve yetki alanlari gergevesinde, idari-mali karar ve islemlere iliskin olarak ig
kontrolln isleyisinin temin edilmesi.

Mali Hizmetler Miidiirii: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve standartlarin uygulanmasi calismalarinda teknik
destek ve koordinasyon ile 6n mali kontrol hizmetlerinin yapilmasi.

Muhasebe Yetkilileri: Odeme kontrolii, kayitlarin usuliine ve standartlara uygunlugunu ve saydamhigin
saglanmasi

Gergeklestirme Gorevlileri: i¢ kontroliin uygulamasi.

Personel: i¢ kontrolii yasama gecirilmesi, islemlerin yiiritilmesi, gozden gecirilmesi ve yanlis uygulamalarin
dizeltilmesi.
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5018 Sayili Kanun’nun 55. maddesinde, i¢c kontrol; “idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata
uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yénetim bilgisinin
zamaninda ve glivenilir olarak (iretilmesini saglamak lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve sliregle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinidiir’ seklinde tanimlanmistir.

3.2. Neden i¢ Kontrol?

Yasanan ekonomik krizler kurumlara bakisi, yonetimden beklenenleri degistirmistir. Eskiden bir kamu
kurumundan sadece mevzuata uygun c¢alismasi, yolsuzluk olmamasi beklenirken, bugin icin bunlar yetersiz
kalmaktadir. Artik idarelerden, amac ve hedeflerine ulasmasi kisaca iyi performans beklenmektedir. Sadece
mevzuata uymak, gliniimizin hesap verme sorumlulugu anlayisinda yeterli olmadigindan, kurumlarin amag
ve hedeflerini iyi belirlemesi (stratejik yonetim), bu hedeflere
ulasim derecesinin sirekli izlenmesi, gerektiginde o6nlemler
alinmasi (performans yonetimi) ve risklerin dnceden belirlenip
gerekli kontrollerin uygulandigi risk yonetimi aranmaktadir.
Timuyle boyle bir yapiyr ise gelismis bir i¢c kontrol sistemi
saglayabilir.

i¢ kontrol standartlarina uyum calismalari ve bu kapsamda
hazirlanan eylem planlari sadece mevzuata uymak amaciyla bir
zorunluluk oldugu icin degil modern yénetimin bir geregi oldugu
icin, riskleri azaltarak amaglara ulasmak igin yapiimahdir.
Mevzuatimizda zorunluluk olmasaydi bile kurumsallasma ve kurumsal yonetim igin i¢ kontrol g¢alismalari
yapilmalidir.

3.3. i¢ Kontrol Tarihgesi

Bugtline yakin anlamiyla i¢ kontrol kavrami 1940’larda kullanilmaya baslanmistir. Bu yillar ayni zamanda biiytk
sirketlerin olustugu yillardir. Kurumlar biytdikce yoneticilerin ona hakim olmasi zorlasmis, amaclara
ulastiracak bir sisteme ihtiya¢ duyulmustur. Kigik bir dikkani yéneten kisinin diikkanina hakim olmasi daha
kolayken, bliylk kuruluslarin her slrecinin ayri ayri yonetilmesi, izlenmesi gerekmektedir. Artik glinimuzde
Ozellikle hisse sahibi kisiler adina yonetilen sirketlerde ve vatandas adina kamusal kaynaklarla yonetilen
kurumlarda asil sahiplerin (hisse sahibi ve vatandas) istedigi dogrultuda yonetilmesi, kurumsal yonetimin
saglanmasi 6nem kazanmistir. Kurumsal yonetim icin onu ayakta tutacak bir yapi olarak i¢ kontrol sistemine
ihtiyac vardir.

ilk yillarda bu yapinin siirekliligi, izlenmesi ve risk odakl olmasi tam olarak sistemli hale getirilmemistir. A.B.D’
de kurulan bir komite ( Committee of Sponsoring Organization) tarafindan olusturulan COSO raporu sonrasi
olusan model tim dinyaya 6rnek olmustur. Treadway Komisyonu olarak bilinen Sahte Mali Raporlama Ulusal
Komisyonu, 1985 yilinda kurulmustur. Baslangicta komisyonun en 6nemli hedefi; sahte mali raporlarin
nedenlerini belirlemek ve meydana gelme olasiligini azaltmaktir. Ancak, daha sonra komisyonun himayesinde
ic kontrol literatiiriiniin yeniden gézden gegirilmesi i¢in bir calisma grubu olusturulmus ve sponsor kurumlarin
ic kontrol sisteminin kurulmasi ve etkinliginin degerlendirilmesi icin genel kabul gbérecek standartlar
belirleyen bir projeyi Ustlenmesi kararlastirilmistir. Bu calismalar sonucunda, 1992 yilinda da COSO
tarafindan ic kontroliin tanimi, i¢ kontrol sistemlerinin degerlendiriimesi ve gelistirilmesine yénelik “ic
Kontrol Cergevesi” raporu yayimlamistir.

COSO raporunda; raporlarin givenirligi, faaliyetlerin etkinligi ile verimliligi ve mevzuata, kurallara uyumu
amaclarini gerceklestirecek i¢ kontrol sistemi bes unsurdan (bilesenden) olusur. Bunlar; kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol, bilgi- iletisim ve izlemedir.
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COSO modeli disinda COSO gibi yaklasimlar da bulunsa da COSO sistemi tiim diinyada yaygin olarak
kullanilmakta olup lilkemizde de yeni diizenlenen mevzuatta bu model esas alinmistir. Sayistay’imizin da
tiyesi oldugu Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI) ve Avrupa Birligi gibi kuruluslar da COSO modelini esas
almistir.

2004 yilinda COSO ERM Kurumsal Risk Yonetimi, Bltiinlesik Cergeve gelistirilmistir. Kurumsal Risk Yonetimi
(KRY) modeli sekiz unsurdan olusur.

1)Kurumsal Cevre; diger bilesenlere temel olusturur. Etik degerler, calisanlarin yetkinligi, gorevlerin
sorumluluklarin paylasimi gibi faktérleri vardir.

2) Hedef belirleme; Oncelikle hedeflerin belirlenmesi gerekir. Hedeflere gore riskler belirlenir. Strateji
belirleme asamasidir.

3)Gercgeklesmesi olasi COSO KuBu
olaylarin tanimlanmasi; Uk sl el i, Kaatrablin diger insurfanna
gergeklesmesin temeel toskil eden genef bir
kurumun karsisina engelleyesel fskierin gerceves ol Risisel we mesieki
. Kammelipmaast, aaaliz diriistitk, ethy dederber, meslaki
cikabilecek olaylarin neler dlimest v gereki yeterlill, organizasyane! yop,
bbb babilen s Insan kaynakdar ke yanetin
oldugunun saplanmasidir. stirecilir, felsefesi v s yapma tarzing

iliglein Dl pi bajes

Olaylar olumsuz olabilecegi
o . . Idarenin hedeflerinin
gibi firsat da olabilir. gergeklestisibnesini
srjlamak ve belirlenen
. . o .. . risleber phnetmek
4)Risklerin degerlendirilmesi; aniciyla olisturulan
It i y I konbrol sEtemin
olasi olaylarin geceklesme polltlrve prosedrierdie. . ¢ bontralsisteninin

Wit bl v (E2spe
il 1R s Rl 1) e
Taaliyatlorini kapsar.,

ihtimalinin ~ ve etkilerinin
degerlendirilmesi,
blyukliklerinin
belirlenmesidir.

Gerekli blginin ihtivac dwyan kisl, porsenel ve yoneticiye bokrl bir
Tarmabta e Thgiiibein b hontrol we dier seranlobbdanm yere

. - . . petirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi idnde Betimesinl

5)R|Sk tekaSI, r|Sk|ere naSIl safbayacak bilgl, Hetisim vo kayt skstemini kapsar,

bir tepki verileceginin,

risklere karsi ne yapilacaginin

saplanmasidir. (riskten kaginma, riski azaltma, riski paylasma, riski kabul etme)

6)Kontrol aktiviteleri; Risklere karsi idarece verilecek karsiligin uygulanmasi, prosedirlerin belirlenmesi
kontrol faaliyetlerinin uygulanmasidir.

7)Bilgi ve iletisim; etkin bir yatay ve dikey iletisim sisteminin olusturulmasi, dogru bilgilerin ve raporlamanin
saglanmasi.

8)izleme; risk yénetim siireclerinin siirekli izlenmesi, uygulama kalitesinin tespit edilmesidir. Uygulamadan
sonra yapilan bagimsiz izleme olabilecegi gibi uygulamalar siirekli, aninda (eszamanl) olarak da izlenebilir.

COSO Modeli disinda yaklasimlar da vardir.1995 yilinda Kanada’da olusturulan ‘Risk Yonetimi ve Yonetisim’
COSO modelinde; Amag, Sorumluluk, Yeterlik ve

izleme ve 6grenme kriterlerine goére degerlendirme = ——

yapilir. d’>

3.4. i¢ Kontroliin Bilesenleri @
ic kontrol bes bilesenden olusur daha iyi

anlayabilmek igin ayri ayri anlatilsa da aslinda

idarenin faaliyetlerinde bir arada bulunurlar.

3.4.1. Kontrol Ortami

Kontrol ortami genel bir gerceve olup, kisisel ve
mesleki diristlik, yonetim ve personelin etik
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degerleri, ic kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari
politikalari ve uygulamalari ile yénetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlari kapsar.” (ic Kontrol
Standartlan Tebligi)

ic kontroliin temel unsuru olarak kabul edilir. Hatta temel kavrami bile yeterli olmayabilir. Binanin temeli
ancak fiziki olarak etkiler, kontrol ortami ise icinde yasanilan hava gibi strekli kurumu etkiler. Kontrol ortami
sagliksiz oldugu takdirde diger unsurlar da gelisme saglanamayacaktir.

3.4.2. Risk Degerlendirme

‘Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz
edilmesi ve gerekli dnlemlerin belirlenmesi siirecidir.” (Teblig)

Risk i¢ kontrol sisteminin temel kavramlarindan biridir. Kontroller risklere gore belirleneceginden risklerin
dogru tespit edilmesi gerekir.

3.4.3. Kontrol Faaliyetleri

‘Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek
amaciyla olusturulan politika ve prosedirlerdir.’ (Teblig)

Risk degerlendirme faaliyeti ile belirlenen riskleri kurumun risk toleransina gore azaltmak icin kontroller
belirlenir ve uygulanir. Kontroller risklerle olan zamansal durumlarina gére ii¢ kategoriye ayrilir. Onleyici
kontroller, tespit edici kontroller ve telafi edici kontroller.

Onleyici kontroller; riskler olusmadan, riskler daha olusmadan gergeklesme olasiligini azaltmak igin yapilan
kontrollerdir. Gorevler ayrihgi uygulamasi buna 6rnektir.

Tespit edici kontroller; risklerin gergeklestigini tespit etmek igin kullanirlar. Risklerin gergeklestiginin bir an
once idare tarafindan  bilinmesi  riskin  etkini
azaltabileceginden ©6nemlidir. Kasa sayimlari buna ; . ]

ornektir. * * ’ ;‘ ‘

Dizeltici kontroller; Gergeklesen risklerin sonuglarini

etkisini gidermeye veya azaltmaya yonelik kontrollerdir. "
Garanti slresi uygulamasi buna 6rnektir. {
Bunlarin disinda kontroliin ydnetim kontrolleri olarak

tanimlanan kontroller vardir. Yonetim kontrolleri;
hedeflere ulasilmasina yonelik yon ve rehberlik saglayan
kontrollerdir. insanlari motive etmek ve bir amaca
yonlendirmek davranis seklini belirlemek gibi icin yapilan F
pozitif uygulamalardir. Etik kodlar, mevzuat, ¢cok 6zel bir

konuda verilen personel egitimleri buna 6rnektir.

3.4.4. Bilgi ve iletisim

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin ig
kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi icinde iletilmesini
saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.” (Teblig)

Kurumlar bilgilerle ve sistemi olusturan pargalar arasindaki iletisimle yonetilir. Bilgiler dogru olmadigi
takdirde yonetimin dogru kararlar almasi miimkiin degildir. Bilgilerin dogru, glivenilir, tam, kullanisl ve
anlasilabilir olmasi ve zamaninda kullanilabilmesi gerekir.

idarede saydamlik ve hesap verebilirligin saglanmasi icin amag, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuclari
raporlanmalidir.
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Yatay ve dikey iletisim etkin sekilde calismadigi takdirde idarenin calismasi yavaslar. iletisim cagimizin en
onemli kavramlarindan biri haline geldiginden iyi yonetimin de ilkelerinden biri olarak sayilmaktadir.

3.4.5. izleme

‘izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek (izere vyiritilen tim izleme faaliyetlerini
kapsar.’(Teblig)

Guniimiziin tim modern yénetim modellerinde izleme mevcuttur. Deming Déngiisiinde oldugu gibi i¢
kontrol slreci bir dongiddr. (Planla, uygula, kontrol et, 6nlem al, Deming Donglisti) Her zaman daha iyisi
mimkin oldugu igin i¢ kontrol ¢alismalari da siireklidir. Davit T. Kearns’in ‘Kalite bitis gizgisi olmayan bir
yaristir’ s6ziinde oldugu gibi idarenin sirekli kendisini gdzden gecgirmesi i¢ kontrol sisteminin kalitesini
degerlendirmesi gerekmektedir.

Yilda en az bir kere yapilmasi gereken genel degerlendirmenin yaninda strekli bir izleme de yapilarak ig
kontroliin eksik yonleri bulunur. Bu degerlendirmenin katilimla yapilmasi gercek¢i bir degerlendirme
yapilmasini sagladigi gibi calisanlarda aidiyet duygusu olusturur.

Degerlendirmelerde yonetici gorislerinden, talep ve sikayetlerden ve i¢c ve dis denetim raporlarindan
yararlanilir. ig kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken énlemler belirlenir ve bir eylem plani
hazirlanarak uygulanir.

ic denetim izleme unsuru icinde sayilan yeni ydnetim anlayisidir.5018 sayili Kanunun 63.Maddesine gére; * ig
denetim, kamu idaresinin calismalarina deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve
verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan
bagimsiz, nesnel glivence saglama ve danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve kontrol
yapilari ile mali islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol silreglerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek yoniinde sistematik, stirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gérmus standartlara uygun
olarak gerceklestirilir.”

Klasik denetimden farkl olarak, risk odakl olarak galisan i¢ denetim kurumdaki i¢ kontrol sisteminin etkinligini
degerlendirir. Kurum tarafindan duslnilen kontrollerin tasarimsal etkinligini ve operasyonel etkinligini
degerlendirerek i¢ kontrol sisteminin gelismesi icin 6nerilerde bulunur.

3.5. Ulkemizde Gelisim

Ozel sektérde bazi calismalar bulunsa da en dnemli adim 5018 sayili Kanunla yapilmistir. Yénetim anlayisinda
yapilan degisiklikle birlikte i¢ kontrol tanimlanmis COSO
modeli 6rnek alinarak rol ve sorumluluklar agiklanmistir.
Daha sonra cikarilan ikincil mevzuatta i¢ Kontrole iliskin
esaslar detayli bir sekilde yer almistir.

ic kontrol ile ilgili 6Snemli mevzuat asagida siralanmustir.
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu .
24/12/2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete J’

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar -

31/12/2005 tarih ve 26040 sayili 3. Mikerrer Resmi Gazete

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik

18/02/2006 tarih ve 26084 sayili Resmi Gazete A"

i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik
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12/07/2006 tarih 26226 sayili Resmi Gazete

Kamu i¢c Kontrol Standartlari Tebligi
26/12/2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete
Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi

04/02/2009 tarih, www.bumko.gov.tr

Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporu Hakkinda Yénetmelik
17/03/2006 tarih ve 26111 sayili R.G
Kamu idarelerinde Performans Programlari Hakkinda Yénetmelik

05/07/2008 tarihli ve 26927 sayil R.G

3.5.1. i¢ Kontroliin Amaglan
5018 sayili Kanunun 56. maddesinde i¢ kontroliin amaci;
a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliltklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger dlizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,
c) Her tirli mali karar ve islemlerde usulstizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,
d) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve givenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e) (Degisik: 22/12/2005-5436/10 md.)Varliklarin kétuye kullaniimasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara
karsi korunmasini,Saglamaktir.

Verimlilik; Girdiler ile ¢ikti arasindaki iliskidir. Girdilerle en ¢ok ¢iktiyi elde etmek veya belli bir ¢iktiyi en az
girdi ile elde etmek amaglanir. Ekonomiklik; bir faaliyetin maliyetine iliskin bir degerlendirmedir. Planlanmis
sonuglarina ya da giktilarina ulasmak igin kullanilan kaynaklarin maliyetini en aza indirmedir.

Etkinlik; Kurumsal amaglara ulasma derecesidir. Kullanilan
kaynaklarla bir faaliyetin sonuglari ya da giktilarin amaglar
karsilamasidir. Verimlilik kavramindan daha genis olarak
kullanilir.  Verimlilik i¢ faktorlere bagh iken etkinlik dis
faktorleri de kapsar.

Etkililik; bir faaliyetin planlanan ve gergeklesen etkisi
arasindaki iliskiyi, hedefe ulasma derecesi ifade eder. Cikti ile
sonug arasindaki iliskidir.

3.5.2. i¢ Kontroliin Kapsami

ic kontrol kurumun tiim sireglerini, tiim fonksiyonlarini
kapsar. Hicbir birimin faaliyeti i¢ kontrol sisteminin disinda
degildir. Bu nedenle i¢ kontrol ¢alismalari yapilirken tim
faaliyetlerin i¢c kontrol standartlari cercevesinde gdzden
gecirilmesi gerekir.

i¢ kontrol konusunda bir yanilgi onun sadece mali olaylari kapsadiginin diisiiniilmesidir. i¢ kontrol mali ve mali
olmayan tiim islemleri kapsar. Kurumlarin tiim faaliyetleri i¢ kontrol icine girmektedir. i¢ kontrolii sadece 6n
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mali kontrol olarak algilamak da dogru degildir. On mali kontrol sadece bir kontrol faaliyeti iken i¢ kontrol 6n
mali kontroll de igine alan daha genis kapsamli, risk odakl tim kurumu kapsayan kontrol faaliyetleri ve
slireclerinden meydana gelmektedir.

3.5.3. i¢ Kontrol Risk Esashdir

Risk amag ve hedeflere gitmemizi engelleyebilecek olaylardir. Risk tehlike ve belirsizlik oldugu gibi firsatlari
da binyesinde barindirir. Risklerini belirlemeyen bir idarenin etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmasi mimkin
degildir. i¢ kontroliin kurumdan kuruma degismesi amagclarin, risklerin farkli olmasindan kaynaklanir. Bu
nedenle tiim idareler igin gegerli bir kalip model mimkiin degildir.

idarelerin Stratejik hedeflerine karsilik gelen Stratejik riskleri, performans hedeflerini engelleyebilecek
program proje riskleri ve faaliyetler sirasinda operasyonel hedefleri engelleyebilecek operasyonel riskleri
vardir.

Riskler olasilik ve etki kriterlerine gore degerlendirilir. Riskler olasilik ve etki faktorleriyle analiz edilerek
onceliklendirilir. Bu risk degerlendirme g¢alismasi sonrasinda oncelikle ele alinmasi gereken riskler belirlenir.
Kaynaklar kit oldugundan gergeklestiginde kurumu daha cok etkileyecek risklere karsi kontroller éncelikle
uygulanir.

Risklere karsi idareler tarafindan asagidaki risk
cevaplarindan birini uygulamak durumundadir.

a)Riski kabul etmek; Ustlenmekte sakinca gérmedigi,

kontrol uygulamadigi durumlardir. \/ . —
=

b)Kontrol etmek; kurum risk toleransini asan risklerin \ a-\_‘

olasihigini veya etkisini azaltmak igin yapilan kontrol
faaliyetleridir. l

c)Riski  devretmek; faaliyetin  baska  kuruma
devredilmesi suretiyle riskten kurtulma yontemidir.

d)Riskten kacinmak; risk cok buylkse, kurumu cok
etkileyecekse faaliyete son verilerek riskten kurtulma
yontemidir.

Dogal risk higbir kontrol uygulanmadan 6nceki risktir.

Kurumlarin risk toleransi (kabul edebilecegi, onlem

almaya gerek gormeyecegi) asiliyorsa kontrol uygulanarak riskin kabul edilebilir seviyeye indirilmesi istenir.
Hala risk, kurumun kabul edebileceginden (risk toleransi) fazla ise yeni kontroller uygulanir. Kalinti (bakiye)
risk yonetim tarafindan uygulanan kontrolden sonra kalan risktir.

Risk yonetimi ile hizmetlerin kalitesi gelistirilir, kaynaklar etkin kullanildigindan idarenin performansi sirekli
gelistirilir ve firsatlar degerlendirilir.

Riskleri 6lcmek degerlendirmek gerekir ¢clinkl gliniimiiz yénetim anlayisinda sirprizlere yer verilmemekte,
makul giivence saglayan bir i¢ kontrol yapisinin strekliligi istenmektedir.

3.5.3. i¢ Kontrolde Gorev ve Sorumluluk

5018 sayili Kanun geregi olarak mali yonetim kontrol sireglerine iliskin standartlar ve yontemler Maliye
Bakanliginca belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Maliye Bakanhgi ayrica, sistemin koordinasyonunu saglar
ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir. Maliye Bakanligi sistemin uyumlastirmasini ve koordinasyonu
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saglamakla birlikte asil gdrev ve sorumluluk idarelere aittir. i¢ kontrol sistemini gelistirmede sorumluluk
idarelerdedir.

Maliye Bakanliginca hazirlanan ‘Ust Yénetici Rehberinde sorumluluklar su sekilde agiklanmistir:
Ust Yénetim

Ust yonetici, bakanliklarda mistesar, Milli Savunma Bakanliginda Bakan, diger kamu idarelerinde en st
yOnetici, il 6zel idarelerinde vali, belediyelerde ise belediye baskanidir.

Ust yoneticiler, mesleki degerlere ve diriist yénetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin
saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsaml bir yonetim anlayisiyla uygun bir
¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri cercevesinde sorumludurlar.

Ust yoneticiler is ve islemlerin, amaglara, iyi mali yénetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren i¢ kontrol glivence beyanini her yil diizenler ve idare faaliyet
raporuna eklerler.

Ust yoneticiler, bakanliklar ve bagli idareler disindaki idarelerde, sertifikali adaylar arasindan i¢ denetgileri
atar ve ayni usulle goérevden alirlar.

Ust yoneticiler, ic denetgilerin gérevlerini bagimsiz bir sekilde yerine getirmeleri ve gerekli bilgi ve belgelere
kolayca ulasmalari icin gereken dnlemleri alir; i¢c denetgilerin raporlarinda belirtilen dnerilerini degerlendirir,
ic kontrol stirecinden elde ettigi bilgilerle i¢c denetimden elde ettigi bilgileri karsilastirarak kaynaklarin verimli
kullanimina iliskin tedbirleri alir; i¢c denetciler tarafindan diizenlenen raporlarda belirtilen dnlemlerin alinip
alinmadigini izlerler.

Harcama Yetkilisi

Harcama yetkilileri, gorev ve yetki alanlari cercevesinde, ic 1 ' "
kontroliin isleyisinden sorumludur.

Harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve
diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin
saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin dnlenmesinden,
kapsamli bir yénetim anlayisiyla uygun bir ¢calisma ortaminin
ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri cercevesinde
sorumludurlar.

Biitce ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amaclara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol
diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren i¢ kontrol glivence beyanini her yil
diizenler ve birim faaliyet raporlarina eklerler.

ic denetci, denetim raporunu, belirli bir siirede cevaplandirilmak iizere denetime tabi tutulan birimin
harcama vyetkilisine verir. Harcama yetkilisi gerektiginde calisanlardan ve ilgililerden goris almak suretiyle
raporu cevaplandirarak i¢ denetciye gonderir, denetlenen faaliyetler konusunda, denetim raporunda yer alan
onerilere iliskin dnlemleri alir. Onlem alinmamasi halinde i¢ denetim birimi baskani tist yoneticiyi bilgilendirir.

Mali Hizmetler Birimi Yoneticisi

Strateji gelistirme baskanliklarinda baskan, strateji gelistirme daire baskanliklarinda daire baskani, strateji
gelistirme ve mali hizmetlerin yerine getirildigi midurliklerde miidiir, diger idarelerde idarelerin mali
hizmetlerini yliriiten birim yoneticisi mali hizmetler birimi yoneticisidir.
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Mali hizmetler birimi yéneticisi, yonetimin i¢c kontrole yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak icin
gerekli calismalari yapar ve 6n mali kontrol faaliyetinin yiritiilmesini saglar. Mali hizmetler birimi yoneticisi,
idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yiritildigind, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini temin etmek {izere i¢ kontrol siireglerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin dislince ve dnerilerinin zamaninda Ust yoneticiye
raporlandigini igeren mali hizmetler birim yoneticisinin beyanini diizenleyerek idare faaliyet raporuna ekler.

Mali hizmetler birimi yoneticisi,

Birimi yOnetir, yeterli sayi ve nitelikte personel istihdamini, personelin egitimini ve yetistirilmelerini
saglayacak calismalar yapar,

Birimin gorev dagilimini yaparak hizmetlerin etkili, siratli ve verimli bir sekilde sunulmasini saglar,

ic kontrol alaninda Ust yonetici ve harcama vyetkililerine danismanlik yapma ve bilgilendirme
faaliyetini ylratr,

ic kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde
yapilmasini saglayacak diizenlemeleri hazirlar ve Ust
yOneticinin onayina sunar,

Mali hizmetlerin saydam, planli, idarenin amaglarina ve
mevzuata uygun bir sekilde yiritilmesi icin gerekli
onlemleri alir.

Mali hizmetler birimi yoneticisi, i¢c denetgiler tarafindan yapilan
denetimler sonucunda diizenlenen raporlara iliskin olarak Gst
yoOnetici tarafindan verilen gorevleri yerine getirmekten
sorumludur.

Muhasebe Yetkilisi

Muhasebe hizmeti; gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade
edilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tim mali
islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi islemleridir. Bu islemleri ylritenler muhasebe yetkilisidir.

Muhasebe yetkilileri, muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin usuliine ve
standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

Gergeklestirme Gorevlileri

Gergeklestirme gorevlileri, harcama talimati Gzerine; isin yaptirilmasi, mal veya hizmetin alinmasi, teslim
almayailiskin islemlerin yapilmasi, belgelendirilmesi ve 6deme icin gerekli belgelerin hazirlanmasi gérevlerini
yaratdarler.

i¢ Denetim Birimi Yoneticisi (Baskani)

ic denetim birimi, Basbakanlik ve bakanliklarda mistesara, Milli Savunma Bakanliginda Bakana, il 6zel
idarelerinde valiye, belediyelerde belediye baskanina, diger kamu idarelerinde en (st yoneticiye dogrudan
baghdir.

ic denetim birimi yoneticisi (baskani), ic denetgiler arasindan usuliine uygun olarak atanir veya {st yonetici
tarafindan gérevlendirilir. Bu atama veya gorevlendirme i¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna bildirilir.

ic denetim birimi ydneticisi (baskani), i¢c denetim faaliyetinin, bagimsiz ve tarafsiz olarak, mevzuata,
standartlara ve rehberlere uygun bir sekilde yiritilmesinden sorumlu olup, i¢c denetgi ile st yonetici
arasindaki ¢ozilemeyen goris ayriliklarini Kurula bildirir.
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i¢ Denetgiler

ic denetgiler, bakanliklar ve bagli idarelerde st yéneticinin teklifi (izerine bakan, diger idarelerde dogrudan
tist yonetici tarafindan, sertifikali ic denetci adaylari arasindan atanir. i¢ denetgilik gérevi, ic denetginin kendi
istegi ile ayrilmasi, baska bir géreve atanmasi veya segilmesi ve i¢ denetgilik meslegi ile bagdasmayan
hareketlerde bulunduguna iliskin rapor U(izerine Kurul
tarafindan sertifikasinin iptal edilmesi hallerinde sona erer.

ic denetgiler, i¢c denetim faaliyetinin yerine getirilmesinde
bagimsizdirlar. i¢ denetgilere mevzuatta belirtilen gérevleri
disinda higbir gorev verilemez ve yaptirilamaz, istekleri
disinda baska gorevlere atanamazlar.

ic Denetcinin Gérevleri: i¢ denetgi; nesnel risk analizlerine
dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol yapilarini,
kaynaklarin  verimli, etkin ve ekonomik kullanilip
kullanilmadigini  degerlendirir, harcama sonrasi yasal
uygunluk denetimi yapar, idarenin mali islemlere iliskin tasarruflarinin plan, program ve politikalara
uygunlugunu denetler, iyilestirmelere yonelik onerilerde bulunur, sorusturma acilmasini gerektirecek bir
duruma rastladiginda denetim birimi (baskanhgi) araciligiyla Gst yoneticiye bilgi verir.

ic Denetgcilerin Yetkileri: ic denetgi, denetim konusuyla ilgili her tiirlii bilgi ve belge ile nakit, kiymetli evrak ve
diger varlklarin ibrazini talep eder, denetlenen personelden yazili ve sozl{ bilgi ister, denetimin gerektirdigi
arac, gerec ve diger imkanlardan yararlanir, denetimi engelleyici tutum, davranis ve hareketleri tist yoneticiye
bildirir.

ic Denetgilerin Sorumluluklari: i¢c denetgi; mevzuata, denetim standartlarina ve mesleki ahlak kurallarina
uygun hareket eder, mesleki bilgi ve becerilerini siirekli olarak gelistirir, i¢c denetim faaliyetlerinde yetki ve
ehliyetini asan durumlarda i¢ denetim birimi yoneticisini (baskanini) haberdar eder, verilen gérevin tarafsiz
ve bagimsiz olarak yapilmasina engel olan durumlarin bulunmasi halinde durumu i¢ denetim birimi
yOneticisine (baskanina) bildirir, denetim raporlarini kanitlara dayandirir, degerlendirmelerinde objektif olur,
denetim esnasinda elde ettigi bilgilerin gizliligini korur.’

Yoneticiler i¢ kontrol sisteminin nasil isledigini sirekli izleyip gozetmeleri, siirecinin tasarlandigi gibi
islememesi durumunda yeniden degerlendirilmesi ve gerekli degisikliklerin yapilmasi gerekmektedir.

Diger Personel

ic kontrol her calisani ilgilendirir. Herkese diisen sorumluluklar vardir. Bitiin calisanlar siireglerin bir
asamasinda bilgi Greterek, kontrolleri uygulayarak, riskleri tespit ederek i¢ kontrol sistemine katkida bulunur.
Bu nedenle i¢ kontrol herkesin sorumlulugundadir.”

20

—
| —



3.6. i¢ Kontrol Sisteminin izlenmesi
3.6.1. Yonetici Tarafindan Degerlendirme

i¢ kontrol sistemi dncelikle yénetici tarafindan izlenir. Ciinkii sorumluluk dncelikle iist ydneticiler, harcama
yetkilileri ile mali hizmetler birimi yoneticisine aittir. Belirli periyotlarda toplanarak sistemin isleyisine yonelik
toplantilar yaparak kontrollerin uygulanma dizeyini, yeni riskleri tespit edip gereken dnlemleri almalari
gerekir. Yapilan bu degerlendirmeler raporlanmalidir.

3.6.2. i¢ Denetgiler Tarafindan Yapilan Degerlendirme

ic denetim i¢c kontrol sisteminin bir parcasidir. Yapilan
giivence ve danismanlik hizmetleri ile i¢ kontrol sisteminin
etkin olmayan unsurlari ortaya ¢ikar. i¢ kontrol yapisinin
degerlendirilmesine katki saglar. idaresinin ¢alismalarina
deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik,
etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini
degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan
calismalardir. idarenin i¢ kontrol sistem ve uygulamalari i¢
denetim faaliyeti kapsaminda i¢ denetgiler tarafindan
degerlendirilir ve {ist ydneticiye raporlanir. i¢ denetim raporlari yéneticiler icin yol gdstericidir.

3.6.3. Dis Denetgi (Sayistay) Tarafindan Yapilan Degerlendirme

Yonetim anlayisinda meydana gelen degisim denetimin de degistirmistir. Artik sadece mevzuata uygunluk
sorgulanmamakta, idarelerin i¢ kontrol yapilari da degerlendiriimektedir. Sayistay Kanununda yapilan
degisiklik sonrasinda bir idarenin Sayistay denetimine hazir olabilmesi igin i¢ kontrol ¢alismalari da yapmasi
gerekmektedir. Sayistay tarafindan yapilacak harcama sonrasi dis denetimin kamu idarelerinin hesap verme
sorumlulugu cercevesinde yapilir ve sonuglar Tiirkiye Biyiik Millet Meclisi’/ne raporlanmaktadir. idareler ig
kontrol sistemini degerlendirirken Sayistay tarafindan yapilan denetim raporlarindan faydalanmalidir.

3.6.4. Ulusal Diizeyde Degerlendirme

Ulusal dizeyde i¢ kontrol sistemlerinin degerlendiriimesi Maliye Bakanligi’'na bagl olarak gorev yapan
merkezi uyumlastirma birimindedir. idarelerin i¢ kontrol sistemlerini izler, degerlendirir ve alinmasi gereken
onlemleri belirler. Iyi uygulama érneklerini diger kamu idareleri ile paylasarak yol gdsterici olur. Gereken
durumlarda mevzuat degisikligi yapilarak idarelerin gelismelerine katkida bulunulur.

3.7. i¢ Kontrol Standartlari ve Standartlara Uyum

‘Standartlar’ kavrami bizde ilk 6nce bir duraklama, ayni kalma gibi algilar olustursa da aslinda gelismenin,
kalitenin kavramlaridir. Masaaki Imai’nin “Standartlarin olmadigi yerde iyilesme olamaz. Standartlar daha iyi
standartlarca gecilmek icin vardirlar. Her standart, her spesifikasyon ve her 6lgciim sirekli bir revizyonu ve
iyilesmeyi davet eder.” s6zl bunu cok iyi aciklamaktadir.

i¢ Kontrol Standartlari i¢ kontrol bilesenlerine gore gelistirilmistir ve ic kontrol kalitesini belirlemede kullanilan
Olcltlerdir. Elbette i¢ kontrol standartlari da sirekli ayni kalmayacaktir. Kalite zamaninin en iyisi oldugundan
iyi yonetim adina gelismeler standartlari da gelistirecektir.
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Bir kurumdaki i¢ kontrol sisteminin yeterliligi ancak i¢ kontrol standartlari ile kurumun mevcut durumunun
kiyaslanmasi seklinde yapilan bir karsilastirma sonrasi ortaya cikar. Bu nedenle kurumlarin standartlara
uyumunun belirli araliklarla gézden gegirmesi (en az yilda bir) eksiklerini belirleyip eylem plani yapmasi
gerekir. Eylem planlan yapilirken ‘Kamu i¢ Kontrol Standartlar’
kullanilacak temel metinlerdir.

Her (lke kendi hukuku, idari sistemi, yonetim kuiltlirl g¢ergevesinde
degisiklikler yapsa da i¢ kontrol standartlarini ulusal sistemine
aktarmis kamu i¢ kontrol standartlari olusturulmustur. Ulkeler
arasinda bazi farkliliklar olsa da temel yapi aynidir.

Ulkemizde ‘Kamu i¢ Kontrol Standartlar’ 26.12.2007 tarihli Resmi
Gazetede yayinlanarak ylrirlige girmistir. Daha sonra 04.02.2009
tarihli Kamu i¢ Kontrol Standartlari Rehberi ile eylem planin nasil yapilacagi belirlenmistir. Eylem planlari
Kamu i¢ kontrol Standartlari esas alinarak hazirlanir.

COSO modeli esas alinan Teblig’'de 18 standart ve 79 genel sart belirlenmistir.
Kontrol Ortami Standartlari:

Standart: 1. Etik Degerler ve Durustlik

Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler
Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi

Standart: 4. Yetki Devri

Risk Degerlendirme Standartlan:

Standart: 5. Planlama ve Programlama

Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
Kontrol Faaliyeti Standartlari:

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri

Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
Standart: 9. Gorevler ayrilig

Standart: 10. Hiyerarsik kontroller

Standart: 11. Faaliyetlerin sirekliligi

Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri

Bilgi ve iletisim Standartlar:

Standart: 13. Bilgi ve iletisim

Standart: 14. Raporlama

Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi

Standart: 16. Hata, usulstzlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi
izleme Standartlar:

Standart: 17. i¢ kontroliin degerlendirilmesi

Standart:18. i¢ denetim
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Biitce ve Mali Kontrol Genel Mudiirliigii tarafindan yayinlanan taslak Kamu i¢ Kontrol Rehberi ile i¢c kontrol
standartlari esas alinarak ‘i¢ Kontrol Soru Formu’ ile verilen cevaplara gére sistemin bilesenler bazinda
puanlanmasi, i¢ kontrol sistemlerinin derecelendirilmesi miimkiin olacaktir. idareler arasi kiyaslama
yapilabilecek ve bu degerlendirme kurumsallasmanin da gostergesi olacaktir.

3.8. i¢ Kontrol Kavramlan

Amag: idarenin stratejik planinda yer alan ve idarenin ulasmak
istedigi sonuglarin kavramsal ifadesidir.

Etik: Kisilerin davranisina temel olan ve islerin nasil yapilmasi
gerektigi konusunda yol gosterici nitelikte, ilkeler ve

standartlardir. /
Gorevler Ayriligi:  Faaliyet ve islemlerin onaylanmasi,

uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri farkh
personele verilmesidir.

Hedef: Stratejik planda yer alan amaclarin gerceklestirilmesine
yonelik sozel 6l¢iilebilir alt amaclardir.

ic Kontrol Giivence Beyani: Hesap verebilirlik ve saydamlik ilkeleri cercevesinde; iist yoneticiler, harcama
yetkilileri ve strateji gelistirme birim yoneticileri tarafindan, her yil, is ve islemlerin amacglara, iyi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigine iliskin imzalanan
beyandir.

Merkezi Uyumlastirma Birimi: Maliye Bakanligina bagli olup mali yonetim ve i¢ kontrol siireglerine iliskin
standartlar ve yontemleri gelistirir, uyumlastirir ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.

Misyon: idarenin varlik sebebini ve devlet yapisi icindeki yerini ifade etmektedir. Kamu idaresinin ne yaptig
ve kimin igin yaptigi sorularina verilen cevaptir.

Paydas: idarenin iiriin ve hizmetleri ile ilgisi olan, idareden dogrudan veya dolayli, olumlu yada olumsuz yénde
etkilenen veya idareyi etkileyen kisi, grup veya kurumlardir.

Risk Yonetimi: Bir yonetim araci olup idarenin amaglarina ve
hedeflerine ulasmasinda etkisi olabilecek risklerin tespit edilmesi,
degerlendirilmesi, risklere karsi cevaplarin olusturulmasi, risklere ve
bunlara verilen cevaplarin dizenli olarak gézden gegirilmesi ve
gincellenmesi ile sirecin  batindnidn  izlenmesine iliskin
mekanizmalarin  tamamini ifade etmektedir. Kurumsal risk
yonetimi; idarenin tamamini i¢ine alan bir slre¢ olup idare icinde
birbirinden bagimsiz isleyebilen risk yonetim sireglerinin bir biitlin
olarak goriilmesi ve yonetilmesini saglar.

Yetki devri: Karar alma yetki ve sorumlulugunun ilgili mevzuatinda
ongorilen sekilde baska bir makama yazili olarak devredilmesidir.

Yénetim bilgi sistemi: idarede kullanilan bilgilerin islenmesini ve

iletilmesini saglayarak organizasyonun o6nceden belirlenmis hedeflerine daha etkili erismek amaciyla;
gereken kararlarin alinmasinda ve uygulanmasinda yonetim ve karar alicilarina zamaninda ve uygun verileri
saglayan destekleyici sistemdir.

Yonetsel hesap verebilirlik: Yonetimin, verilen bir gorevle ilgili olarak aldigi kararlarindan ve kamu
kaynaklarinin etkili kullanimindan Parlamentoya, Hilkiimetlere, kamuoyuna karsi hesap verebilir olmasini
ifade eder.
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4. Arnavutkdy Belediyesi i¢ Kontrol Eylem Plani
4.1. Eylem Planinin Hazirlanmasina iliskin Uygulanan Yontem

ic kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi sorumlulugu esas olarak Ust
yoneticilere ait bulunmaktadir. Bu nedenle, st diizey sahiplenmeyi, yetkilendirmeyi ve izlemeyi
saglamasinin yaninda, st ydneticinin olumlu iradesini géstermesi agisindan i¢ kontrol sistemine yonelik
calismalar Ust yOnetici onayiyla baslatiimasi buylk 6nem arz etmektedir. Bu c¢ergevede, Arnavutkoy
Belediyesi i¢ kontrol uyum eylem plani hazirlanmasi ve personele bu konuda farkindalik saglanmasi amaciyla,
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlik calismalari baslatilmis, bu amacla i¢ kontrol
genelgesi hazirlanarak Ust yonetici imzasiyla tim birimlere dagitimi saglanmistir.

S6z konusu genelgede ; c¢alismanin amaci ve kapsami, harcama birimleri, mali hizmetler birimi ve
olusturulacak kurul ve gruplar ile bu kurul ve gruplarda gorev alacak personelin bu calismadaki gorev ve
sorumluluklari, ¢alismalarin Gst yonetici tarafindan periyodik olarak izlenmesine iliskin yontem ve gerek
duyulan diger hususlar agiklanmistir.

Genelgede ayrica, “i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu” ile “i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
Hazirlama Grubu” olusturulmus, Kurul ve Grubun c¢alismalarinin koordinasyonu ile sekretarya hizmetleri
Strateji Gelistirme MudurlGga tarafindan yaratilecegi diizenlenmistir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina “Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubuna Kamu i¢ Kontrol Standartlari hakkinda
farkindalik egitimi verilmis, i¢ kontrol sistemi mevcut durum ve bosluklarin analizini saglamaya yonelik ¢cevrim
ici bir anket olusturularak, kurum tarafindan belirlenen yonetici ve personele uygulanmis olup, anket ve
birebir gériisme sonucunda elde edilen verilerden olusan “i¢ Kontrol Oz Degerlendirme Raporu” hazirlanarak
Strateji Gelistirme Mudurligi’ne sunulmustur. Bu kapsamda kurum birim yéneticilerine i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi ve gelistiriimesi konusunda bilgilendirme yapilmistir. Eylem plani hazirlanmasinda katilimci
yaklasim esas alinmistir..

Uyum Eylem Plani Hazirlama grubunca galismalar igin asagidaki B * ' iy ' ' |
bilgileri iceren tablo Gzerinden gergeklesmistir. - ‘.
- Kamu i¢ Kontrol Standardi Bileseni t ' ’
- Kamu i¢ Kontrol Standardi Kod Numarasi a4 A ‘ .

- Kamu i¢ Kontrol Standardi

- Kamu i¢c Kontrol Standardinin genel sarti

- Mevcut Durum
- Eylem Kod Numarasi
- Yapilmasi ongorilen eylem veya eylemler

-Eylemlerin gerceklestiriimesinden sorumlu birimler/harcama birimlerinden konusunda uzman
personelin katilimiyla olusturulacak ¢alisma gruplari

- Sorumlu birim/calisma gruplari ile isbirligi yapacak birim/calisma gruplari- Eylemin
gerceklestirilmesinden elde edilecek ¢ikti veya sonu¢ (kanun veya yonetmelik taslagi, teblig, genelge,
yoOnerge, talimat, idare ayrintili i¢c kontrol standartlari, sema, rapor, ¢izelge, egitim programi, egitim materyali,
egitim faaliyeti, rehber, bilten, brosiir, el kitabi, yazilim, kontrol listeleri, ve benzeri...)

- Eylemin tamamlanmasi igin 6ngorilen tarih
- Agiklama

Bu cercevede hazirlanan Rapor ve eki Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Taslagl, ic Kontrol
izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan gériistlmustir. Kurul, Eylem Plani Taslagini uygun bulmus, rapor ve
Eylem Plani st yoneticinin onayina sunulmustur. Belediye baskani tarafindan uygun bulunan plan
onaylanarak yirirlige konulmustur.
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4.2. i¢ Kontrol Calismalarinin Baglatilmasina iliskin Baskanlik Makami Genelgesi

ic kontrol calismalarinin etkin ve sistemli yiritilmesi, ic kontrol eylem plani hazirlik grubunun, izleme
kurulunun ve calistayda gorevli personelin belirlenmesi amaciyla Baskanlik Makami onayiyla genelge
hazirlanmigtir.

Anilan genelge, calismalarin hukuken baslatilmasini saglamakta ve galismalarda gorev alacak personelin yetki
ve sorumluluklari da ortaya koymaktadir.
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4.3. Arnavutkoy Belediyesi i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

4.3.1. i¢ Kontrol Bilesenlerine Gore Ongériilen Eylemler

4.3.1.1. Kontrol Ortami

KONTROL ORTAMI

STANDART
KODU

KOS 1 Etik Degerler ve Diiriistliik Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

KAMU iC KONTROL STANDARDI VE GENEL SARTI

KOS 1.1 i¢c kontrol sistemi ve isleyisi ydnetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

Ust yénetim agisindan i¢ kontrol, sahiplenilen ve desteklenen bir alan olmakla birlikte, harcama yetkilileri ve personelin desteginin ve farkindahiginin
[\ VD T Ml artiriimasi gerekmektedir. Belli bir kisi veya birimin gorevi oldugu seklindeki mevcut alginin vakit kaybedilmeden degistirilmesi 6nem tasimaktadir.
i¢c kontrolle ilgili bilgilendirme toplantilari ve egitsel calismalarin niteliklerinin arttirilarak siirdirilmesi gerekmektedir.

SORUMLU BiRiM YA DA iSBIRLIGI

EVLEM KODU ONGORULEN EYLEM YADAEYLEMLER  CALISMAGURUBU  YAPILACAK  ©KTI/ TAMAMLANMA
M 1 SONUC TARIHi

ACIKLAMA

i¢ kontrol hakkinda mevzuat
bilgilendirmesi yapiimasi
amaciyla basil bir dokuman
olusturulacaktir.

idarede i¢ kontrol mevzuati ve sistemi
1.1.1. hakkinda bir rehber hazirlanacak ve
tiim personele ulastirilacaktir.

Strateji
Gelistirme Rehber 28.02.2023
MidurlGgu

Strateji Gelistirme
Mudarlagi




idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele érnek olmalidir.

Belediyemiz yoneticileri mevzuat ve genel teamiiller cercevesinde i¢ kontrol sisteminin uygulayicisi durumunda olup, personelini mevcut
(Y VDT B duruma gore yonlendirmektedir. Yoneticilerin, i¢ kontrol farkindaligini saglamaya yonelik ve yonetim becerileri gelistirmeye destek olacak
egitimler verilmesi saglanacaktir.

SORUMLU BIiRiM YA DA iSBIRLIGI CIKTI/ TAMAMLANMA

EYLEM KODU ONGORULEN EEEM YA DA EVLEMLER CALISMA GURUBU UYELERi  YAPILACAK BiRiM SONUC TARiHi

ACIKLAMA

Ust yonetimin i¢ kontrol sistemine q
.. . .. I¢ kontrol
onem vermesi ve gereken destegi q
vermesi amaciyla, i¢ kontrole iliskin Strateji Gelistirme Insan Kaynaklari uyum eylem
1.2.1. s i s i ve Egitim Egitim 29.09.2023 | plani hakkinda
teorik yonu ile birlikte iyi uygulama Mudarlugi o e g .
.. S Mudarlagi bilgilendirme
orneklerini de iceren kapsamli
L. . . yapilacaktir.
egitimler verilecektir.

KOS 1.3 Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

Etik komisyonun kimlerden olustugu ve gorevleri tim personel tarafindan bilinmemektedir. Etik komisyonun isleyisi, gorevleri ve lyeleri

Mieveut Durtm s hakkinda etkin bir bilgilendirme yapilmamistir.

- SORUMLU BiRiM YA DA
EYLEM KODU e G AR CALISMA GURUBU

UYELERI

iSBIRLIGI TAMAMLANMA

vAPILACAK BiRim  'T!/ SONUC TARIH AGIKLAMA

DA EYLEMLER

Etik komisyonunun

isleyisini, gorevlerini ve Baskanlhk Makami Etik komisyonu hakkinda

131 u.\/e{lerl.nl.q iletisim Strate'J'| ?el.l.';‘vt!'rme / Insan Kiy.naklarl EllBrosar 15.05.2023 kisa bilgilendirme
bilgilerini iceren el Madarliagi ve Egitim yapilmasi amaciyla, basili
brosirleri basilip, Mudarlaga bilgi notu hazirlanacaktir.

personele dagitilacaktir.




idarede gérev yapan tiim
personel i¢in “Kamu

Strateji Gelistirme

Baskanlhk Makami
/ insan Kaynaklari

Elektronik ortamda s6z
konusu rehber

1.3.2. Gorevlileri Etik Rehberi” e s oo Rehber 22.05.2023
Madarlagia ve Egitim o
yayimlanacak ve Miidirligi dagitilacaktir.
dagitilacaktir. &
. Baskanlik Makami Tim personele yonelik,
Sdls itz v Strateji Gelistirme / insan Kaynaklari uygulamali ve ayrintili etik
1.3.3. uygulamalari hakkinda J . ..Su . V.y. Egitim 29.05.2023 Ve y., o
s . . Mudurlaga ve Egitim mevzuati egitimi
egitim verilecektir. e e . .
Mudurlaga verilecektir.

KOS 1.4

Mevcut Durum :

EYLEM KODU

Faaliyetlerde diiristlik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmahdir.

ONGORULEN EYLEM YA DA

EYLEMLER

Mali saydamlik ve hesap
verilebilirlik konularinda

hizmet igi egitim alinacaktir.

SORUMLU
BiRiM YA DA
CALISMA
GURUBU
UYELERI

Mali Hizmetler
Mudarlaga

Mali saydamlik ve hesap verilebilir kavramlari hakkinda hizmet igi egitim alinmamistir.

iSBIRLIGi YAPILACAK

BiRiM

insan Kaynaklari ve
Egitim Mudarlugi /
Strateji Gelistirme

CIKTI /
SONUC

TAMAMLANMA
TARIiHi

05.06.2023

5018 sayili Kanun ile tanimlanan
s6z konusu kavramlar hakkinda
personel bilgilendirilecektir.

ACIKLAMA

Mudurlugi
L



KOS 1.5

Mevcut Durum :

EYLEM KODU

idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir.

Kamu hizmet standardi tablosu glincel halde kurum internet sayfasinda bulunmaktadir. Kurum kultiirt ve kurum aidiyeti konularinda hizmet

ONGORULEN EYLEM YA
DA EYLEMLER

Hizmet envanterlerine

ici egitim alinmasi gerekmektedir.

SORUMLU BiRiM
YA DA CALISMA
GURUBU UYELERI

iSBIRLIGI
YAPILACAK
Y

CIKTI /
SONUC

TAMAMLANMA
TARiHi

ACIKLAMA

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda

e e Strateji Gelistirme Baskanlik q Uyulacak Usul Ve Esaslara iliskin
1.5.1. lliskin ic genelge Mudurlagu Makami I¢ genelge 03.07.2023 Yonetmelik kapsamindaki sorumluluklar
yayimlanacaktir. . .. .
yerine getirilecektir.
Tim personele "Kurum f/la:::;"”;
15.2. Kultard ve Aidiet | Insan Kaynaklari ve Strateji Egitim 10.07.2023 Kurum Kaltdrd ve Aidivet Egitimi
Egitimi" verilmesi Egitimi MidurlGgl el e verilmesi saglanacaktir.
saglanacaktir. Miidarlagi

KOS 1.6

Mevcut Durum :

KOS 2

KOS 2.1

Mevcut Durum :

idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

Belediyemiz faaliyetlerine iliskin tim bilgi ve belgelerin dogru, tam ve glivenilir olmasi icin gereken 6zen gosterilmektedir. Mevcut durum
makul glivence sagladigi icin yeni bir eylem dngorilmemistir.

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli,
personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmahdir.

idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi igin yeni bir eylem ongoriilmemistir.




Misyonun gerceklestirilmesini saglamak lizere idare birimleri ve alt birimlerince yirutilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve
duyurulmahdir.

Belediyemiz birimleri ve alt birimlerce yirGtilecek gorevler yazili olarak tanimlanmis olup birimlerimizin internet sayfalarinda
[\ VTRV B yayimlanmaktadir. Bu bilgiler diizenli bir sekilde kontrol edilmekte, degisiklik olmasi halinde gerekli glincellemeler yapilmaktadir. Birimlerin
stratejik yonetim anlayisi cercevesinde kendilerine diisen gorev ve faaliyetler konusundaki algilarinin kuvvetlendirilmesi gerekmektedir.

. SORUMLU BiRiM YA
ST [EIT ONGORULEN EYLEM YA DA CALISMA

DA EYLEMLER GURUBU UYELERI

iSBIRLIGI CIKTI/ Tamamlanma

YAPILACAK BiRiM SONUC Tarihi ACIKLAMA

Belediyelerin, basta 5393 sayil
Belediye Kanunu ile belirlenen
gorev, yetki ve sorumluluk
alanlarinin tim personele
anlatilmasi saglanacaktir.

Belediyelerin gorev, yetki
sorumluluklarina iliskin
etkin bilgilendirme
yapilacaktir.

Baskanlik Makami /
Strateji Gelistirme
Madarlagi

insan Kaynaklari ve
Egitim MUdurluga

19.06.2023

idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gérevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini kapsayan gérev dagilim gizelgesi olusturulmali ve
personele bildirilmelidir.

Gorev tanimlari olusturulmussa da mesleki yeterlilik, kontrol faaliyetleri, hukuki normlar kisimlari eksik olan mudurlikler bulunmakta, tiim
[\ VDT B miidirliklerde standartlasmis glincel ve midurlik yonetmelikleriyle iliskilendirilmis gérev tanim formlari bulunmamaktadir.

SORUMLU BiRIiM

ONGORULEN EYLEM YA DA CALISMA
YA DA EYLEMLER GURUBU
UYELERI

iSBIRLIGI
YAPILACAK
BiRIM

CIKTI / TAMAMLANMA

EYLEM KODU SONUC TARIHi

ACIKLAMA

Baskanlik
Makami / insan

Mudrlik
yonetmelikleriyle

Strateji

Gelistirme Kaynaklari ve 10.04.2023 Ayrintili gorev tanim formlari hazirlanacaktir.
uyumlu ve personelce e e L.
imzalanmis gorev MIRCRIAT Egitim
78 Miidiirlig
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tanim formlari
olusturulacaktir.

KOS 2.4 idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel gérev dagilimi belirlenmelidir.

W\ VDT B Vieveut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gésterecek

KOS 25 sekilde olmalidir.

(Y VDT B Vieveut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

KOS 2.6 idarenin yéneticileri, faaliyetlerin yiiriitilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

W\ VDT B Hassas gorevler belirlenmis fakat bu konuda prosedir gelistirilmemis durumdadir.

N SORUMLU BiRiM iSBIRLIGI
LEN EYLE D
EvieMmkopy ~ ONGORULEN EYLEM YA DA YA DA CALISMA YAPILACAK CIKTI / SONUC

GURUBU UYELERI BiRiM

TAMAMLANMA

TARIiHI ACIKLAMA

EYLEMLER

Belediye birimlerinin
faaliyetlerinde, birim
yonetici tarafindan hassas

gc.>revler bellrlene.c.:ektlr, Strate.J.l (.E.el‘|'§ut!‘rme Bagkanlik Envanter 28.08.2023 ' Hassas gor?vlerln
belirlenen hassas gorevlere Mudarlaga Makami belirlenmesi saglanacaktir.
iliskin “Birim Hassas
Gorevler Envanteri”
olusturulacaktir.

KOS 2.7 Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar olusturmalidir.

2.6.1.




m KOS 2.3 i¢in 6ngorilen eylemlerle bu konudaki eksiklikler giderilecektir.

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin
degerlendirilmesi ve gelistiriimesine yonelik 6nlemler almalidir.

KOS 3

KOS 3.1 insan kaynaklari ydnetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya ydnelik olmalidir.

(VT B Kuruma yeni goreve baslayan bir personele oryantasyon egitimi verilmemektedir.
e SORUMLU BiRiM iSBIRLIGI
EYLEM KODU ONGORL:EI;:_I\;;T;I:‘M YADA YA DA CALISMA YAPILACAK CIKTI / SONUC TAM_? ,L'\\le;::\' MA
GURUBU UYELERI BiRIM

OryaTtasyon eglflmmde Baskanlik Makam
yontem ve siireg

ACIKLAMA

Yeni goreve baslayan

Insan Kaynaklari ve Strateji q ersonele kurumu tanima
belirlenerek, tiim L. y" e / . . I¢ Genelge 12.06.2023 2 we .
e e Egitim MudurlGga Gelistirme egitimi verilmesi
mudurlaklere e e =
Mudarlaga saglanacaktir.

duyurulacaktir.

KOS 3.2 idarenin yonetici ve personeli gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Hizmet ici egitim alinacak konularla ilgili personel anketi yapilmamaktadir. Egitimlerin kalitesini 6lcmeye yonelik egitici degerlendirme
anketleri uygulanmamaktadir.
ONGORULEN SORUMLU BiRIiM YA iSBIRLIGI
CIKTI / TAMAMLANMA
EYLEM KODU EYLEM YA DA DA CALISMA YAPILACAK SONUC TARIHi

EYLEMLER GURUBU UYELERI BiRiM

Mevcut Durum :

ACIKLAMA

Hizmet ici Egitim Belediye tarafindan yapilacak egitim
Yonergesi personel faaliyetlerinin, kurum onceliklerine,
anketleri ve egitici Baskanlik personel beklentilerine ve gelisen

degerlend|‘rn.1e T Makam.l./ ) . |ht|ya!<;!ari gore E)Ianlanr.‘nam amaciyla
3.2.1. anketlerini ... e e Strateji Yonerge 31.01.2023 Hizmet I¢i Egitim Yonergesi hazirlanacaktir.

. Egitim Mudurlagi . N S . .
giincellenecek Gelistirme Yonerge ile egitim faaliyetlerinde kurum
sekilde Madarliagi stratejisi belirlenecek, egitim plan ve
uygulanmaya programi bu strateji dogrultusunda ortaya
baslanacaktir. konulmasi saglanacak ve egitim
( 3 )




faaliyetlerinde izleme ve degerlendirme
yontemleri belirlenecektir.

KOS 3.3 Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev icin en uygun personel secilmelidir.

Egitim konularina mesleki bilginin arttiriimasina yonelik konular eklenmemistir. KOS 3.2. kapsaminda yapilacak eylemle s6z konusu egitimler

Mevcut Durum :
yapilacaktir.

Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve ylikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel performansi gz éniinde
bulundurulmalidir.

KOS 3.4

Memur alimlarinda ve gorevde yukselmelerde ilgili yasal kurallar uygulanmaktadir. Yeterli glivence saglanmis olup yeni bir diizenleme veya

Mevcut Durum :
uygulamaya gerek bulunmamistir.

Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her yil planlanarak yiratilmeli ve gerektiginde
glncellenmelidir.

Egitim planlamasinda istatistiksel yontemlerden yararlanilmamaktadir. Bu durumda da egitim konularinin dnceliklendiriimesinde sorun

D H o
MieveutDurtim yasanmaktadir. KOS 3.2. kapsaminda yapilacak eylemle s6z konusu egitimler yapilacaktir.

Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuclari

KOS 3.6 R, .
personel ile gorisulmelidir.

Belediyemizde yoneticiler; personelin yeterliligi ve performansini yilda bir kez degerlendirmekte ve degerlendirme sonuglarini personel ile

\] D : o . . i .
SVEUEDUUM gorusmektedir. Mevcut durum makul giivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.




Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmali, yliksek
performans gosteren personel icin 6dillendirme mekanizmalari gelistirilmelidir.

Yapilan odak grup toplantilarindan edinilen bilgilere gore, kurumumuzda bireysel performansi dlgmeye yonelik bir sistem olmadigi icin, bu
[\ VI B sistem dogrultusunda yapilan bir 6dillendirme ya da 6nlem alma uygulamasi yapilmamaktadir. Bu konuda yeni ¢ikan yasa dogrultusunda,
onceden kullanilan sicil notu verme uygulamasi kaldirildigi icin performans degerlendirmeye iliskin yeni bir yasal dizenleme beklenmektedir.

Personel istihdami, yer degistirme, Ust gorevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zIik haklari gibi insan kaynaklari ydonetimine
iliskin dnemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

[\ VI B Memur ve isci personel, calisma mevzuati hakkinda bilgilendirilmekte ancak bu konularda brosiir veya kisa kitapgik dagitilmamaktadir.

ONGORULEN EYLEM YA DA SORUMLU BiRIiM YA DA iSBIRLIGI CIKTI/ TAMAMLANMA
EYLEMLER CALISMA GURUBU UYELERI  YAPILACAK BiRiM SONUC TARIiHI
Belediye internet sitesinde
memur/isci/s6zlesmeli
personel icin gerekli mevzuat
bilgilerinin bulunmasi
saglanacaktir.

EYLEM KODU ACIKLAMA

El kitabi seklinde isgi

ve memur personele

yonelik, is mevzuati
kitapgig1 dagitilacaktir.

Bilgi Islem
Mudarlaga

insan Kaynaklari ve Egitim
Madarliagi

19.06.2023




Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agik¢a belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve
riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.

KOS 4

KOS 4.1 is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

Belediyemiz birimlerince yuratilen gorevlere iliskin is sliregleri belirlenerek tiim sireglerin is akis semalari olusturulmus olup, is akis
Mevcut Durum : semalarinda imza ve onay mercileri belirlenmis ve tim personele duyurulmustur. Bunun yaninda birlikte ¢alisabilirlik rehberi kapsaminda
yapilmasi gereken calismalara hentliz baslanmamistir.

L SORUMLU BiRiM iSBIRLIGi
EYLEM KODU ONGORULEN EVEEM YA DA YA DA CALISMA YAPILACAK CIKTI / SONUC TAMAMEANMA

EYEEMEER GURUBU UYELERI BiRiM TARIHI

ACIKLAMA

2005/20 ve 2009/4 sayili Bagbakanlik
Genelgeleri ile duyurulan “Birlikte
Calisabilirlik Esaslari Rehberi”
uygulamalari tamamlanmasi
saglanacaktir.

Birlikte Calisabilirlik
Esaslari Rehberi

Strateji Gelistirme
Mudarlaga

Baskanlhk Makami 31.12.2023

Yetki devirleri, Gist yonetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yazili olarak

belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

Kurumumuzda yetki devirleri belirlenen esaslar ¢cercevesinde yetkinin devredildigi yoneticilere yazili olarak bildiriilmemektedir. Mevcut imza

yetkileri yonergesinin revizyon ihtiyaci bulunmaktadir.

0 - SORUMLU BIRIM ISBIRLIGI

EYLEM KODU ONGgiL:ELYE::;I{;iM YA YA DA CA.LISMA. YAP.ILI-\CAK
GURUBU UYELERI BIRIM

KOS 4.2

Mevcut Durum :

CIKTI / TAMAMLANMA

SONUC TARIHi ACIKLAMA

imzaya yetkili makamlar belirlenecek, verilen

yetkileri belli ilkelere baglanacak, yoneticilik
sifati bulunanlara yetki taniyarak, Ust

Strateji Gelistirme Baskanlik makamlarin 6nemli konularda daha etkin

imza Yetkileri ydnergesi,
idari is ve islemlerdeki

4.2.1. tum imza asama!anm Madarlaga Makami Yonerge 25.04.2023 kararlar almasini kolaylastirmak icin
kapsayacak sekilde g .
O . kendilerine zaman kazandirmak, hizmetlerde
genisletilecektir. . T
surat ve verimliligi artirmak
amaglanmaktadir.



KOS 4.3 Yetki devri, devredilen yetkinin dnemi ile uyumlu olmalidir.

Yetki devri yapilirken, devredilen yetkinin 6nemi géz 6ninde bulundurulmaktadir. Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi

Mevcut Durum : . L L
bir eylem 6ngoérilmemistir.

Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmaldir.

Kurumumuzda yetki devirleri, devredilen yetkinin niteligi ile yetki devri yapilan kisinin bilgi, deneyim ve yetenegi ile uyumlu olarak
Mevcut Durum : REIGEISELITS
Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem ongérilmemistir.

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

KOS 4.5

Yetki devriyapilan personel, yetkiyi devraldigi kisiyle yetkinin kullanimina iliskin strekli bilgi alisverisinde bulunmaktadir. Mevcut durum makul

Mevcut Durum : .. .. . - L —
glvenceyi sagladigindan herhangi bir eylem ongoérilmemistir.

4.3.1.2. Risk Degerlendirmesi

RiSK DEGERLENDIRME

STANDART KODU KAMU i¢ KONTROL STANDARDI VE GENEL SARTI

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar gergeklestirmek icin ihtiyag duyduklan
kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve élgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve
degerlendirmek amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.
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Belediyemiz Stratejik Planlari katilimci yontemlerle hazirlanmakta ve internet sitemizde yayimlanmaktadir. Mevcut durum makul glivenceyi
sagladigindan herhangi bir eylem 6ngoriilmemistir.

idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gdstergelerini iceren performans
programi hazirlamahdir.

[\ VT M Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem ongérilmemistir.
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idareler, biitgelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak hazirlamaldir.

Bltce gerceklesmeleri, harcama yetkilileri tarafindan sistematik ve dlzenli olarak incelenmektedir. Mevcut durum makul giivenceyi

Meveut Durum : sagladigindan herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

Kurumumuzda faaliyetler, stratejik planda yer alan amag ve hedefler dogrultusunda belirlenmekte ve ilgili mevzuatina uygun olarak
[\ SV IVTVTo B serceklestirilmektedir.
Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem ongorilmemistir.

Yoneticiler, gorev alanlari gergevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

Performans Programinda, stratejik hedefler dogrultusunda her birimin hedefleri belirlenmekte olup kurum resmi internet ve intranet sayfasinda
yayinlanmaktadir. Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngoérilmemistir.

Mevcut Durum :

idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, élcilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmalidir.

Hedefler belirlenirken, o hedefe iliskin veri tutulabilme ve o veriye ulasabilme kolayligi g6z 6nlinde bulundurulmakta ve belirlenen hedefin ilgili
[\ VNIV B faaliyetin ilerlemesini agiklar nitelikte olmasina dikkat edilmektedir. Mevcut durum makul givenceyi sagladigindan herhangi bir eylem
ongorilmemistir.
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Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.

RDS 6.1 idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

Risklerin belirlenmesi ve tasnif edilmesine yonelik ¢alismalara kismi Olgller icerisinde baslanmis olmakla birlikte ilerleme kat edilmesi
gerekmektedir.

RDS 6

Mevcut Durum :

SORUMLU BiRiM

ONGORULEN EYLEM YA DA iSBIRLIGI CIKTI/ TAMAMLANMA
EYLEM KODU YA DA CALISMA . . i ACIKLAMA
EYLEMLER GURUBU UYELERI YAPILACAK BIRIM SONUC TARIHI
Hizmet ici egitim
Kamu zarari hakkinda personel Mali Hizmetler insan Kaynaklari ve oo programinda ayrintil
6.1.1. bilgilendirilmesi saglanacaktir. Mudarlaga Egitim MadurlGga Egitim 12.06.2023 egitimler verilmesi
saglanacaktir.
Yeni denetim anlayisi hakkinda - ; Hizmet ici egitim
- . . Mali Hizmetler Insan Kaynaklari ve . programinda ayrintil
6.1.2. personel bilgilendirilmesi o g e . e e Egitim 22.06.2023 . . .
. Mudarlagi Egitim MudurlGga egitimler verilmesi
saglanacaktir. .
saglanacaktir.
Sl el LS Mali Hizmetler insan Kaynaklari ve r:IZr?r:r:Saefltrllr:tlll
6.1.3. hakkinda personel rzmet. >an Rayniaiiart Ve Egitim 02.06.2023 P yrint
. . . Mudarlagi Egitim MudurlGga egitimler verilmesi
bilgilendirilmesi saglanacaktir. .
saglanacaktir.
Sozlesme sonrasi ihale islemleri
hakkinda personel . e
A .. . Hizmet ici egitim
bilgilendirilmesi saglanacaktir. Destek Hizmetleri | insan Kaynaklari ve rograminda ayrintil
6.1.4. (Kontrol teskilati ile muayene o yee e e o y" e Egitim 13.03.2023 P v.g. ‘y .
. Mudarlugia Egitim MudurlGgu egitimler verilmesi
kabul komisyonlarinin saglanacaktir
¢alismalari hakkinda personel & ’
bilgilendirilmesi saglanacaktir.)
ihale komisyonun ¢alismasi . A ;
6.1.5. hakkinda bilgilendirme Destek Hizmetleri. {Insan Kaynaklan ve || oo, 24.04.2023 thale mevzuati hakkinda
veRlEE Mudarlagia Egitim MudurlGga bilgilendirme yapilacaktir.
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RDS 6.2 Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.
Risklerin belirlenmesi ve tasnif edilmesine yonelik calismalara kismi olcller icerisinde baslanmis olmakla birlikte ilerleme kat edilmesi
gerekmektedir.

Mevcut Durum :

SORUMLU BiRiM | iSBIRLIGI

ONGORULEN EYLEM YA DA CIKTI/ TAMAMLANMA

EVLEMLER GURUBU UYELERI BiRIM SONUC TARIHI

EYLEM KODU YA DA CALISMA | YAPILACAK

ACIKLAMA

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’nun 58.maddesinde
diizenlenmistir. Ayrica bu maddeye

istinaden ¢ikarilan, i¢c Kontrol ve On Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslar ile de
uygulamasi belirlenmistir.

Usul ve Esaslarda belirlenen mali karar ve
islemlerin disinda kalan mali karar ve
Yonerge 10.04.2023 islemlerin de ayni sekilde mali hizmetler
birimine kontrol ettirilmesine yonelik
diizenleme yapilabilir. Bu konuda
yapilacak diizenlemeler (st yoneticinin
onayiyla yirirlige konulur.
i¢ kontroliin bir unsuru olarak, riskli
alanlar dikkate alinarak yapilan danisma
ve Onleyici niteligi haiz bir kontrol haline
getirilmistir.

On Mali Kontrol Yonergesi
6.2.1. hazirlanacak ve uygulanmasi
saglanacaktir.

Mali Hizmetler Baskanlik
Mudarlaga Makami

RDS 6.3 Risklere karsi alinacak 6nlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

Mevcut Durum : Risk ydnetimine iliskin ¢alismalar, Hazine ve Maliye Bakanligi i¢ Kontrol Uyumlastirma Biriminin yénlendirmeleriyle baslayacaktir.
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4.3.1.3. Kontrol Faaliyetleri

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU KAMU iC KONTROL STANDARDI VE GENEL SARTI

Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini
belirlemeli ve uygulamalidir.

KES 7.1 Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gézden gecirme, drnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma,
: onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gbzetim, inceleme, izleme vb.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

KFS 7

(Y VT ITTT Bl Kontrol faaliyetlerinin, etkin ve glincel calismalarla gliclendirilmesine yonelik calisma yapilmasi gerekmektedir.

ONGORULEN EYLEM YA DA SORUMLU BIRIM YA iSBIRLIGI TAMAMLANMA

DA CALISMA . . CIKTI / SONUC . .

EYLEMLER GURUBU UYELERI YAPILACAK BIRIM TARIHI

Kontrol listeleri hazirlanacak ve
ic genelgelerle (Hakedis

odemeleri ve taahhit dosyasi

ACIKLAMA

EYLEM KODU

ic genelgesi, harcama belgeleri Uyari ve
ic genelgesi, mali islemlerde Mali Hizmetler 8 bilgilendirici i¢
7.1.2. e e Baskanlik Makami I¢c Genelge 28.08.2023
kavramlar, dosyalama ve temel Mudarlaga genelge

kurallar i¢ genelgesi) yayimlanmasi

standartlasma ve kontrol
onlemlerinin islevselliginin
arttirilmasi saglanacaktir.
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KFS 7.2

Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, stire¢ kontroli ve islem sonrasi kontrolleri de kapsamalidir.

Mevcut Durum : ‘

Etkin, sistematik ve planli kontrol uygulanacaktir.

7.2.1.

Mal ve hizmet alimi ile
yapim islerine iliskin kontrol
listesi hazirlanacak ve tiim
birimlere dagitilarak, glincel
halde tutulmasi
saglanacaktir.

Destek
Hizmetleri
Madurligu

Baskanlik Makami /
Strateji Gelistirme
Mudurliga

Kontrol
Listesi

21.08.2023

Kontrol listeleri, konu hakkinda tim islem
adimlarini sistematik olarak kisa ve
anlasilabilir sekilde listelemektedir. Bu
konuda hazirlanacak kontrol listeleri ile
dikkat edilmesi gerekli tim islem adimlari
islem sirasina gore listelenecek ve sistematik
kontrolln gergeklestirilmesi saglanacaktir.
Bu uygulama ile kontroliin maliyeti
dusurilecek ve kontroll yapacak personelin
niteligi onemli olmayacaktir.

7.2.2.

Gelir islemlerine yonelik
kontrol listesi
hazirlanacaktir. (Tahakkuk,
Tahsilat islemleri, vergi,
harg, lcret ve katilim payi
icin ayri ayri kontrol listesi
hazirlanacaktir.)

isletme Ve
istirakler
Madarlaga

Baskanlik Makami /
Mali Hizmetler
Madarlaga

Kontrol
Listesi

16.10.2023

Kontrol listeleri, konu hakkinda tiim islem
adimlarini sistematik olarak kisa ve
anlasilabilir sekilde listelemektedir. Bu
konuda hazirlanacak kontrol listeleri ile
dikkat edilmesi gerekli tim islem adimlari
islem sirasina gore listelenecek ve sistematik
kontrolln gercgeklestirilmesi saglanacaktir.
Bu uygulama ile kontrolliin maliyeti
disurilecek ve kontroli yapacak personelin
niteligi 6nemli olmayacaktir.
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KFS 7.3 Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontroliinii ve glivenliginin saglanmasini kapsamalidir.

[\ VLT IITETT B Tasinir ve tasinmaz mal yonetiminde idari islemlerde eksiklikler bulunmaktadir.

ONGORULEN EYLEM YA DA SORUMLU BiRiM YA DA iSBIRLIGI CIKTI/ TAMAMLANMA ACIKLAMA
EYLEM KODU EYLEMLER CALISMA GURUBU YAPILACAK SONUC TARIHi

UYELERI BiRiM

Baskanhk Makaminin
imzasiyla yayimlanacak
olan i¢ genelge, konu
hakkinda mevzuati
ozetleyen, kisa bir sekilde
bilgilendiren ve uyarici
hususlar igeren bir igerige
sahip olacaktir. Bu yolla
bircok mevzuata atif
yapilan bir konu personele
acik, sade ve kisa bir
sekilde duyurulacaktir.

Tasinir ve tasinmaz islemleri igin
uyarici ve mevzuat kural setlerini e i
B
7.3.1. ortaya koyan baglayici ig Strate.J.l C.-i.el.l.s:c!.rme askanlik genelge 15.06.2023
Mudurlaga Makami ..
genelgeler yayimlanmasi / Egitim
saglanacaktir.

KFS 7.4 Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayi asmamalidir.

Kontrol faaliyetleri belirlenirken fayda - maliyet analizleri géz éniinde bulundurulmaktadir. Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan
herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

Mevcut Durum :
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KFS 8

KFS 8.1

Mevcut Durum :

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara
iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.

Tum birimlerin faaliyetlerinin kanuni dayanaklari ile birlikte gosteren galisma yonergeleri mevcut olup ancak tiim faaliyetlerin gerceklesmesi

icin adimlari, sorumluluklari ve amacini gosteren proseddirler hazirlanmamistir.

s SORUMLU BiRIiM iSBIRLIGI
EYLEM KODU ONGgil:ELYEleI\EIT.II-EIIE%M YA YA DA CALISMA YAPILACAK ;; c‘;ﬂbé TAM_? :::::\I VA ACIKLAMA
GURUBU UYELERI BiRiM
G'd?f'” . Bagkanlik
Cleltgeldisgil llmesliels Makami / Hizmet ici egitim programinda i¢ kontrole
Belge Duzeni hakkinda Mali Hizmetler .. . . C : s ug. g .
8.1.1. o . e e Strateji Egitim 27.11.2023 iliskin ayrintil egitimler verilmesi
ilgili personelin Mudurlaga . .
o L . Gelistirme saglanacaktir.
bilgilendirilmesi o e e
. Mudarlagi
saglanacaktir.
Baskanlik Makaminin imzasiyla
_ el yayimlanacak oIanulg genelge, konu_
Avans ve kredi hakkinda mevzuati 6zetleyen, kisa bir
uygulamasina iligkin bir i Mali Hizmetler eIl ekilde bilgilendiren ve uyarici hususlar
8.1.2. v ? ¢ o et Strateji ic genelge 22.11.2023 3 Sreten e
genelge yayinlanmasi Madarliagi Gelistirme iceren bir icerige sahip olacaktir. Bu yolla
saglanacaktir. . 5 o birgok mevzuata atif yapilan bir konu
Mudarlaga . .
personele aglk, sade ve kisa bir sekilde
duyurulacaktir.
( ]
L % )




Baskanlik Makaminin imzasiyla
yayimlanacak olan i¢ genelge, konu
Mali dosyalamaya iliskin hakkinda mevzuati 6zetleyen, kisa bir
bir i¢ genelge Mali Hizmetler Baskanlik g sekilde bilgilendiren ve uyarici hususlar
8.13. yayinlanmasi Mudarltga Makami Ic genelge 09.11.2023 iceren bir icerige sahip olacaktir. Bu yolla
saglanacaktir. bircok mevzuata atif yapilan bir konu
personele aglk, sade ve kisa bir sekilde
duyurulacaktir.
Harcama belgeleri R
mevzuatina iligskin bir i Mali Hizmetler Baskanlik Harcama stirecinde kullaniimasi gereken
8.1.4. ? ¢ e e . ic genelge 17.11.2023 kanitlayici belgeler hakkinda i¢ genelge
genelge yayinlanmasi Madarlagi Makami
g yayimlanacaktir.
saglanacaktir.

KFS 8.2 Prosediirler ve ilgili dokimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandiriimasi asamalarini kapsamalidir.

[\ SV IVTTTo B Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem dngorilmemistir.

Prosedirler ve ilgili dokiimanlar, gtincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

KFS 8.3
Mevcut Durum :

Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

Gorevler ayrihgi: Hata, eksiklik, yanlighk, usulsiizlitk ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi,

KF
59 uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmaldir.

KFS 9.1 Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontroli gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

Mali islemlerde birlesemeyecek gorevlere iliskin s6zli olarak personel bilgilendirilmistir. Mevcut durum makul gilivenceyi sagladigindan

Mevcut Durum : S . .
herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanamadigi idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve

2 . .
KFS 9 gerekli dnlemleri almalidir.

Personel eksikligine bagl olarak gorevler ayriligi ilkesinin uygulanamadigl herhangi bir durum s6z konusu degildir. Mevcut durum makul
glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngoérilmemistir.

Mevcut Durum :
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KFS 10
KFS 10.1

Mevcut Durum :

EYLEM KODU

Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Yoneticiler, prosedirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi icin gerekli kontrolleri yapmalidir.

ONGORULEN EYLEM YA DA
EYLEMLER

SORUMLU BiRiM
YA DA CALISMA
GURUBU UYELERI

iSBIRLIGI

YAPILACAK

BiRiM

Kontrollerin etkin ve sistematik yapilabilmesi igin glincel kontrol listeleri bulunmamaktadir.

CIKTI/
SONUC

TAMAMLANMA
TARIHi

ihale islemlerindeki eksiklikleri
veya hatalari tespit eden bir . . Strateji
10.1.1. kontrol listesi hazirlanarak, Deste.l.< I-.|.|zrr1ve:cler| Gelistirme Kgntrc?l 03.11.2023
.. Mudurlaga o e e Listesi
glincel halde uygulanmasi Madarlagi
saglanacaktir.
Tasinir ve tasinmazlar
islemlerindeki eksiklikleri veya
1012, ha'FaIarl. tespit eden bir'l'<ontrol Strate.j.i C.-i.el‘i'g.ut?.rme Baskanlik Kc')ntrc?l 08.11.2023
listesi hazirlanarak, giincel Mudarlaga Makami Listesi
halde uygulanmasi
saglanacaktir.
Muhasebe yetkilisinin 6deme
safhasindaki kontrollerine
iliskin bir kontrol listesi Mali Hizmetler Baskanlik Kontrol
SOk hazirlanarak, harcama Mudarluga Makami Listesi Uit
birimlerine duyurulmasi
saglanacaktir.

ACIKLAMA

Kontrol listeleri, konu hakkinda
tiim islem adimlarini sistematik
olarak kisa ve anlasilabilir
sekilde listelemektedir. Bu
konuda hazirlanacak kontrol
listeleri ile dikkat edilmesi
gerekli tiim islem adimlari islem
sirasina gore listelenecek ve
sistematik kontroliin
gerceklestirilmesi saglanacaktir.
Bu uygulama ile kontroliin
maliyeti dUstrilecek ve
kontroll yapacak personelin
niteligi 6nemli olmayacaktir.

KFS 10.2

Mevcut Durum :

Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulstzliiklerin giderilmesi igin gerekli talimatlari vermelidir.

Personel tarafindan yapilan tiim is ve islemler kanuni gcergeveye uygun olarak yapilmakta ve yoneticiler tarafindan izlenip, onaylanmaktadir.
Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

——

46

—



KFS 11

KFS 11.1

Mevcut Durum :

11.1.2.

Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almalidir.

Personel yetersizligi, gecici veya stirekli olarak gérevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile
olaganustl durumlar gibi faaliyetlerin stirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli 6nlemler alinmalidir.

Belediyemizde faaliyetlerin sirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli onlemler alinmaktadir.

SORUMLU BiRiM YA iSBIRLIGI
DA GCALISMA YAPILACAK
GURUBU UYELERI BiRiM

ONGORULEN EYLEM YA DA CIKTI / TAMAMLANMA

SONUC TARIiHi ACIKLAMA

EYLEMLER

Sayistay Bilisim Sistemleri
Denetim Rehberi esas alinarak,
bilgi teknolojileri araciligiyla Baskanlik Veri glivenligine yonelik
gerceklestirilen is ve islemlere Bilgi islem Midurlugu 2 Ek kontrol 31.01.2023 gerekli yedekleme
. . Makami . .
yonelik gerekli yedeklemeler islemleri yapilacaktir.
periyodik olarak yapilmasi
saglanacaktir.

KFS 11.2

Mevcut Durum :

Gerekli hallerde usulline uygun olarak vekil personel gorevlendirilmelidir.

Gerekli hallerde vekil personel gorevlendirilmesi yapilmaktadir. Mevcut durum makul gilivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem
ongorilmemistir.
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Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gérevlendirilen
personele vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir.
Faaliyetlere yonelik yapilan ¢alismalarin sirddrilebilir kilinmasina yonelik her bir faaliyet asamasinda birden fazla personelin uzmanlasmasi tesvik
edilmektedir. Ancak, gorevinden ayrilan personel icin standart bir form ile islemler yapiimadigindan, riskler de azaltilmamaktadir.

ONGORULEN EYLEM YA DA SORUMLU BiRiM YA DA iSBIRLIGI CIKTI/ TAMAMLANMA

KFS 11.3

Mevcut Durum :

EYLEM KODU ACIKLAMA

EYLEMLER CALISMA GURUBU UYELERI  YAPILACAK BiRIM SONUC TARIiHi
Gorevinden surekli olarak
ayrilan (istifa veya emeklilik vb.)
personelin ayrilis islemlerinin insan Kaynaklari ve Egitim

mevzuata uygun yapilmasina Madarlagia
yonelik standart bir form
doldurulmasi saglanacaktir.

Gorevinden sirekli ayrilan
i bir personel hakkinda
Baskanlik Makami ¢ 30.04.2023 yapilmasi gereken idari
genelge . .
islemlerin tam yapilmasi
saglanacaktir.

11.3.1.

Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalan

KFS 12
S gelistirmelidir.

KFS 12.1 Bilgi sistemlerinin strekliligini ve glivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak belirlenmeli ve uygulanmaldir.

Bilgi sistemlerinin glivenligi ve strekliligini saglamak amaciyla yazihm ve erisim kontrolleri yapiimakta olup donanimin fiziki glivenligi
(Y VI B saglanmistir. Bu dogrultuda bilgi teknolojileri sisteminin bir biitin olarak strekliligi ve yetkisiz erisime karsi korumasi saglanmaktadir. Mevcut
durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngoriilmemistir.

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulsiizliklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve
dizeltilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

Belediyemiz biinyesinde kullanilmakta olan bilgi sistemlerine veri ve bilgi girisi konusunda, ilgili alanlarda gorevli olan personele
yetkilendirmeler yapilmaktadir. Belediyemizde 5651 sayili “internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun" geregince bilgi glivenligi standardi kapsaminda bilgi givenligini saglayacak sistemler
bulunmaktadir.

KFS 12.2

Mevcut Durum :

KFS 12.3 idareler bilisim yénetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

Belediyede kullanilan yazilimlar igin rehber veya kilavuz tim personele duyurulmamistir. Bilisim yonetisimi gelistirecek etkin eylemler
gerceklestiriimemistir. Sayistay denetimi sonrasinda eylem ve sorumlu birim belirlenecektir.

Mevcut Durum :
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4.3.1.4. Bilgi ve iletisim

STANDART KODU

BiS 13

BiS 13.1

Mevcut Durum :

BiS 13.2

Mevcut Durum :

EYLEM KODU

BiLGi VE ILETiSIM

KAMU iC KONTROL STANDARDI VE GENEL SARTI

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde
isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.

Belediyemiz ici ve disi genel haberlesme ve dosya gonderimi gibi islemlerin rahatlikla yapilabilecegi bilgi ve iletisim alt yapisi bulunmaktadir.

Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda ulasabilmelidir

ihtiya¢ duyulan bilgilere ve raporlara analiz yapma imkani sunacak, yénetim bilgi sistemi olusturulmamistir.

SORUMLU BiRiM iSBIRLIGI
YA DA CALISMA YAPILACAK
GURUBU UYELERI BiRiM

TAMAMLANMA
TARIiHi

ONGORULEN EYLEM YA
DA EYLEMLER

ACIKLAMA

Mevzuat degisiklikleri Degisen mevzuat hakkinda teknolojik

icin eIektron.lk, (;e\./r|m|<;| B|_I.g|_!§lc.e.rvn" Baskanlik vazilim 20.02.2023 oI?r\?klar ve gt.ell§meler (;er(;evesm.de
uyari sistemi Madarliagi Makami bilisim sistemi kurularak personelin
kurulacaktir. anlik bilgilendirilmesi saglanacaktir.




BiS 13.3

Mevcut Durum :

BiS 13.4

Mevcut Durum :

BiS 13.5

Mevcut Durum :

BiS 13.6

Mevcut Durum :

Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanisli ve anlasilabilir olmalidir.

Belediyemiz bilinyesinde is ve islemlere iliskin Uiretilen bilgiler dogru, glivenilir, tam, kullanisli ve anlasilabilir durumdadir. Mevcut durum makul
glvenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngoérilmemistir.

Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve bitgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda
erisebilmelidir.

Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem ongorilmemistir.

Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari tretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde
tasarlanmaldir.

Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.

Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari ¢cergevesinde beklentilerini gorev ve sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir.

Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.




BiS 13.7 idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, dneri ve sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.

[\ VTR ITEE B Periyodik yonetici toplantilarinin sistemli yapilmasi ve standartlastiriimasi saglanarak, oneri ve degerlendirme sistemi kurulmasi saglanabilir.

SORUMLU BiRIiM iSBIRLIGI
EYLEM KODU YA DA CALISMA  YAPILACAK  CIKTI / SONUC
YA DA EYEEMLER GURUBU UYELERI BiRiM

ONGORULEN EYLEM

TAMAMLANMA

TARIHi ACIKLAMA

Yonetici toplantilari igin
oneri/degerlendirme
13.7.1. alinabilmesine yonelik
raporlama standardi
gelistirilecektir.

Yoneticiler igin yapilan strateji
Strateji Gelistirme Baskanlik Toplanti belirleme ve koordinasyon
e e . 01.01.2023
Madarlagia Makami Standardizasyonu toplantilarinin standartlastiriimasi
saglanacaktir.

Raporlama: idarenin amag, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda

BiS 14
raporlanmalidir.

BiS 14.1 idareler, her yil, amaclari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yikiimliiliikleri ve performans programlarini kamuoyuna agiklamalidir.

Mevcut Durum : Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem ongorilmemistir.

BiS 14.2 idareler, biitcelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

Belediyemiz butcesinin ilk alti aylik uygulama sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini iceren Kurumsal Mali
Mevcut Durum : Durum ve Beklentiler Raporu her yil diizenli bir sekilde hazirlanmakta ve internet sayfamizda yayimlanarak kamuoyuna agiklanmaktadir.
Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem ongoérilmemistir.

BiS 14.3 Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidir.

Mevcut Durum : Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem dngorilmemistir.

Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare icinde yatay ve dikey raporlama agi yazili olarak belirlenmeli, birim ve personel, gérevleri ve
faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

BiS 14.4

Mevcut Durum : Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.
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BiS 15

BiS 15.1

Mevcut Durum :

BiS 15.2

Mevcut Durum :

BiS 15.3

Mevcut Durum :

BiS 15.4

Mevcut Durum :

Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi
kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare ici haberlesmeyi kapsamalidir.

Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem ongorilmemistir.

Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve glincel olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmahdir.

Standart dosya plani, resmi yazisma usulleri ve arsiv mevzuati hakkinda egitim alinmasi gerekmektedir. Eylem dngorilmemistir.

Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin glivenligini ve korunmasini saglamalidir.

Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

Belediyemizde kayit ve dosyalama sistemi Standart Dosya Plani ve diger belirlenmis standartlara uygun sekilde yapiimaktadir. Mevcut durum
makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngoriilmemistir.




Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde siniflandiriimali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza
edilmelidir.

BiS 15.5

Belediyemizde kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve glincel, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir sekildedir. Mevcut

Meveut Durtim:: durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiriimasi, korunmasi ve erisimini de kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve

BiS 15.
515:6 dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.

Mevcut Durum : Eksiklikler hakkinda 15.5 genel sarti kapsaminda eylem planlandigindan ayrica eylem 6ngoérilmemistir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini
saglayacak yontemler olugturmalidir.

BiS 16

BiS 16.1 Hata, usulsizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.

[\ VDT B Memur ve isci yargilanmasi, sug fiili ve sorusturma yontemleri konusunda egitim alinmamistir.

ONGORULEN EYLEM YA SORUMLU BIiRiM YA DA iSBIRLIGI CIKTI/
DA EYLEMLER CALISMA GURUBU UYELERi  YAPILACAK BiRIiM SONUC

TAMAMLANMA

EYLEM KODU TARiHi

ACIKLAMA

Sorusturma hukuku, hata,
usulsuzliik ve yolsuzluklarin

Hizmet igi egitimde bu

insan Kaynaklari ve Egitim

16.1.1 bildirim yontemleri e e Baskanlik Makami Egitim 04.12.2023 konuda galisma
. o Mudarlugi
hakkinda hizmet igi egitim yapilacaktir.
yapilmasi saglanacaktir.



BiS 16.2 Yoneticiler, bildirilen hata, usulstzlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.

Yoneticiler, bildirilen hata, usulstizlik ve yolsuzluklar hakkinda yapacaklari incelemeler icin mevzuat bilgilendirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
Hizmet ici egitimlerde bu konuda bilgilendirme yapilacagindan ayrica bir eylem éngorilmemistir.

Mevcut Durum :

BiS 16.3 Hata, usulstzlik ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele yapiimamalidir.

Bu tur bilgileri ileten personele haksiz ve ayrimci bir muamele yapilmamaktadir. Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan herhangi bir

Mevcut Durum : I .
eylem ongorilmemistir.




4.3.1.5. izleme

iZLEME

STANDART
KODU

KAMU iC KONTROL STANDARDI VE GENEL SARTI

i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez
degerlendirmelidir.

i¢c kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki yéntem
birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

is17

is17.1

Mevcut

Durum : Izleme ve degerlendirme g¢alismalarinda eksiklikler yasanmaktadir.

SORUMLU
ONGORULEN BIiRiM YA
EYLEM YA DA
DA CALISMA
EYLEMLER GURUBU
UYELERI

iSBIRLIGI
YAPILACAK
BiRIM

CIKTI/ TAMAMLANMA

SONUC TARIiHI AGIKLAMA

izleme
kurulunun

alti ayda bir

toplanmasi
saglanacaktir.

Strateji
Gelistirme
Mudurlaga

Baskanlik
Makami

izleme calismasi

03.04.2023
yapilacaktir.

Toplanti

ic kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol ydntemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi
ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.

is17.2

Ve Genel sart igin eylem 6ngoriilmemistir. Mevcut durum makul glivenceyi sagladigindan
b1 | herhangi bir eylem dngorilmemistir.

i¢ kontroliin degerlendiriimesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.

Genel sart igin eylem 6ngorilmemistir. Mevcut durum makul glvenceyi sagladigindan
herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

i¢ kontroliin degerlendiriimesinde, ydneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve
sikayetleriile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmaldir.

i¢ Kontrol sistemi degerlendirilmesi asamasinda ¢alisma grubu (yeleri ve yéneticilerin
gorusleri ve i¢c/dis denetim raporlari dikkate alinmaktadir. Mevcut durum makul glivenceyi
sagladigindan herhangi bir eylem 6ngoriilmemistir.

i¢c kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken dnlemler belirlenmeli ve bir
eylem plani cercevesinde uygulanmalidir.

is17.5

Mevcut

Durum : izleme ve degerlendirme kurulu tarafindan etkin bir calisma yontemi belirlenecektir.

i¢ denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
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ic denetim faaliyeti i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara
uygun bir sekilde yuruttlmelidir.

Belediyemize i¢ denetci kadrosu ihdas edilmis fakat i¢c denet¢i atamasi yapilmamistir. Bu
nedenle Belediyemizde i¢ denetim faaliyeti gerceklestiriimemektedir. i¢ denetgi atamasi
yapildiktan sonra bu genel sarta iliskin eylem dngorilecektir.

i¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli gériilen énlemleri iceren eylem
plani hazirlanmal, uygulanmal ve izlenmelidir.

is 18.2

Belediyemize i¢ denetgi kadrosu ihdas edilmis fakat i¢c denetgi atamasi yapilmamistir. Bu
nedenle Belediyemizde i¢ denetim faaliyeti gerceklestiriimemektedir. i¢c denetgi atamasi
yapildiktan sonra bu genel sarta iliskin eylem dngorilecektir.

Mevcut
Durum :




