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Degerdi Annavutkeyliler,

Hayatin her alaninda oldugu gibi kamu hizmetlerinde de vatandaslarimizin beklentileri hizla de-
gismekte ve cesitlenmektedir. Bu degisim, kamuya hizmet sunan kurumlarin faaliyetlerini daha
planli, sistemli ve yenilikci bir sekilde yuritmesini zorunlu kilmaktadir. Arnavutkoy Belediyesi ola-
rak biz de, bu degisen ihtiyaclara cevap verebilmek icin strekli gelisim ve yenilik anlayisini benim-
siyor, hizmetlerimizi daha ileriye tasimak icin kararlilikla ¢alisiyoruz.

Ortak sevdamiz olan Arnavutkoy'de, tim projelerimizi ve hizmetlerimizi vatandaslarimizin ihti-
yaclarini ve taleplerini dikkate alarak planliyor, ilgemizin kaynaklarini en verimli sekilde kullana-
rak halkimiza daha kaliteli bir yasam sunmayi hedefliyoruz. Bu slrecte, kaynaklarimizi yonetirken
hem mevcut imkanlari korumak hem de gelecege yonelik yatirimlar yapmak igin stratejik adimlar
atiyoruz. Bu dogrultuda hazirladigimiz 2025-2029 Stratejik Planimizi, “Yesil ve Gelismis, Dayanikli
ve Yasanabilir Bir Arnavutkdy” vizyonuyla hayata geciriyoruz.

Planlama strecinde, Arnavutkdy halkinin taleplerini ve beklentilerini merkeze alarak genis ka-
tihmli bir yaklasim benimsedik. Vatandaslarimizin yani sira muhtarlarimiz, sivil toplum kurulus-
lar, kamu kurumlari, meclis Uyelerinin gorls ve onerilerini almaya yonelik milakat ve anketler
dizenledik. Alinan gorusler, planimizin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynadi. Bu katilimci slrec
sayesinde, belediyemizin yani sira tim paydaslarimizin beklentileri ve ihtiyaclari dogrultusunda
kapsamli bir stratejik yol haritasi olusturduk.

“Yesil ve Gelismis, Dayanikli ve Yasanabilir Bir Arnavutkoy” vizyonumuz, ilgemizin ekonomik ve
cevresel gelisimini onceliklendirerek surddrulebilir ve yasanabilir bir sehir insa etmeyi amag-
lamaktadir. Dogal guzelliklerimiz, tarihi degerlerimiz ve stratejik konumumuz ile Arnavutkoy'l
modern altyapisi, cevreci projeleri ve yuksek yasam kalitesiyle ornek bir sehir haline getirmek
hedefimizdir. Her yastan ve kesimden vatandasimizin ihtiyaclarina yonelik ¢ozimler gelistirerek,
ilcemizi daha yasanabilir bir yer kilmak temel amacimizdir.

Ortak sevdamiz Arnavutkoy‘t daha yasanabilir, daha mutlu bir sehir haline getirmek icin ¢alisma-
larimiza kararlilikla devam ediyoruz. Gelecek vizyonumuz dogrultusunda, ilgemizin her ksesinde
kaliteli yagam standartlarini yayginlastirarak, sosyal, kltirel, ekonomik ve gevresel gelisimi bir
butun olarak ele aliyoruz. Vatandaslarimizin memnuniyetini esas alan bir anlayisla hizmet etmeye
devam edecegiz. Bu yolda, 2025-2029 Stratejik Planimizla birlikte attigimiz her adimda Arnavut-
koylulerin destegini arkamizda hissederek, hep birlikte daha guzel bir gelecege yiriyecegiz.

Pustaga
CANDAROGLU

BELEDIYE BASKANI
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Sehirler, tarih boyunca insan yasaminin mer-
kezi olmus, kultirimizde ise medeniyetin
simgesi sayllmistir. Nifus artisiyla birlikte se-
hirlesme hiz kazanmig; sosyal, ekonomik ve
altyapisal ihtiyaclar da ayni oranda ¢ogalmistir.
Bu hizli degisim, geleneksel ¢ozimleri yetersiz
kilmakta, sehir yonetimlerini hem mevcut im-
kanlari korumaya hem de yenilik¢ci ¢ozimler
Uretmeye zorlamaktadir. Bu dogrultuda, sur-
dirulebilir, kaliteli ve vatandas odakli hizmet
sunmak, sehir yonetimlerinin asli sorumluluk-
larindan biri haline gelmistir.

Etkin bir planlama, yalnizca mevcut sorunla-
ra ¢ozim bulmak yerine, katilimci ve yenilikgi
yontemlerle gelecekte olusabilecek sorunlari
ongormeyi ve onceden tedbir almayi hedefle-
melidir. Bu yaklasim, vatandas memnuniyeti,
maliyet ve zaman yonetimi agisindan en verimli
sonuglari doguracaktir. Stratejik planlama su-
recinde yapilan detayll analizler ve ¢alismalar,
belediyemizin gelecege yonelik atacagi adimlar

icin saglam bir zemin hazirlamaktadir.

2025-2029 Stratejik Plani hazirlanirken, Arna-
vutkoy'in mevcut durumu titizlikle ele alinmis
ve gelecekte ilgcemizin nasil bir sehir olmasi ge-
rektigine dair kapsamli degerlendirmeler yapil-
mistir. Bu slrecte, ilgcemizin gelecek bes yilina
dair hedefleri belirlenmekle kalinmamis, ayni
zamanda daha uzun vadede Arnavutkoy'lin

hangi alanlarda gelisecegine dair stratejik te-
meller de atilmistir. Sehrimizin yesil alanlari,
altyapi projeleri, sosyal ve kilttrel hizmetleri
gibi pek cok alanda atilacak adimlar bu planin
temel unsurlarini olusturmaktadir.

Elde edilen veriler ve analizler 1siginda, gele-
cege yonelik uzun soluklu bir vizyon belirlen-
mig, bu vizyon dogrultusunda sehrimizin eko-
nomik, sosyal ve cevresel surdurtlebilirligini
artiracak projelerin temelleriatilmistir. Gelecek
bes yil icerisinde Arnavutkoy‘Un, yesil alanlarini
koruyan, altyapi sorunlarini gozmus, kiltlrel ve
sosyal anlamda gelismis, teknolojik yeniliklerle
donatilmis bir sehir olmasi hedeflenmistir. Ayni
zamanda, bu stratejiler sadece bes yillik do-
nemle sinirli kalmayip, daha sonraki yillarda da
ArnavutkOy'ln gelisimini strdurecek vizyoner
bir yaklasimi yansitmaktadir.

Belediyemiz, belirlenen bu hedefler dogrultu-
sunda, “Yesil, Gelismis, Dayanikli ve Yasanabilir
Bir Arnavutkoy” vizyonuyla 6nimuzdeki bes yil
boyunca ¢alismalarini strddrecektir. Tim pay-
daslarimizin katkilariyla ve gicll bir is birligiyle,
Arnavutkdy' hem buglnk ihtiyaclarina cevap
veren hem de gelecege guvenle bakan bir sehir
haline getirmek icin var gucuimduzle c¢alisaca-
giz. Bu plan sadece bir yol haritasi degil, ayni
zamanda Arnavutkoy'lin gelecegine atilan sag-
lam bir adimdir.
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ArnavutkGyde yasayan her yas ve
kesimden insanin ihtiyaglarina
yonelik yenilikgi ¢Gzimler
gelistirerek yasam kalitesini

artirict modern ve erisilebilir
hizmetler sunmak

Yesil ve Gelismis,
Dayanikli ve Yasanabilir
Bir Arnavutkoy
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MiLLi VE KULTUREL
DEGERLERE BAGLILIK

VATANDAS ODAKLILIK

KAPSAYICILIK
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SURDURULEBILIRLIK

TEMEL ILKE VE
DEGERLER
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AMAC VE HEDEFLER

2025-2029 donemi Stratejik Plan hazirliklari kapsaminda yapilan analizler dogrultusunda belir-
lenen ihtiyaclar cercevesinde, belediyemizin vizyonuna ulasmak amaciyla 7 adet tema ve 7 adet
stratejik amac olusturulmustur. Bu stratejik amaclara bagli olarak, plan dénemi boyunca gercek-
lestirilmesi hedeflenen 35 stratejik hedef belirlenmistir.

Dayanikh $ehir AWM%@#

?('::: Amag Hedef Kodu Hedef
HOT Planlama ve uygulama siireclerini, katiimci bir anlayisla yiiriterek, sehri toplumun
ihtiyaclarina gdre sekillendirip strdiriilebilir biylimeyi saglamak.
HO2 Sehircilik ve imar denetim faaliyetlerini etkin bir sekilde yiiriiterek, diizenli
yapilasmayi saglamak.
Sehrin gelisimini plani ve Akilli sehir uygulamalari ve Kent Bilgi Sistemini gelistirerek veri temelli, etkin bir sehir
utuncul bir yaklagimia yonetimi saglamak.
A01 | ydneterek dayanikli, ; ; n » ;
fonksiyonel ve modern yagam HO4 Afet ve acil durumlara kars! hazirlik, koordinasyon, miidahale ve bilinglendirme
alanlari olusturmak. stireclerinin etkinligini artirarak, toplumsal direnci giiclendirmek.
HO5 Eski ve riskli yapilarin donistimind hizlandirarak, dogal afetlere karsi dayanikli,
glivenli ve modern yagam alanlari olusturmak.
HO6 Cevre ve modern mimariyle uyumlu projeler gelistirerek estetik yapilasmayi tesvik
etmek ve sehir kimligini gliclendirmek.
e 2 ome
Alnavedkiy de Hareketlilik
Amag
Kodu Amag Hedef Kodu Hedef
HOT Herkesin kolayca ulasabilecedi, hizli, giivenilir ve entegre ulagim sistemlerinin
olusturulmasini saglamak.
HO2 Karayolu altyapisini yenileyip gelistirerek, giivenli, konforlu ve kesintisiz seyahat
Herkes icin erisilebilir ve e LGl
02 glivenli bir ulasim altyapisi HO3 Akilli trafik yonetim sistemleriyle trafigi daha etkin yoneterek, yaya ve siiriicii
olusturarak, sehrin glvenligini artirmak.
hareketligini artirmak. HO4 Modern, teknolojik ve giivenli otopark ¢éziimleriyle sehir igi trafik akisini ve ulagimi
iyilestirmek.
HOS Bisiklet ve yayalastirma uygulamalarini gelistirerek gevre dostu hareketliligi tesvik
etmek.
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744%1/&%%@’6{6 Siirdiiriilebilir Cevre

Amag
Kodu Amag Hedef Kodu Hedef
HO1 Dogal yasami koruyarak ulasilabilir ve siirdiriilebilir yesil alanlar olusturmak.
Cevre dostu uygulamalari HO2 Yenilenebilir enerji kaynaklarina gegisi hizlandirarak enerji verimliligi artirmak, iklim
yayginlastirarak gelecek dedisikliginin etkilerini en aza indirgemek.
AO03 | nesillere daha yesil, yasanabilir
ve siirdirlebilir bir cevre HO3 Sifir atik hedefini destekleyen sistemler kurarak geri doniisimi tesvik etmek.
birakmak.
HO4 Cevre kirliligini azaltarak daha saglikli bir yasam ortami olusturmak.

A/znaméécéy’de Sosyal Yasam

Amag
Kodu Amag Hedef Kodu Hedef
HOT Herkesin kolayca erisebilecedi sosyal alanlar kurarak toplumsal
etkilesimi gglendirmek.
HO?2 KUltlrel ve sanatsal etkinlikleri cesitlendirerek, toplumsal
Her yastan bireyin sosyal, birlikteligi giclendirmek
kiltiirel ve sportif ihtiyaclarini . . e
kalitesini yiikseltmek ve sosyal yayginas 589 yas :
baglari giiclendirmek HO4 Katiphanecilik hizmetlerini nitelik ve nicelik olarak artirarak
bireylerin bilgiye ulasimini kolaylastirmak.
HO5 Yerel kilttrel mirasi koruyarak gelecek nesillere aktarmak, genis
kitlelere tanitarak kusaklar arasi bagi gliclendirmek.

Dayamisma Sehri A{tnavulkiy

Amag

Kodu Amag Hedef Kodu Hedef
Koruyucu, dnleyici, rehabilite ve tedavi edici hizmetleri biitincil bir yaklagimla
HOT . P
sunarak toplumun saglik standartlarini yiikseltmek.
Saijlik ve sosyal ihtiyaclara HO2 Sosyal destek hizmetlerini gelistirerek toplumsal esitligi ve sosyal dayanismay!
ao5 | Yonelik destek hizmetlerini giiclendirmek.
gelistirerek, dayanisma W3 Dezavantajli gruplara ynelik sosyal, saglik ve hukuki hizmetler saglayarak toplumsal
iiltiirdnd yayginlastirmak. hayata aktif katiimlarini desteklemek.
HO4 Hayvan sagligini korumak ve iyilestirmek igin diizenli bakim ve tedavi hizmetleri
sunmak.
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Ahnavudkiy de Ekonomik Siirdiriilebilirlik
Amag

Kodu Amag Hedef Kodu Hedef
HOT Kurumun varliklarini etkili, verimli ve deger yaratacak bir sekilde yoneterek mali
kaynaklari siirdiiriilebilir finansal modellerle desteklemek.
Ho? Mali disiplini koruyarak belediyenin mali giiciini artirmak ve siirdirilebilir hale
getirmek.
Finansal yapyi g.ucle"nq_lrmek Tiiketici ve Uretici haklarini korumak icin ruhsat ve denetim sireclerini giiclendirerek
AG6 | ve yerel ekonomik biiyimeye HO3 A . - S
) izinsiz faaliyetleri engellemek, seffaf ve adil bir ticaret ortami olusturmak.
katki saglamak.
HO4 Tedarik siireclerini seffaf, verimli ve siirdirilebilir bir sekilde yoneterek kaynaklarin
etkin kullanimini saglamak.
HO5 artirmak.

Mesleki editim programlari ve girisimcilik destekleri salayarak istihdam olanaklarini

Amt/uéé@%e Kurumsal Gelisim ve Yonetisim
Amag

Kodu Amag Hedef Kodu Hedef
HOT insan kaynaklari siireglerini iyilestirerek calisanlarin yetkinliklerini ve
performanslarini gelistirmek.
Paydaslarla seffaf ve siirdirilebilir iliskiler kurup, is birligini giclendirerek yerel
HO2 o P,
o ihtiyaclara daha etkili goziimler tiretmek.
Katilimcr, yenilikgi, is birligine
dayall bir ynetisim anlayisiyla HO3 Fiziki kaynaklari etkin, verimli ve fonksiyonel bir sekilde yoneterek kamu hizmetlerinin
AO7 kurumsal yapiyi gelistirmek kesintisiz sunulmasini saglamak.
ve paydgslarla lligkileri HO4 Kurumsal destek siireglerinin etkin yonetimini saglayarak bilgiye hizli erigimi
gliclendirmek. kolaylastirmak ve yasal uyumlulugu giivence altina almak.
HO5 Teknolojik altyapiyi gliclendirerek dijital doniistimi hizlandirmak.
HOB Katiimel, yenilikci ve veri odakli goziimler gelistirerek etkili yonetim siirecleri
olusturmak, kurumsal performansi artirmak.
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TEMEL PERFORMANS GOSTERGESI

Hedef kartlarinda yer alan performans gostergelerinden kurumumuzun faaliyet alanina iliskin 27
adet temel performans gostergesi belirlenmistir.

Tablo 1. Temel Performans Gostergeleri

2024 Yilsonu ) . Bigii 2029 Sonu
Baslangi¢ Temel Performans Gostergeleri .. . Hedeflenen
Degeri AL Deger
8.440 Afet ve Acil Durumlara Yonelik Farkindalik Artirma ve Bilgilendirme |  Adet 38.440

Egitimi Verilen Toplam Kisi Sayisi
1.250 Arnavutkdy istihdam Merkezi Araciligiyla Toplam ise Yerlesme Kisi 9.450
Sayisi
490 Desteklenen Toplam Kadin Girisimci Sayisi Kisi 3.055
800.000 Dijitalle Aktarilan Toplam Fiziki Evrak Sayisi Adet 3.300.000
350 Diizenlenen Toplam Kiiltlrel Etkinlik Sayisi (Festivaller Haric) Adet 2.250
30 Diizenlenen/is Birligi Yapilan Toplam Spor Organizasyonlari Sayisi Adet 210
4.072 Egitim Destegdi Saglanan Toplam Aile Sayisi Adet 35.000
1.374 Evde Bakima Muhtag Kisilere Verilen Toplam Hizmet Sayisi Adet 8.874
400 ilaglama Yapilan Toplam Nokta Sayis| Adet 3.400
100 Kurulu Yenilenebilir Enerji (Glines Enerji Sistemi) Gii¢ Miktari Kwp 950
0 Mevcut Elektrikli Arag Sarj istasyon Sayisi Adet 18
75 Kurumsal Performans Puani Puan 100
10 Mevcut Kiitiiphane Sayis| Adet 15
1.000 Mevcut Otopark Arac Kapasitesi Adet 3.000
181 Mevcut Park Sayisi Adet 206
13.705 Toplam Mize Ziyaretci Sayisi Kisi 13.705
0 Olusturulan Toplam Bina Kimlik Karti Sayisi Adet 40.000
75 0z Gelirlerin Biitce icerisindeki Orani % 75
94 Yetki Alanimizdaki Planli Alan Orani % 100
200 Sahipsiz Hayvanlara Yonelik Toplam Rehabilitasyon Sayisi Adet 5.900
0 Sifir Atik Gonullu Sayisi Kisi 600
25.000 Sosyal Tesislerden Yararlanan Toplam Vatandas Sayisi Kisi 875.000
1.800 Toplam Denetlenen is Yeri Sayisi Adet 8.150
0 Toplam Mikromobilite Arag Sayisi Adet 40
0 Ulasim Master Planinin Tamamlanma Qrani % 100
50 Ulusal Basinda Cikan Toplam Haber Sayisi Adet 700
2.800 Yapilara Yonelik Gergeklestirilen Toplam Denetim Sayisi Adet 20.600

17




T TR
=2

—
Q
>
—
=
=
-
(= =
=T




2

STRATEJIK PLAN
HAZIRLIK SURECI

2025-2029

Stratejik Plan




2025 - 2029 STRATEJIK PLAN o

STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu 9. Maddesi, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun
41. maddesi ve ilgili diger mevzuat dogrultusunda belediyelerin Belediye baskani secimlerinden
itibaren alti ay icinde bes yillik orta ve uzun vadeli amaclarini, hedef ve dnceliklerini, performans
olgutlerini ve kaynak dagilimlariniigeren stratejik planlarini hazirlamasi zorunlugu getirilmistir.

Belediyemizce bu kapsamda; kalkinma planlari, Cumhurbaskani tarafindan belirlenen politika-
lar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin Be-
lediyemizin misyon ve vizyonu olusturmak, stratejik amaglar ve olculebilir hedefler saptamak,
performanslarini dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu slrecin izle-
me ve degerlendirmesini yapmak amaciyla 2025 - 2029 donemi Stratejik Plan hazirlik ¢alismalari
ydratalmastdr.

Strateji Gelistirme Kurulu Olusturulmasi

Stratejik planlama slrecinin ana asamalari ile ¢iktilarinin kontrol edilmesi, harcama birimi yo-
neticilerinin stratejik planlama sirecine aktif katiiminin saglanmasi, misyon, vizyon ve temel
degerler ile amac ve hedeflerin degerlendiriimesi gorevlerini icra etmek tizere Baskanlik blinye-
sinde; Belediye Baskanimizin baskanliginda, Belediye Baskan Yardimcilari, Strateji Geligtirme ve
Mali Hizmetler Miidirlerinden olusan Strateji Gelistirme Kurulu (SGK) kurulmustur. Kurulan kurul
stratejik plan hazirlama sdrecinde rutin toplantilari gerceklestirmis, dizenlenen istisare toplan-
tilarina katilim gostermistir.

Sekil 1. Strateji Gelistirme Kurulu (SGK) Yapisi

Belediye Baskan Yardimcilari

Belediye Bagkani

Strateji Gelistirme Miidiirii

Stratejik Plan Genelgesinin Yayinlanmasi

“Stratejik Plan ¢alismalari Kamu [darelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Prog-
ramlari ile Faaliyet Raporlarina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” uyarinca Baskanlik
oluru ile stratejik planin 6nemi, basta belediye baskani olmak lzere Ust yonetim tarafindan sa-
hiplenildigi ve takibinin gercgeklestirilecegi, ¢calismalari st dizeyde yonlendirmek Uzere Strateji
Gelistirme Kurulunun (SGK) olusturuldugu, calismalarin Strateji Gelistirme Miidiirliigi koordinas-
yonunda yurutilecedi ve Stratejik planlama ekibine harcama birimlerince tyelerin gorevlendiril-
mesini iceren 10.05.2024 tarih ve 472152 sayili Genelge ile Belediyemizin 2025-2029 yillarini kap-
sayan Stratejik Plan ¢calismalari baglatiimistir.

20



%2 ARNAVUTKOY
o 7O BELEDIYES]

Stratejik Plan Ekibinin Olusturulmasi

Genelge geregi hazirlik programinin olusturulmasi, stratejik planlama sirecinin hazirlik prog-
ramina uygun olarak yurattlmesi, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi ile Strateji Gelistirme
Kurulunun onayina sunulacak belgelerin hazirlanmasindan sorumlu olan ve birim yoneticileri ile

.o

gorevlendirdikleri kisilerin yer aldigi 70 kisilik Stratejik Planlama Ekibi (SPE) olusturulmustur.

Hazirhk Programinin Hazirlanmasi ve Duyurulmasi

Stratejik Planlama Ekibince 2025 - 2029 Stratejik Plan hazirlama surecinin asamalari, bu asa-
malarda gerceklestirilecek faaliyetler ile bunlardan sorumlu olacak kisi ve birimlerin yer aldigi or-
ganizasyon yapisini, stratejik planlama ekibinin ve stratejik planlama ¢alismalarina katki verecek
diger calisanlarin stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyacinin yonelik olusturulan egitim
planini, zaman planini ve stratejik plan ekibinin bilgilerini iceren hazirlik programi olusturularak
kurum geneline duyurulmustur.

Stratejik Plan Egitimi

Stratejik Planlama Ekibinin Stratejik Planin hazirlanmasi asamasinda birlikte etkin ve verimli bir
calisma yurGtebilmeleri ve ortak terminolojiyi kullanabilmeleri amaciyla teorik ve uygulamali ol-
mak Uzere iki tam gun “Stratejik Plan Hazirlama Egitim” verilmistir. Bu egitimlerde;

« Birinci gun “Kavramsal Cergeve ve Hazirlik Streci”, “Katimcilik ve Analizler”,
« Ikinci giin ise “Strateji Gelistirme Bilesenleri ve Uygulama calismast’, “izleme ve Deger-
lendirme Sureci”
konularina yer verilmistir.

Durum Analizi Calismalan

Hazirlik Programi cergevesinde 2025-2029 Stratejik Planinin amag, hedef ve stratejilerin be-
lirlenmesinde dayanak teskil edecek olan tespitler ve ihtiyaglari belirlemek amaciyla Stratejik
Planlama Ekibi tarafindan durum analizi calismalari yurattimastar.

Bu kapsamda;

- Belediyeye gorev ve sorumluluk ylkleyen, belediyenin faaliyet alanini diizenleyen mevzuat
gozden gegirilerek yasal yikumlulikler ve bunlara bagli tespit ve ihtiyaglar belirlenmistir.

« Ulusal dizeyde kalkinma plani, Cumhurbaskanhdr programi, orta vadeli program, yillik
program ve ¢evre dizeni plani gibi ulusal, tematik ve sektdrel diizeyde Ust diizey politika
belgeleri incelenmis, Baskanligin gorev ve sorumluluk alanina giren politika ve tedbirlerin
stratejik plana yansitiimasi saglanmistir.

« Mevzuat analizinin ¢iktilarindan yararlanilarak belediyenin sundugu temel driin ve hizmet-
ler belirlenmis ve belirli faaliyet alanlari altinda toplulastinimistir.

« Belediyenin etkilesim icerisinde oldugu i¢ ve dis taraflarin stratejik planla ilgili gorus, one-
ri ve dusUncelerinin alinmasi, belediye hizmetlerinin yararlanici ihtiyaclar dogrultusunda
sekillendirilmesiile stratejik planin sahiplenilmesi ve basari dizeyinin artirilmasina yonelik
paydas analizleri gerceklestirilmistir. Bu analizler kapsaminda 6ncelikli olarak her bir pay-
dasin 6nem ve etki diizeyleri belirlenmis ve paydaslar onceliklendirilmistir.
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« Bu oOnceliklendirme sonrasinda tespit edilen ve Belediyemizin oncelikli paydaslarindan
olan vatandaslara, ¢alisanlara, meclis Uyelerine, kamu kurumlarina, sivil toplum kurulus-
larina, meslek odalarina ve siyasi partilere yonelik toplam 3.000 Kisiye ortalama 20 soru-
luk anketler dizenlenmistir. Anket sonuclari kapsamli bir sekilde degerlendirilerek paydas
gorus, oneri ve beklentilerinin stratejik plana azami 6lglde yansitiimasina dzen gosteril-
mistir.

- insan kaynaklarinin yetkinlik diizeyi, kurum kiiltiirdi, teknoloji ve bilisim altyapisi, fiziki ve
mali kaynaklara iligkin analizlerin yapilarak belediyenin mevcut kapasitesinin degerlendi-
rildigi “Kurulus ici Analiz” gerceklestirilmistir.

- Politik, ekonomik, sosyokiiltiirel, teknolojik, yasal ve gevresel analiz (PESTLE) ile Beledi-
yemiz Uzerinde etkili olan veya olabilecek dis etkenler tespit edilerek, bunlarin gercek-
lesmesi durumunda belediyemiz icin olusturacagi potansiyel firsatlar ve tehditler ortaya
konmustur.

« Son olarak, yapilan tim analizlerden elde edilen sonuclara gore Belediyenin giicli ve zayif
yonler ile firsatlar ve tehditlerini ortaya koyan birim ve birim ¢aligmalari gozden gegirilerek
“GZFT analizi” yapilmistir.

Gelecege Bakis ve Hedef Kartlarinin Olusturulmasi

Durum analizi ¢calismalari ile ortaya konulan tespit ve ihtiyaclar Strateji Gelistirme Kurulu'na
sunulmustur. Kuruldan gelen gorusler dogrultusunda misyon, vizyon, temel degerler ile taslak
amaclara yonelik gelecege bakis bolimi sdreci planlanmistir. Bu planlama dogrultusunda har-
cama birimleri tarafindan amaclara yonelik hedefler, performans gostergeleri, hedef riskleri,
tespitler, ihtiyaclar ve maliyetler belirlenmigtir.

Stratejik plan siireci, “Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu“nda ortaya konulan siireg
ve model 6nerilerine uygun olarak Strateji Gelistirme Mudurligu koordinatorliginde harcama
birimlerinin katki ve katilimlariyla etkin ve verimli bir sekilde yuratilmis, sirecin tamaminda ka-
tiimeiligin en Ust seviyede gerceklesmesine 6zen gosterilmistir.
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Osmanli déneminde Catalca Sancagi'na bagl olan Arnavu('tl”kdy’,""“"rﬁﬁﬂri et déneminde Eyiip il-
cesine baglanmis, 1963 yilinda ise Gaziosmanpasa'ya dahil edilmistir"ﬁ%{nlmda belde statlstine
kavusan Arnavutkoy'in kurumsal yapisindaki asil donstm, 2008 yilinda yururlige giren 5747 sayili
“Bilyiiksehir Belediyesi Sinirlari icerisinde ilce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi
Hakkinda Kanun” ile gergeklesmistir. Bu diizenleme ile Hadimkdy (1969), Durusu (1989), Bogazkay,
Bolluca, Haraggl ve Tasoluk (1994) gibi beldelerin yani sira, orman koyleri haric diger kdylerin tiizel
kisiligi kaldirilarak Arnavutkoy Belediyesinin yetki ve sorumluluk alanina dahil edilmistir. Bu degisik-
likle Arnavutkéy'lin yiizélglimii 506,52 km?ye ulasmistir.

5747 sayil kanunla Arnavutkoy'Un ilge statlisi kazanmasi, belediyenin yonetim yapisinda 6nemli bir
donusum yaratmis; bu degisiklik, belediyenin yonetim kapasitesini ve hizmet alanini genisletirken
mahalle ve koylerin tlzel kisiliklerini de etkilemistir. Bu genisleme, belediyenin stratejik planlama
surecinde yeni zorluklar ve firsatlar yaratmistir.

2012 yilinda kabul edilen 6360 sayili “On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve 27 ilce Kurulmast ile Bazi
Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Dedisiklik Yapiimasina Dair Kanun”ile Baklali, Balaban,
Boyallk, Hacimasli, Karaburun, Tayakadin, Yassioren ve Yenikdy gibi orman koylerinin tizel kisiligi
kaldirlarak Arnavutkoy Belediyesine baglanmistir. Bu dizenleme, belediyenin sorumluluk alanini
daha da genisletmis ve yerel yonetim yapisinda 6nemli dedisikliklere neden olmustur. Ancak bu
degisiklikle Nakkas ve Bahsayis mahallelerinin Catalca ilcesine baglanmasiyla, ilgenin ylzolgimu
450,28 km”ye diismiistiir.

Yasal diizenlemelerin yani sira, Arnavutkdy'lin stratejik nemini artiran bly(k projeler de bdlgenin
gelisiminde kritik rol oynamistir. 2011 yilinda duyurulan Kanal istanbul Projesi, 2016da tamamlanan
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Sl Yavuz Sultan Selim Kobrusu;‘ﬁ Koprii)ve 2018de hizm Ha :

‘ulagim altyapisini ve lojistik kapasitesini biiyiik dlglide guclendlrmlstlr 'Istanbul Havalimani gibi bii-
yuk olcekli projeler, bolgedeki ekonomik ve ticari faaliyetlerin artmasina, yeni yerlesim alanlarinin
olusmasina ve lojistik altyapisinin gelismesine zemin hazirlamistir. Ozellikle havalimani cevresinde
meydana gelen yeni yapilasmalar ve hayata gegirilen projeler, bolgenin ekonomik potansiyelini ar-
tirmis, Arnavutkdy'di istanbul'un nemli ulasim ve ticaret merkezlerinden biri haline getirmistir.

Bu buy(k projeler, Arnavutkdy'lin yalnizca yerel bir merkez olmasinin 6tesine gecgerek, ulusal ve
uluslararasi dizeyde stratejik bir 6neme sahip olmasina katkida bulunmustur. Ayni zamanda bu
projeler, bolgenin sosyal, ekonomik ve fiziksel altyapisinda koklu degisikliklere yol agmis, beledi-
yenin hizmet kapsamini genisletmis ve Arnavutkoy'd modern, surdurdlebilir ve yasanabilir bir sehir
olma yolunda hizla ilerletmistir.

Belediyenin artan sorumluluklari, genisleyen hizmet alanlari ve biydyen nifusu karsilayabilmesi
icin yonetim kapasitesini strekli gelistirmesi gerekmektedir. Yasal ve yapisal degisiklikler, belediye-
nin misyonunu bu yeni gergekliklerle uyumlu hale getirmeyi zorunlu kilmistir. Bu baglamda, altyapi-
nin gelistiriimesi, sosyal hizmetlerin artiriimasi ve yerel kalkinmanin desteklenmesi yoninde adimlar
atilmasi gerekmektedir.

Sonug olarak, Arnavutkoy Belediyesi, yasal diizenlemeler ve buyuk projeler ile 6Gnemli bir dontsim
gegirmistir. Ozellikle Kanal istanbul, Yavuz Sultan Selim Képriisii ve istanbul Havalimani gibi projeler,
Arnavutkdy'l uluslararasi diizeyde rekabet edebilir, cazip bir yasam ve ticaret merkezi haline getir-
mistir. Bu projelerden kaynaklanan firsatlari degerlendirerek, Arnavutkoy't strdurdlebilir, geligmis
ve yasanabilir bir sehir olarak konumlandirmak belediyenin dncelikli hedeflerinden biri olmustur.
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UYGULANMAKTA OLAN STRATEJIK PLAN
DEGERLENDIRILMESI

Belediyemizin 2020-2024 donemini kapsayan ve 2023 yilinda gincellenmis versiyonu yayinla-
nan Stratejik Planinda; nitelikli kentsel yasam, surddirilebilir cevre ve mekansal gelisim ile ku-
rumsal gelisim ve yonetisim temalarinda 12 adet stratejik amag, bu amaglara bagli 83 adet hedef,
176 adet performans gostergesi ve 65 adet faaliyet yer almaktadir.

Uygulanmakta olan Stratejik Planin degerlendiriimesi kapsaminda, amag, hedef ve gostergeler
bazinda gerceklesme dizeyleri, yillik performans programlarindaki gerceklesme degerleri dikka-
te alinarak hesaplanmistir.

Belediyemizin stratejik hedeflere ne dl¢tde ulastigini degerlendirmek igin, hedeflerin gergek-
lesme dlzeyleri farkl araliklara ayrilarak kategorize edilmistir. Her aralik igin belirlenen hedef
saylsi ve oranina gdre, basari seviyeleri “Cok Zayif"tan “Cok Iyi"ye kadar derecelendirilmistir.

Tablo 2. 2020 - 2024 Dénemi Stratejik Plan Hedef Basari Durumlarinin Dagilimi*

Aralik Hedef Sayisi (Adet) Oran (%) Basari Durumu
0-20 12 14,46 Cok Zayif
20-40 2 2,41 Layif
40-60 1 121 Orta
60-80 7 8,43 Iyi

80 ve Uzeri 59 7108 Cok Iyi

Kaynak. Strateji Gelistirme Midurltgu, Eylil 2024
*Hesaplamada 2024 yil gergeklesme degerleri tahmini olarak alinmistir.

Olusturulan bu tabloya gore 2020-2024 Donemi Stratejik Planinda yer alan stratejik hedeflerin
biylik cogunlugu (%71,08) cok iyi bir performansla gergeklestirilmistir. Ancak, %14,46'k “Cok
Zayif” ve %2,41lik "Zayif” oranlar, bazi hedeflerde ciddi zorluklar yasandigini ve bu alanlarda iyi-
lestirmeler yapilmasi gerektigini isaret etmektedir. “Orta” ve “lyi” kategorilerindeki hedefler de ise
performans artirici galismalarla daha Ust seviyelere ¢ekilebilir.

Belediyemiz igin bir uyari niteliginde olan bu durum karsisinda yasanan zorluklarin ve iyilestir-
me yapllmasi gereken ve performans artirici noktalarin tespitine yonelik hedeflerin neden disuk
performans gosterdigi detayli olarak arastiriimis, bu hedeflerle ilgili planlama, uygulama ve izle-
me slrecleri yeniden gézden gegirilmistir.

Bu arastirma ve yeniden gozden gecirme neticesinde hedeflerin gergeklesmesini engelleyen
temel faktorler tespit edilerek, asagida kisaca bahsedilmistir.

COVID-19 Salgini1 (2020-2021):

COVID-19 pandemisi, sosyal mesafe kurallari ve saglik dnlemleri nedeniyle, ilgemizde planlanan
pek cok etkinligin iptal edilmesine ya da ertelenmesine neden olmustur. 2020 ve 2021 yillarinda
dizenlenmesi dngorilen festivaller, konserler, seminerler ve diger toplumsal etkinlikler, pande-
minin getirdigi kisitlamalar dogrultusunda gercgeklestirilememistir. Salgin stiresince yayimlanan
genelgeler dogrultusunda alinan tedbirler kapsaminda, toplu etkinliklerin diizenlenememesi,
performans degerlendirme sureclerine de yansimis ve bu slreclerde iptaller dikkate alinmistir.

28



%2 ARNAVUTKOY
o 7O BELEDIYES]

iptal edilen etkinliklerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel etkileri de degerlendirilmis, bu durum, uzun
vadeli planlamalarda g6z dninde bulundurulmustur.

06 Subat Depremi (2023):

06 Subat 2023'te yasanan buyuk deprem, ilgemizin performans hedeflerinin gercgeklestirilme-
sinde ciddi bir etkiye neden olmustur. Deprem sonrasi, dncelik afet bolgesine yardim ve onarim
calismalarina verildiginden, ilcemizde planlanan birgok proje, faaliyet ve etkinlik ertelenmis ya da
iptal edilmistir. Afet yonetimi ve bolgesel yardim dncelikleri nedeniyle, sosyal ve kiltdrel faaliyet-
lerin hayata gecirilmesi gecikmis, kaynaklar bu dogrultuda yeniden tahsis edilmistir. Bu durum,
ilcenin yillik performans hedeflerine ulasiimasinda aksamalara yol agmistir.

Tasarruf Tedbirleri:

2024/7 sayih Cumhurbaskanhgi Genelgesiile uygulanan tasarruf tedbirleri kapsaminda, ilgemiz-
de planlanan bazi projeler iptal edilmistir. Ozellikle kiiltiirel projeler ve sosyal mekan gelistirme
hedefleri, ekonomik kisitlamalar ve butce daralmalari nedeniyle hayata gecirilememistir. Tasar-
ruf tedbirleri, belediyenin kaynaklarini daha éncelikli alanlara yonlendirmesine yol agmis, bu da
sosyal ve kllturel kalkinma projelerinin ertelenmesine veya tamamen iptal edilmesine neden ol-
mustur.

Koordinasyon Eksikligi:

Projelerde yasanan koordinasyon eksiklikleri, projelerin etkin bir sekilde yirdtilmesini engelle-
mis ve belirlenen hedeflere zamaninda ulasiimasini zorlastirmistir. Farkli paydaslar ve kurumlar
arasinda yeterli dizeyde bilgi paylasiminin saglanamamasi ve is birliginin yetersiz kalmasi, su-
reclerin uzamasina neden olmustur. Bu durum, proje yonetiminde kaynaklarin verimli kullanimini
zorlastirmis ve bazi projelerde tekrar ¢aligmalarini gerektirmistir.

Yer Tahsisi ve Arazi Kullanim Sorunlari:

Projelerin uygulanacagi alanlarin belirlenmesinde yasanan sorunlar da dnemli bir engel teskil
etmistir. Yer tahsisi ve arazi dizenlemesi konusunda karsilasilan zorluklar, projelerin hayata ge-
cirilmesini geciktirmistir. Ozellikle arazi tahsisi ve parselasyon islemlerinin zamaninda tamamla-
namamasi, birgok projenin 6ngorilen siirede baslamasini engellemis, ertelenmesine ve kaynak-
larin baska alanlara yonlendirilmesine yol agmistir.

Alternatif Projelerin Varhd:

Bazi projelerin gerceklestiriimek istendigi alanlarda, halihazirda benzer hizmetlerin sunuldugu
alternatif projelerin varligi, yeni projelerin uygulanmasini gereksiz hale getirmistir. Bu durum,
kaynaklarin yeniden degerlendirilmesine ve mevcut hizmetlerin gelistiriimesine yonelik yeni stra-
tejiler belirlenmesine neden olmustur.

Giincel ihtiyaglara Uyum:

Guncel ihtiyaclarin degismesi, projelerin baslangicta belirlenen kapsam ve iceriklerinin revize
edilmesini gerektirmistir. Bu durum, projelerin mevcut sartlara uygun hale getirilmesi icin ek
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planlamalar ve dizenlemeler yapilmasini zorunlu kilmistir. Proje kapsamindaki bu tur degisiklik-
ler, baslangigta ongorilmeyen ek ¢alismalar ve zaman ihtiyaclari dogurdugundan, bazi hedeflere
ulasma streleri uzamistir.

Fiziki Mekan Yetersizlikleri:

Projelerin yurutulecedi fiziki binalarin ingaatinin tamamlanamamasi, hizmetlerin sunulmasinda
ciddi aksamalara yol agmistir. Bina insaatlarinin dngardlen tarihlerde yetistirilememesi, proje-
lerin uygulama strecini olumsuz etkileyerek, hizmetlerin baglamasinda gecikmelere neden ol-
mustur. Bu tur altyapi eksiklikleri, 6zellikle blyuk ¢apli hizmetlerin sunulmasinda belediyemizin
karsilastigi temel zorluklardan biri olmustur.

Ekonomik Dalgalanmalar:

Ekonomik dalgalanmalar, dzellikle ylksek enflasyon ve doviz kuru artislari, proje maliyetlerini
ongorulenin otesine tasimis ve planlanan butgelerin hizla gecgersiz hale gelmesine yol agmistir.
Bu durum, yeni finansman arayislarini gerekli kilmis, ancak kaynak bulunamamasi nedeniyle baz
projeler askiya alinmis veya iptal edilmistir. Ozellikle insaat malzemeleri, teknik ekipmanlar ve
girdilerde maliyetlerin doviz artisina baglh olarak yukselmesi, projelerin uygulanabilirligini zorlas-
tirmis ve hedeflerden sapmalara neden olmustur. Ayrica, projelerin finansmaninda dnemli rol
oynayan bagiscilarin ekonomik nedenlerle projelere destek saglama sureclerini yavaslatmasi da
proje surelerini olumsuz etkilemigtir.

Personel Acigi:

Yeni hizmetlerin devreye girmesi, hizmetlere olan taleplerin artmasi, personelin deprem bdlge-
lerinde gorevlendirilmesi ve emeklilik gibi sebepler, personel eksikligine yol agcmis ve bu durum,
bazi hedeflerin tam olarak gergeklestirilememesine neden olmustur.

Ozetle, Belediyemiz, COVID-19 pandemisi, 06 Subat 2023 depremi, ekonomik dalgalanmalar ve
maliyetlerin dngorulemeyen sekilde artmasi, koordinasyon eksiklikleri, yer tahsisi sorunlari, per-
sonel acigi ve bitce kisitlamalari gibi gesitli zorluklarla karsi karslya kalinmasi nedeniyle sosyal
ve kulturel faaliyetlerin yani sira birgok projenin zamaninda tamamlanmamasini, iptaline, dur-
durulmasina veya ertelenmesine yol agmistir. Tim bu faktorler, belediyenin planladigi hedeflere
ulasmasinda énemli sapmalara ve gecikmelere neden olmustur.

Bu olumsuzluklara ragmen, uygulanmakta olan Stratejik Planin bes yil sonundaki genel basari
dlzeyi %80,2 olarak gerceklesmistir. Bu oran, belediyemizin stratejik plana blyik oranda sadik
kaldigini, hedeflerin blylk kismini 6ngorildigl sekilde gerceklestirdigini ve planlama, kaynak
yonetimi ve koordinasyon alanlarinda genel olarak basaril bir stire¢ yurtttiginu gostermektedir.
Aynizamanda beklenen dizeye ¢ikamayan ve iyilestirme ihtiyaci olan alanlarla ilgili olarak kaynak
tahsisi, is birligi ve proje yonetimi streclerinin daha da gelistiriimesi gerektigini ve mevcut eksik-
liklerin giderilerek basari oraninin artirilabilecegini isaret etmektedir.
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MEVZUAT ANALIZi

Belediyemizin temel yetki, gorev ve sorumluluklarini belirleyen 5393 sayili Belediye Kanunu bas-
ta olmak Uzere 5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunlariile Tablo 3de yer alaniilgili diger mevzuat detayli olarak analiz edilmis ve bu ana-
liz sonucunda yasal yuktumluliklerimiz ile mevzuat dogrultusunda Belediyemizce Uretilen Griin ve
hizmetler tespit edilerek gruplandiriimis ve faaliyet alanlari olusturulmustur.

Ayrica, bu analiz sonucunda, yasal yukumlUliklerimize yonelik olarak isyeri agma ve ruhsat
yonetmeliklerinin sahadaki ihtiyaclari karsilayacak sekilde revize edilmesi, ruhsatsiz is yerleri-
ne uygulanan cezalarin caydiriciiginin artirilmasi, e-tebligat sisteminin zorunlu hale getirilmesi,
alacaklarin zamaninda tahsil edilmesi ve vergi itirazlarinin yargiya gitmeden ¢ozilebilmesi igin
yeni dizenlemelerin yapilmasi gerekliligi tespit edilmistir. Ayrica, yenilenebilir enerji sistemlerinin
yayginlastiriimasi ve gonulltlik faaliyetlerine yonelik firsatlarin artiriimasi gibi ihtiyaclar belirlen-
mistir.

Bu cercevede, yerine getirilmesi gereken sorumluluklar ve bu sorumluluklara iliskin mevcut tes-
pitler ile ihtiyaclar daha kapsamli bir sekilde Tablo 4de sunulmustur. Bu tablo, stratejik planla-
mada onceliklerin belirlenmesini ve belediyenin ihtiya¢ duydugu alanlarda gerekli iyilestirmelerin
yapilmasini kolaylastiracaktir.

Belediyelerin kurulusunu, organlarini, yonetimini, temel gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢alig-
ma usul ve esaslarini dizenleyen ve faaliyet alanlarimizin belirlenmesindeki temel yapi tasi olan
5393 sayili kanunun 14. ve 15. maddelerine gore belediyemizin yetki, gorev ve sorumluluklar:

Belediyenin Gorev ve Sorumluluklan

Madde 14- Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve
cevre saghqi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehirici tra-
fik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltir ve sanat, turizm ve ta-
nitim, genglik ve spor orta ve yiiksekdgrenim 6grenci yurtlari (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son
fikrasl, belediyeler, il 0zel idareleri, bagli kuruluglari ve bunlarin tyesi olduklari birlikler ile ortag
olduklari Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve yliksekdgrenim dgrenci yurtlariile
Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.);
sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biyuksehir belediyeleriile niifusu 100.000in Gzerindeki belediye-
ler, kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari
ve hizmet onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri acabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yap-
tirabilir, her turl arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tarll tesisi
acabilir ve igletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiltir ve tabiat varliklari ile
tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini
saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkun olmayanlari aslina uy-
gun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor malze-
mesi verir, amator spor kullplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tarli
amator spor karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt disl misabakalarda Ustin basari gosteren
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veya derece alan ogrencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi
karariyla odul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

Belediyelerin sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir dnceki yil genel bitge
vergi gelirlerinden belediyeleriicin tahakkuk eden miktarin; buyuksehir belediyeleriigin binde ye-
disini, diger belediyeler icin binde on ikisini gecemez.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yon-
temlerle sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yaslh, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun
yontemler uygulanir.

Belediyenin gdrev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye hizmetleri goturulebilir. 4562 sayili
Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hukumleri saklidir.

Belediyenin Yetkileri Ve imtiyazlan

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tiirli fa-
aliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik gikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gercek ve tiizel kisilerin faaliyetleriile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hikimlerine gore tahsili
gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakll kalmak (izere; icme, kullanma ve endistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirimasini saglamak; bunlar igin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sulariniigsletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayl sistem dahil
her tirll toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve de-
polanmasiile ilgili bitin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getiriimesi amaciyla, belediye ve miicavir alan
sinirlarrigerisinde taginmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, tram-
pa etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore
yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tuzel
Kisilerce aciimasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine

karar vermek.
I) Gayrisihhi miiesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve de-
. netlemek.
,.ooo::::.......
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m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis ya-
pan seyyar saticilari faaliyetten men etmek; izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida ban-
kalarina, cezas| 6denmeyerek otuz gun icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, edlence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokim alanlarini, sivilastiriimis petrol
gazl (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémdir ve hurda depolama alanlari ve
satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tagimalarda gevre kirliligi olusmamast icin gereken
tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu {izerinde isletilen her tiirli servis ve toplu tasima araclariile taksi
sayllarini, bilet Gcret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleriile karayolu,
yol, cadde, sokak, meydan ve benzeriyerler Gizerinde arac park yerlerini tespit etmek ve isletmek,
islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi
batdn igleri yaratmek.

r) Belediye miicavir alan sinirlariigerisinde 5.11.2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme
Kanunu, 26.9.2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmunde Kararname ve ilgili diger mevzuata gore kurulus izni verilen
alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile elektronik
haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak Ucret karsiliginda yer secgim belgesi vermek,

s) Belediye sinirlari igerisinde, yapi ruhsati veya yapi kullanma izni hangi idare tarafindan ve-
rilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansorlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat
cercevesinde yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslari ara-
cihgiyla yaptirmak, gerekli hallerde asansorleri hizmet disi birakmak.

(s) bendi uyarinca asansoérlerin yillik periyodik kontroliinli yapacak belediyeler ile yetkilendiril-
mis muayene kurulusglarinin sahip olmasi gereken sartlar, yillik periyodik kontrol esaslariile yillik
periyodik kontrol Gcretleri Tlrkiye Belediyeler Birligi, Tirk Mihendis ve Mimar Odalari Birligi ve
Tlrk Standartlari Enstitls0 temsilcilerinin de yer alacagi bir komisyon tarafindan belirlenir. Ko-

nuya iliskin dizenlemeler, komisyon kararlari dogrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi
tarafindan yaplilir.

(r) bendine gore verilecek yer segim belgesi karsilijinda alinacak ticret Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatirimasina ragmen yirmi giin icerisinde verilmeyen
yer secim belgesi verilmis sayilir. Blylksehir sinirlari icerisinde yer se¢im belgesi vermeye ve
ucretini almaya buylksehir belediyeleri yetkilidir.

(1) bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi ve de-
netlenmesi, buytksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’in goriisii ve icisleri Bakanliginin
karariyla stresi 49 yil gecmemek Uizere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tagima hizmetleriniim-
tiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecedi gibi toplu
tasima hatlarini kiraya verme veya 67. maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine
getirebilir.

il sinirlart icinde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde il belediyeleri
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ile nGfusu 10.000>i gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimla-
rinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi
calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yapti-
rabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi
gelistirecek projelere igisleri Bakanliginin onayi ile {icretsiz veya diisiik bir bedelle amaci disinda
kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir. (Ek climle: 12.11.20126360/18 Md.) Belediye ve
bagliidareler, meclis karariyla mabetlere indirimli bedelle ya da Ucretsiz olarak icme ve kullanma
suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gorls ve duslncelerini tespit etmek
amaclyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili Devlet
Ihale Kanunu'nun 75. maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanr.

Belediyenin proje karsiligi bor¢clanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmet-
lerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve har¢ gelirleri
haczedilemez.

Icra dairesince haciz karari alinmadan 8nce belediyeden borca yeter miktarda haczedilebilecek
mal gosterilmesi istenir ve haciz islemi sadece gasterilen bu mal Gzerine uygulanir.

Tablo 3. Yetki, Gorev ve Sorumluluklari Diizenleyen veya Etkileyen Mevzuat Listesi

1136 sayili Avukatlik Kanunu

1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu

1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

1608 sayill Umuru Belediyeye Miteallik Ahkédmi Cezaiye Hakkinda Kanun

2004 sayili icra ve iflas Kanunu

213 sayil Vergi Usul Kanunu

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

2559 sayili Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu

2577 sayili idari Yargilama Usulii Kanunu

2644 sayil Tapu Kanunu

2863 Sayili Kiltur ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

2872 Sayili Cevre Kanunu
2873 Sayili Milli Parklar Kanun
2886 sayili Devlet ihale Kanunu

2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu

2942 sayill Kamulastirma Kanunu

3091 sayili Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkinda Kanun

3194 sayil imar Kanunu

3285 sayili Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanunu

3402 sayili Kadastro Kanunu
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3516 sayili Olciiler ve Ayar Kanunu

3572 sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun Hitkmiinde Kararnamenin Degistirilerek
Kabuliine Dair Kanun

3621 sayili Kiyl Kanunu

3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi Risvet ve Yolsuzluklarla Micadele Kanunu

4207 sayil Tatdn Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontroli Hakkinda Kanun

4342 sayili Mera Kanunu

4483 sayill Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun

4562 sayili Organize Sanayi Bélgeleri Kanunu

4688 sayil Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu Sézlesme Kanunu

4708 saylili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun

4721 sayili Tirk Medeni Kanunu

4734 sayill Kamu ihale Kanunu

4735 sayill Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu

4749 sayil Kamu Finansmani ve Borg Yonetimi Dizenlenmesi Hakkinda Kanun

4857 sayili is Kanunu

4916 Sayih Cesitli Kanunlarda ve Maliye Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

4925 sayil Karayolu Tasima Kanunu

4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
5070 Elektronik imza Kanunu

5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Dedisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun

5199 sayill Hayvanlari Koruma Kanunu

5216 sayili BlyUksehir Belediyesi Kanunu

5237 sayil Turk Ceza Kanunu

5259 sayili Paolis Vazife ve Salahiyet Kanunu

5326 sayill Kabahatler Kanunu

5346 sayili Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Elektrik Enerjisi Uretimi Amacli Kullanimina iliskin
Kanun

5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu

5366 Sayili Yipranan Tarihi ve Kultirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak
Kullanilmasi Hakkinda Kanun

5393 sayili Belediye Kanunu

5403 sayil Toprak Koruma Ve Arazi Kullanimi Kanunu

5434 sayil Turkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu

5502 sayil Sosyal Glvenlik Kurumu Kanunu

5627 Sayill Enerji Verimliligi Kanunu
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5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun

5747 Sayili Bliyliksehir Belediyesi Sinirlari igerisinde iige Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapiimasi Hakkinda Kanun

5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

5902 sayili Afet Ve Acil Durum Yénetimi Baskanhginin Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda sayili Belediye
Kanunu

5957 sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin
DUzenlenmesi Hakkinda Kanun

5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saglidi,Gida veYem Kanunu

6085 sayili Sayistay Kanunu

6183 sayill Amme Alacaklarinin Tahsil Usulli Hakkinda Kanun
6306 sayil Afet Riski Altindaki Alanlarin Dénlstiridlmesi Hakkinda Kanun
6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu

6356 sayili Sendikalar ve Toplu is Sézlesmeleri Kanunu

6502 sayil Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

6831 sayili Orman Kanunu

696 Sayili Kanun Hikminde Kararname

7126 sayil Sivil Savunma Kanunu

7201 sayili Tebligat Kanunu

7269 sayill Umumi Hayata Muessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair
Kanun

7315 sayili Gavenlik Sorusturmasi ve Arsiv Arastirmasi Kanunu

775 sayil Gecekondu kanunu
831 Sayil Sular Hakkinda Kanun

Genelgeler

2019/12 Sayill Cumhurbaskanligi Bilgi ve iletisim Giivenligi Tedbirleri Genelgesi

2024/ 4 sayil “Sifir Atik” konulu Cumhurbaskanhgi Genelgesi

icisleri Bakanligi 2015/8 Sayili Genelgesi
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Yonetmelikler

6306 sayili Kanunun Uygulama Yonetmeligi

Afet ve Acil Durum Midahale Hizmetleri Yonetmeligi

Ambalaj Atiklarinin Kontrold Yonetmeligi

Asansor Periyodik Kontrol Yonetmeligi

Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Yonetimi Hakkinda Yonetmelik

Atik Pil ve AktiimUlatorlerin KontrolG Yonetmeligi

Atik Yonetimi Yonetmeligi

Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi

Belediye Zabita Yonetmeligi

Binalarda Enerji Performansi (BEP) Yonetmeligi

Bitkisel Atik Yaglarin Kontroll Yonetmeligi

Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik

Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin Kullaniminda Verimliligin Arttirnlmasina Dair Yonetmelik

Guvenlik Sorusturmasi Ve Arsiv Arastirmasi Yapiimasina
Dair Yonetmelik

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

ihalelere Yonelik Basvurular Hakkinda Yonetmelik

ISKi igcme Suyu Havzalari Ydnetmeligi

Isyeri Acma ve Galisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik

Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yénetmeligi

Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi

Mali istatistik yonetmeligi

Mekansal Planlar Yapim Yénetmeligi

Pazar Yerleri Hakkinda Yonetmelik

Plan ve Proje Midurligu Calisma Yonetmeligi

Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik
Sifir Atik Yonetmeligi

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Tarim Arazi Koruma Yonetmeligi

Tasinir Mal Yonetmeligi

Tebligat Kanunu’nun Uygulanmasina Dair Yonetmelik
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Tablo 4. Mevzuat Analizi

Yasal Yiikiimliiliik

Dayanak

Tespitler

intiyaglar

Belediyenin Stratejik Planini
Yilhk Hedeflerini, yatirim prog-
ramlarini ve bunlara uygun
olarak biitgesini hazirlamak

5393 sayili Belediye Kanunu
(Madde 41)

Plan, program ve biitce siire¢-
lerinde birimler arasinda yeterli
koordinasyon saglanamamasi.

Yeterli ve nitelikli personelin
bulunmamasi.

Yerel secimlerden sonra stra-
tejik planlama siirecinde, ku-
rumlarda yasanabilecek organi-
zasyon degisiklikleri nedeniyle
zamanin yetersiz kalmasi.

Plan, program ve biitce siirecle-
rinde birimler arasindaki koordi-
nasyonun gliclendirilmesi

Yeterli ve Nitelikli Personel
Istihdami ve mevcut persenelin
yetkinliklerinin artiriimasi

Stratejik Plan kapsaminda
yiritilen analiz calismalarinin
plan donemi haricindede stirekli
yirGtilmesi

Gergek ve tlzel kisilerin faali-
yetleri ile ilgili olarak kanunlarda
belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

5393 sayili Belediye Kanunu
(Madde 15/c)

Calisma ruhsatinin 6nemine
iliskin vatandaslarin farkindalik
dlizeyinin yetersiz olmasi

Mevzuattaki cezai yaptirimlarin
yeterince caydirici olmamasi

Calisma Ruhsatinin gerekliligi
konusunda vatandasin bi-
linglendirilme galismalarinin
artirimasi

Ruhsatsiz is yerlerine ydnelik
cezai yaptinmlarin artiriimasi

Sihhi ve gayrisihhi miiesseseler
ile umuma acik istirahat ve eg-
lence yerlerini ruhsatlandirmak
ve denetlemek.

5393 sayili Belediye Kanunu
(Madde 15/1)

5216 sayili Biyiiksehir Belediye
Kanunu (Madde 7)

isyeri Agma ve Calisma Ruh-
satlarina lliskin Yonetmeliginin
sahadaki ihtiyaglara cevap
verememesi

isyeri Agma ve Galisma Ruh-
satlarina lliskin Yonetmeligin
sahadan gelen geri dénuslere
gdre revize edilmesi

Gn mali kontrol islemlerinin
yirltmek.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu (madde 58)

ic kontrol ve 6n mali kontrole
iliskin usul ve esaslar hakkinda
yonetmelik

Mahalli idareler harcama belge-
leri yonetmeligi

On Mali Kontrol islemlerinin
birimler Gizerinde baglayiciliginin
yetersiz olmasi

Sozlesme dncesi ve sonrasi
yapilacak kontrollere iligkin
bilgilerin yonetmelikte agikca
yer almamasi

ic kontrol ve 8n mali kontrole
iliskin usul ve esaslar hakkinda
yonetmeligin glincellenmesi

Mali raporlari hazirlanmak, sun-
mak ve sisteme veri giriglerini
gerceklestirmek.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu

Mali istatistik Yénetmeligi

Biitce ve muhasebe progra-
minin raporlama ihtiyaglarini
karsilamamasi

Veri kaybini 6nleyecek ve dina-
mik raporlama imkani sunacak
sekilde yazilimin gelistiriimesi

Belediyenin yetki ve sorumluluk
alanindaki vergi, harg, harcama-
lara katilma paylari, Ucret, ceza
ve diger gelirlerin yasal streler
icerisinde tarh, tahakkuk ve
tahsil islemlerini yapmak.

2464 sayili Belediye Gelirleri
Kanunu

6183 sayil Amme Alacaklarinin
Tahsil Usulli Hakkinda Kanun,

1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu,
Kabahatler Kanunu

213 sayil Vergi Usul Kanunu

Bazi alacaklarin tahsilatinda
yetki belirsizliginin yasanmasi

Kurumlar arasindaki yetki so-
runlarini gdzecek bir koordinas-
yon merkezinin olusturulmasi

Yasal siireler iginde denmeyen
alacaklari cebren tahsil etmek.

6183 sayill Amme Alacaklarinin
Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun,

213 sayili Vergi Usul Kanunu

Alacaklarin zamaninda tahsil
edilemeyerek, zaman asimina
ugramasi

Mevzuatta zaman asimi siirele-
rinin uzatiimasi

idari para cezasi verilen encii-
men kararlarinin teblig islemle-
rini gergeklestirmek.

7201 sayili Tebligat Kanunu

Gergek kisilerden olusan mikel-
leflere e-tebligat yapilamamasi
neticesinde mali ve is ykinin
artmasl

Tebligat iglemlerinin daha hizli
ve etkili yapilabilmesi icin tim
tiizel ve gergek kisiler igin
e-tebligat sisteminin zorunlu
hale getirilmesi
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Yasal Yiikiimliiliik

Dayanak

Tespitler

e 7O BELEDIYESI

intiyaclar

Takdir Komisyonlarinin arsa
metrekare birim degerlerinin
vergilendirmede uygulanmasini
saglamak.

1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu
ve Tebligleri

Vergi davalarinin uzun siire
sonuclanmamasi nedeniyle ver-
gilendirme siirecinde sorunlarin
yasanmasi

Vergi itirazlarinin yargiya gitme-
den daha hizli goziilebilecedi bir
yasal ¢6zim mekanizmasinin
olusturulmasi

Belediyeler Veri Sorumlusu ola-
rak, verdigi hizmetlerde Grettigi,
topladigi, depoladig, paylastigi
her tlrl bilgiyi, kisisel veriyi
korumakla yikimlG olmak.

6698 sayil Kisisel Verileri Koru-
ma Kanunu

Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) ve bilgi giivenligi
farkindaliginin yeterince gelis-
memesi

Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) ve bilgi giivenligi
ile ilgili personel farkindaligina
yonelik faaliyetlerin artirilmasi

Tim personelin isyerlerinde is
saghgi ve glivenligini saglamak
ve mevcut saglik ve giivenlik
sartlarini iyilestirmek.

6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi
Kanunu

is Sagligi ve Giivenligiile ilgili
komisyonun tesekkiil edilmemis
olmamasi

is Saghgi ve Giivenligiile ilgili
komisyonlarin kurulmasi

Memur personelin mal bildi-
rimlerinin yasal periyotlarda
yapiimasi.

3628 sayili mal bildiriminde
bulunulmasi riisvet ve yolsuz-
luklarla micadele kanunu

Personel tarafindan yapilan mal
bildirimlerinin dogrulugunun
teyit edilememesi

Yapilan bildirimlerin dogrulugu-
nun teyit edilecedi bir sistemin
olusturulmasi

Belediye hizmetlerinde etkinlik,
tasarruf ve verimliligi artirmak
amaciyla gonulli kisilerin
katilimina ydnelik programlar
uygulamak.

5393 sayili Belediye Kanunu
(Madde 77)

Kiiltirel faaliyetlerde gonulliilik
icin yeterli sayida firsat alani
bulunmamasi

Gonulliik faaliyet alanlarinin
genisletilmesi

Uygulama imar Planlarini
hazirlayarak onay slrecinin
takip etmek, plan tadilatlarinin
hazirlanmak ve sorunlarin
¢oziimlenmesi ile kamu kurum
ve kuruluslari arasinda koordi-
nasyonun saglamak; ilgilisince
yapilan tekliflerin degerlendiri-
lerek sonuglandirmak

5393 Sayili Belediye Kanunu
5216 Sayili Biiyiiksehir Kanunu
3194 Sayili imar Kanunu

Mekansal Planlar Yapim Yénet-
meligi

Plan ve Proje Miidiirligi Galis-
ma Yénetmeligi vb.

imar plan calismalarinda yetki-
lerin idari sinirlara gore belirlen-
memis olmasi

imar plan calismalarinda yetki-
lerin idari sinirlara gére belirlen-
mesi (rezerv alan sinir vb.)

Kentsel Tasarim - Kentsel D6-
nlisim arastirma, proje tadilat-
larinin yapimi ile ilgili konularin
diizenli bir sekilde takip edilerek
yirtitmek ve sonuglandirmak.

5393 Sayili Belediye Kanunu
5216 Sayili Biyiiksehir Kanunu
3194 Sayili imar Kanunu

Mekansal Planlar Yapim Yénet-
meligi

Plan ve Proje Midiirligi Galis-
ma Yonetmeligi vb.

Kurumlarda gecen onay stirele-
rinin uzun olmasi

Kurum takip strelerinin artti-
rilmasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin
elektrik enerjisi tretimi amacli
kullaniminin yayginlastiriimasi,
sera gazl emisyonlarinin azal-
tilmasi, gevrenin korunmasi

ve ekonomik olarak tasarruf
saglanmak

5346 Yenilenebilir Enerji
Kaynaklarinin Elektrik
Enerjisi Uretimi Amagli
Kullanimina lligkin Kanun

5627 Sayil Enerji Verimliligi
Kanunu

Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin
Kullaniminda Verimliligin Arttiril-
masina Dair Yonetmelik

Binalarda Enerji Performansi
(BEP) Yonetmeligi

Giines Enerjisi,Riizgar Enerjisi
gibi yenilenebilir enerji sistemle-
rinin yeterli seviye olmamasi

Belediyeye ait binalarda Enerji
kimlik belgelerinin (EKB) olma-
masi

Giines Enerjisi,Riizgar Enerjisi
gibi yenilenebilir enerji sistemle-
rinin sayisinin artirilmasi

Belediyeye ait binalarda EKB
(Enerji kimlik belgeleri) alinmasi

Yapim, hizmet ve mal alim
ihaleleri, Yeni kamu binalarinin
yaplimasi

Altyapi ve yol ¢alismalarinin
yaplimasi

5393 sayili Belediye Kanunu
4734 sayil Kamu ihale Kanunu

4735 sayil Kamu ihale Sozles-
meleri Kanunu

Altyapi ve yol projelerinde kamu
kurumlari ve birimler arasinda
yeterli isbirligi ve koordinasyo-
nun yeterli diizeyde saglana-
mamasi

Kamu kurumlari arasinda daha
glgli isbirligi ve koordinasyo-
nun gelistiriimesi
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UST POLITiKA BELGELERI ANALizi

Ulusal diizeydeki On ikinci Kalkinma Plani, 2024-2026 Orta Vadeli Program; 2024 Yili Cumhur-
baskanligi Yilik Programi, bdlge diizeyinde 1/100.000 Olgekli istanbul Gevre Diizeni Plani Rapo-
runun Dokuzuncu Bolimd olan “Plan Uygulama Aragclari ve Eylem Programi” gibi Ust politika bel-
geleri detayl bir sekilde incelenmistir. Bu inceleme, belgelerdeki hedef, eylem, tedbir ve benzeri
basliklar altinda yer alan her bir maddenin, dogrudan belediyemize sorumluluk yikleyip yikleme-
digi veya belediyemizin mevcut islevleriyle katki saglayabilecegi bir roll olup olmadigi agisindan
yapilmis ve analiz sonucunda elde edilen bulgular tablolastiriimistir. ilgili tablo, amag ve hedef-
lere temel olusturacak “tespitler ve ihtiyaclar”in belirlenmesinde goz 6ninde bulundurulmustur.

Tablo 5. Ust Politika Belgeleri Analizi

iist Politika Belgesi

ilgili Bglim/
Referans

Verilen Gdrev/ihtiyaglar

On ikinci Kalkinma

Karayollarinda seyahat siirelerinin azaltiimasi, trafik giivenliginin artinimasi ve mevcut yol kapasitelerinin

Plani Madde: 613.5 verimli kullaniimasini amaglayan Akilli Ulasim Sistemleri (AUS) yayginlastirilacaktr.
On ikinci Kalkinma Fiziksel cevre sartlari, ulagim hizmetleri, internet siteleri, mobil uygulamalar, basili dijital ve gérsel medya
Madde: 763 . . . - -
Plani yayinlari ile kamusal hizmetler engellilerin erisilebilirligine uygun hale getirilecektir
On ikinci Kalkinma Kamu kurumlarinda personel birimlerinin kullandiklari arac ve yontemler iyilestirilerek idari ve teknik
Madde: 959.3 P .
Plani kapasiteleri gelistirilecektir.
) Kiiresel kalkinma giindeminin iklim degisikligi, yesil doniisiim, yenilenebilir enerji, stirdiirilebilir gida
On Ikinci Kalkinma sistemleri, afet risklerinin azaltiimasi ve dijitallesme ile {ilkemizin énciiliginde yiiritilen sifir atik hareketi
Plani Madde: 976.2 baglaminda sirdriilebilir atik yonetimi gibi meselelerine iliskin uluslararasi kuruluslar nezdinde yiiritiilen
calismalara aktif katki saglanacaktr.
o Mahalli idarelerde yénetisim siirecleri gelistirilecek, insan kaynaginin niteligi artirilacak, harcama sorum-
On Ikinci Kalkinma . L N P .
Plani Madde: 327 luluklari, gelir kapasiteleri ve borclanmaya iliskin mevzuat ve uygulamalar siirdiiriilebilirlik cercevesinde
gozden gegcirilecektir.
T Sorumlu tiiketimin unsurlari olan enerji ve su tasarrufu, atig azaltma, dayanikl ve sirdiriilebilir Griin
On Ikinci Kalkinma e e . PR
Plani Madde: 350.1 kullanimi, geri doniistim, ikinci el diriin satin alma, tamir etme, yiiriiy(s, bisiklet ve toplu tasima kullanimini
artirmaya yonelik tiiketim davraniglarinin yayginlastinimasi saglanacaktir.
On ikinci Kalkinma Stirdirilebilir tiretim ve tiiketim davranislarinin kazandirimasina yonelik egitimler miifredata ve kamu
Madde: 350.2 . o - .
Plani kurumlari ile 6zel sektor biinyesindeki programlara dahil edilecektir.
o Finansal okuryazarligin artirlmasi ve finansal tabana yayllma amaciyla hanehalki ve firmalarda tasarruf
On lkinci Kalkinma P ) PO R
Madde: 352 yapma farkindaligi sagjlanacak ve finansal tasarruf araglarina, aile biitgesi ve risk yonetimine ydnelik bilgi
Plani PR
diizeyi dijital platformlar da kullanilarak artirilacaktir.
On ikinci Kalkinma Genglerin ve cocuklarin tasarruf ve yatirim konularinda biling diizeylerinin artirimasi amaciyla sosyal medya
Madde: 352.4 A L
Plani dahil olmak izere iletisim araclarindan ve rol modellerden faydalanilacaktir.
On ikinci Kalkinma Konut kira ve satiglarindaki fiyat artislarinin enflasyon izerindeki olumsuz etkilerinin giderilmesine yénelik
Madde: 373 L - .
Plani konut arzini artirici ve konuta erigimi kolaylastirict uygulamalar hayata gegirilecektir.
On ikinci Kalkinma Kira ve konut fiyatlarindaki gelismeleri de g6z dniinde bulundurarak, salgin déneminde daralan konut arzi
Plan Madde: 373.1 hizla artirilacak, depremin olusturdugu konut stokundaki kayiplarin telafisine yonelik yeni sosyal konut
projeleri gelistirilecek ve dar gelirli vatandaslarin konuta erisimi kolaylastirilacaktir.
[FJ)Ir;:]I:mu Kalkinma Madde: 3971 Uygulamaya konulan performans esasli program biitge sistemi gelistirilecektir.
On ikinci Kalkinma Harcama gdzden gecirmelerinin etkin bir sekilde yapilabilmesini temin etmek {izere yéntem ve araglar
Madde: 397.2 o -
Plani gelistirilecektir.
o Kamu hizmetlerinde dijital uygulamalar yayginlastirilacak, muhasebe ve harcama sistemlerinin bilisim altya-
On Ikinci Kalkinma . . S . . - - N
Plani Madde: 397.5 pisi gliglendirilecek, ortaya cikacak yeni hizmetlerin mevcut kamu idarelerince yerine getirilmesi saglanacak
ve boylece kamu harcamalarinda verimlilik artirilacaktir.
On ikinci Kalkinma Kamu ihale mevzuati uluslararasi norm ve standartlara uyumlu olacak sekilde dijitallesmeyi, yenilikiligi ve
Madde: 397.6 siirdiriilebilirligi destekleyen ve dnceleyen satin alma yaklasimiyla giincellenecek, sektérel kamu alimlari

Plani

diizenlemesi hayata gegirilecektir.




/Z ARNAVUTKOY

Ust Politika Belgesi

ilgili Blim/

e ZOBELEDIYESI

Verilen Garev/ihtiyaglar

On ikinci Kalkinma

Referans

Kamu tasitlarinin kullanimi ihtiyag analizleri gergevesinde sistematik olarak gézden gegirilecek, tasit ihtiyac-

Madde: 397.8 lari 6ncelikle gecici tahsisle ya da ihtiyag fazlasi tasitlarin devri suretiyle karsilanacak ve yeni tasit edinimle-
Plani . A AT . . o n .
rinde ekonomiklik gdzetilerek yerli Gretim ile cevreci arag alimi ve elektrikli araclara dncelik verilecektir.
On ikinci Kalkinma Miikelleflere sunulan hizmetlerin ve uygulamalarin etkinligi artirilacak, son teknolojik gelismeleri kapsayan
Madde: 400.4 S N . )
Plani yeni nesil iletisim kanallari kullanilarak miikelleflere 7/24 gercek zamanli hizmet sunulmasi saglanacaktir.
On ikinci Kalkinma Kayit disilikla miicadele, yapay zeka, bilyiik veri gibi teknolojik imkanlar destekli risk analiz faaliyetleriyle ve
Madde: 401.4 . ) e .
Plani tim taraflarin etkin katilimiyla yiritilecektir.
gg:?mm o Madde: 402 Yerel yonetimlerde kaynaklarin daha etkin kullanimi saglanacak ve mali siirdiiriilebilirlik giiclendirilecektir.
On ikinci Kalkinma e .
Plani Madde: 402.2 Yerel yonetimlerin gelirleri icerisinde 6z gelirlerinin payini artirmalari saglanacaktir.
On ikinci Kalkinma Yerel yonetimlere hizmetlerini aksatmalarina mani olmayacak sekilde borclanma imkani saglanacak, mev-
Madde: 402.3 e IR S .
Plani zuat borg gelir iliskisi siirdiriilebilirligini destekleyecek sekilde giiclendirilecektir.
On ikinci Kalkinma istihdam tesviklerinden etkin olmayanlar sonlandinilacak, kadin, geng ve engellilere yonelik tesviklerin
Madde: 409.1 o L - ;
Plani agirhgi artinlarak tegvik sisteminin sade ve etkin bir yapiya kavusturulmasi saglanacaktir
On ikinci Kalkinma Yapay zeka, siber giivenlik, kuantum bilisim ve nesnelerin interneti gibi alanlardaki yeniliklere uyum saglana-
Madde: 452 R
Plani cak ve bu alanlardaki yetkinlik artirilacaktir.
IEIZ::I”CI Kalkinma Madde: 490 Tarim arazilerinin korunmasi, stirdirilebilir kullanimi ve etkin yonetimi saglanacaktir.
glr;::lnm S LIIE Madde: 490.4 Tarim arazilerinin tarim dist amaglh kullanimina yonelik denetimler artirilacaktir.
- Uriin kayiplarinin ve lojistik maliyetlerin azaltilarak tilketicilerin tarim driinlerine uygun fiyatla ulagabilme-
On lkinci Kalkinma L - P . . . e T
Plani Madde: 491.3 lerini temin etmek {izere dnemli tilketim merkezi kentlerin geperlerinde kent tariminin gelistirilmesine 6zel
onem verilecektir
On ikinci Kalkinma Kiiciik dlcekli balikcilik isletmeleri ekonomik siirdiriilebilirliklerinin saglanmasi ve gevreye olan olumsuz
Madde: 493.3 A A :
Plani etkilerinin en aza indirilmesi amacliyla desteklenecektir.
On ikinci Kalkinma Gida giivenilirligini teminen altyapinin iyilestirilmesine ydnelik yatinmlar siirdiirilecek, gida denetimi, bitki ve
Madde: 494 . . S )
Plani hayvan hastalik ve zararlilariyla miicadele hizmetleri etkinlestirilecektir.
glr;:]lfmm Kalkinma Madde: 495.3 Gida kayip ve israfinin 6nlenmesine yonelik farkindalik artirma calismalari yapilacaktir.
On ikinci Kalkinma " P N
Plani Madde: 495.4 Yoresel ve cografiisaretli driinlerin tanitimina yénelik faaliyetler artirlacaktir.
On ikinci Kalkinma Cevrenin karunmasi ve iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda tarim sektoriinde sera gazi saliminin
Madde: 497 .
Plani azaltilmasi icin cevre dostu tarimsal uygulamalar desteklenerek yayginlastirilacaktir.
On ikinci Kalkinma Uriin giivenilirligini artirmak ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimina katki saglamak amaciyla iyi
Madde: 497.4 . .
Plani tarim uygulamalari ve organik tarim desteklenecektir.
g{;:f'“c' UG LI Madde:508 | Enerjinin her alanda verimli kullanimina yénelik galismalar siirdirilecektr.
glr;II:lnu Kalkinma Madde: 508.1 Kamu binalarinin daha verimli hale getiriimesine yonelik uygulamalara devam edilecektir.
On ikinci Kalkinma Binalarin enerji déniisimiiniin hizlandirimasi amaciyla yenilenebilir enerjiyle desteklenen enerji verimli
Madde: 508.2 . L S, A .
Plani binalarin yayginlastirimasi saglanacak ve buna yénelik diizenlemeler gelistirilecektir.
On ikinci Kalkinma Tutarli ve biitiincil turizm gelisimini saglamak, varig noktalarinin 6zgtin kimliklerini olusturmak ve yerel
Madde: 526 P, ) . PP - .
Plani ekonomik dongiyl giiclendirmek iizere varig noktasi yonetim orgiitleri hayata gegirilecektir.
On ikingi Kalkinma Bakim, onarim ve iyilestirme yatinmlarina dncelik verilerek mevcut sermaye stokundan azami fayda
Plani Madde: 532.1 saglanacak, varlik yonetimi ve karuyucu bakim konusunda farkindaligin artiriimasina yonelik faaliyetler
yiiriitilecektir.
) Kamu yatinm planlamasini giiglendirmek tizere yerel yonetimleri de kapsayacak sekilde tim kurumlarda
On lkinci Kalkinma KOI dahil tim yatinm projelerinin hazirlanmas, finansmani, uygulanmasl, izlenmesi ve degerlendirilmesi
Madde: 532.4 N - . AR N -
Plani streclerinin uluslararasi standartlara uygun sekilde gerceklestiriimesi icin kurumsal yapi glilendirilecek,
beseri kapasite artirilacaktir.
On ikinci Kalkinma Kamu yatirimlarinda yerli iiriin ve teknolojilerin kullanimina éncelik vermek amaciyla iriin ve teknoloji
Madde: 533.3 bazinda yerlilik orani takip edilecek, yaygin olan iriin ve teknolojilerden baslanarak yerlilesmeye yonelik

Plani

adimlar atilacaktir
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

iist Politika Belgesi

ilgili Balim/

Verilen Gdrev/ihtiyaglar

On ikinci Kalkinma

Referans

Bdlgesel gelisme potansiyelini harekete gegirecek yatinmlar ile stirdiriilebilir kentsel gelisme odakli projele-

Plani Madde: 5341 re dncelik verilecektir.
on ikinci Kalkinma Merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki isbirligi ve koordinasyon gelistirilecek, yerel aktérlerin kamu
Plan Madde: 534.2 yatinm planlamasinda daha aktif rol almasini saglamak lizere katilimciligi artiracak mekanizmalar kullanila-
cak ve proje Uretme kapasitesi giiclendirilecektir.
A Toplum genelinde bilim, teknoloji, yenilik kiiltirinin yayginlastirimasi, farkindaligin artirimasi, bilim ve
On Ikinci Kalkinma . P, . L S
Plan Madde: 547 teknolojiye olan merakin tesvik edilmesi ve nitelikli insan kaynaginin erken yaslardan itibaren gelistirilmesi
tesvik edilecektir.
On ikinci Kalkinma Bilim ve teknolojiye ilgili ve yetenekli genclere teknoloji atdlyelerinde Gicretsiz egitimler ve etkinlikler sagla-
Madde: 547.1
Plani nacaktr.
On ikinci Kalkinma Bilim ve teknoloji alaninda fuarlar, yarismalar, festivaller, sergiler, etkinlikler ve atélyeler desteklenmeye
Madde: 547.2 ) " b )
Plani devam edilerek teknoloji farkindaliginin artirimasi saglanacaktir.
On ikinci Kalkinma Olasi afet durumlarinda kesintisiz iletisime imkan verecek sekilde elektronik haberlesme hizmetlerinin
Madde: 577.5 o P, .
Plani sunulmasina iliskin alismalar yiiriitiilecektir.
glr;:]lfmm Kalkinma Madde: 579 BIT sektdriinde yerli iiriin ve hizmet gelisimi desteklenerek yerlilik oranlari artirilacaktrr.
Elr:a ::mm (LI Madde: 579.4 Kamunun BIT alim siiregleri biitiincill olarak iyilestirilecek, buna iliskin usul ve esaslar belirlenecektir.
On ikinci Kalkinma Ulusal siber giivenlik faaliyetlerinin en st seviye koordinasyonu saglanacak, bu kapsamda kurumlar arasi
Madde: 581.3 e __ . .
Plani ishirligini tesis edecek etkin bir koordinasyon ve idare yapisi olusturulacaktir.
Eg ::'"c' QeI Madde: 583 | lkemizde siber giivenlik bilinci ve nitelikli insan kaynag gelistirilecekr.
Elr;::mm Kalkinma Madde: 583.4 Siber giivenlik alaninda toplumsal farkindaligin artirimasina ydnelik calismalar yiiriitiilecektir.
On ikinci Kalkinma Dijital ortamdaki verinin daha yiiksek katma deger olusturacak sekilde kullanilmasina ydnelik calismalar
Madde: 584.3 .
Plani desteklenecektir.
On ikinci Kalkinma Bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriindeki insan kaynagini ve niteligini artirmaya ydnelik kamu, Gniversite ve
Madde: 588 A
Plani STK isbirligi icerisinde programlar olusturacaktir.
glr;::mm LI Madde: 589 Toplumda dijital okuryazarlik orani artirilacaktir.
glr;:]ljmu Kalkinma Madde: 633 insaat sektdriiniin yesil ddniisiimii saglanacaktir.
On ikinci Kalkinma Yapi sahiplerinin enerji verimliliini icerecek sekilde bina performansini takip edebilmelerine olanak sagla-
Madde: 633.7 -
Plani yan akilll bina tasarimlari yayginlastirilacaktir
glr;::mu Kalkinma Madde: 638.1 Yapi denetim mevzuati sektdrdeki tiim paydaslarin goriisi alinarak giincellenecektir.
glr; [|1l:|n0| (ELLII Madde: 661 Cocuklarin kaliteli, evrensel, licretsiz ve okul dncesi egitime erisimlerinde firsat esitligi saglanacaktir.
On ikinci Kalkinma iklim degisikligi ile miicadele basta olmak iizere siirdiriilebilir kalkinma bilincinin tim &grencilerde olustu-
Madde: 672 . . . e e .
Plani rulmasi saglanacak, egitim mekanlari yesil donisiimi saglayacak sekilde tasarlanacaktir.
- Hayat boyu dgrenmeye katilim ve belge cesitliligi artirilacak, kazanimlarin belgelendirilmesi tesvik edilecek,
On lkinci Kalkinma P L S
Plani Madde: 675 hayat boyu 6grenme sisteminin isgiicii piyasasinin talep ettigi becerileri kazandirmasi ve bu becerilerin is ve
sosyal yasamda etkin kullanimi saglanacaktir.
glr;:?mc' Kalkinma Madde: 698 Genglerin istihdaminin artinimasi ve ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi saglanacaktir.
On ikinci Kalkinma Madde: 699 Kamu istihdam hizmetleri, yoksul hanelerin stirdiriilebilir gelir kaynaklarina ulasabilmesini desteklemek ama-
Plani ’ ciyla hane temelinde gelistirilecek ve bu hanelerin ISKUR hizmetlerinden faydalanmasi dnceliklendirilecektir.
[Fl)lr;:]lfmm Kalkinma Madde: 704 is saglii ve giivenligi hizmetleri daha etkin ve verimli hale getirilecektir.
g;; :]Ijmm (e Madde: 712 Aktif yaslanmaya ydnelik koruyucu ve tedavi edici saglik hizmetlerinin kapasitesi iyilestirilecek ve artirilacaktir.
I Yash bakiminda saglik ve sosyal hizmetleri bir araya getiren bakis acisiyla yeni bir model olusturulacak, bu
On lkinci Kalkinma . )
Madde: 712.1 kapsamda kurumlar arasi koordinasyon saglanacaktir.

Plani
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On ikinci Kalkinma

Referans

Plani Madde: 712.2 Yaslilara ydnelik koruyucu ve tedavi edici hizmetlerin giiclendirilmesi saglanacaktir.
- Yasli saghgi (geriatri) ve palyatif bakim hizmetleri sunan merkezlerin sayisi artirilacak,
On lkinci Kalkinma 2 . . ) S .
Plan Madde: 712.3 evde saglik ve bakim hizmetleriyle entegrasyonu saglanacak ve yaslilarin saglik hizmetlerine ulagimi
kolaylastirilacaktir.

g;;:?mc' ELTIE Madde: 723 Aile ici siddetin her tiiriiyle miicadele edilecektir.

glr;:]l?lnm Kalkinma Madde: 724.1 Psikososyal destek sunan personelin hizmet ici egitimlerle niteligi artinlacaktir.

On ikinci Kalkinma Kadinlara ve kiz gocuklarina karsi her tiirlii siddet ile topyekin miicadele kapsaminda toplumsal farkindalik
Madde: 729.3 ) P P, -

Plani ve duyarliligin artiriimasina yonelik galismalar siirdiiriilecektir.

- Cocuklarin fiziksel, sosyal ve zihinsel gelisimlerini destekleyici, anne babalariyla nitelikli zaman gegirme-
On Ikinci Kalkinma S - e . S s
Plan Madde: 732 lerini sagjlayan kiiltiir, sanat, bilim ve spor faaliyetleri zendirilecek, yayginlastirilacak ve erisilebilir hale
getirilecektir.

On ikinci Kalkinma Cocuklarin killtiir, sanat, bilim ve spor faaliyetlerine yonelmesini 6zendirmeye yonelik uygulamalar gelistirile-
Madde: 732.1 PR e . L P .

Plani cek, her cocugun bir spor ve bir kiltlir-sanat alaninda beceri kazanmasi igin galismalar yiritulecektir.

gﬂi:mm Kalkinma Madde: 732.2 Cocuklanin karar alma siireglerine katilimlarini saglayan mekanizmalar artirilarak giiclendirilecektir.

On ikinci Kalkinma Cocuklarin genclik merkezlerine, spor salonlarina, kiiltiir merkezlerine ve kiitiphanelere erisimlerinin
Madde: 732.4 .

Plani kolaylastirimasina ydnelik diizenlemeler ve uygulamalar yapilacaktir.

On ikinci Kalkinma Genglerin fiziki, sosyal ve muhakeme yoniiyle gelisimleriile yenilikci ve girisimci niteliklerini destekleyen
Madde: 746 . - . ; o -

Plani bilim, sanat, kiltir ve spor faaliyetlerine katilimlari 6zendirilecektir.

On ikinci Kalkinma Madde: 746.1 Genglerin spor, killtir ve sanat faaliyetler ile 6zellikle matematik, fen, teknoloji ve miihendislik alanlarina

Plani

yonelmesini saglayacak programlar gelistirilecektir.

On ikinci Kalkinma
Plani

Madde: 746.11

Genglerin gondilliiliik faaliyetlerine iliskin bilinglendirilmesi ve katiimlarinin artiriimasina yonelik ¢alisma
ylritilecektir

On ikinci Kalkinma

Genglerin yesil ve dijital doniisiimin etkilerine ve gelecedin ihtiyaglarina uyum saglayabilmesi ve Gretkenlik-

Plani bR $A152 lerinin desteklenmesi igin gerekli becerileri kazanmalarina yardimei programlar gelistirilecektir.

On ikinci Kalkinma Genglerin okuma, anlama, diisiinme yetilerini gelistirici, kendilerini sdzel ve yazili olarak ifade edebilmelerine
Madde: 746.4 ST S

Plani imkan saglayici ortamlarin sayisi ve niteligi artirilacaktir.

On ikinci Kalkinma Genglerin proje ve faaliyetlere katilimlari artirilarak sorumluluk alma ve liderlik becerilerinin gelistiriimesine
Madde: 746.5 P -

Plani yonelik faaliyetler yayginlastirilacaktir.

On ikinci Kalkinma Hareketlilik programlari 6zellikle dezavantajli genglerin talepleri ve 6zel durumlari dikkate alinarak genisleti-
Madde: 746.8 AR -

Plani lip cesitlendirilecektir.

On ikinci Kalkinma Genglik merkezleri ve genclik kamplarinda yiiriitilen programlar basta olmak {izere, genclerin kisisel ve
Madde: 746.9 s ; - . . P

Plani sosyal gelisimine katki saglayan programlar ile faaliyetlerin sayisi ve niteligi artirilacaktir.

On ikinci Kalkinma Genglerin ve ebeveynlerin dzellikleri ile sorun alanlarina dzellestirilmis psikolojik danisma ve rehberlik
Madde: 747 . . - .

Plani hizmetleri yayginlastinlacak, yetkinlik kazandirici ve bilgilendirici egitimler artirilacaktir.

On ikinci Kalkinma Genglik merkezlerinde psikolojik danismanlik ve rehberlik alanlarinda uzman istihdami yayginlastirilarak
Madde: 747.3 P : B

Plani genglere ve ebeveynlere ydnelik hizmetler verilecektir.

On ikinci Kalkinma Egitimde ve istihdamda olmayan genglere ydnelik yapilan analizler gergevesinde birey, aile ve toplum odakli
Madde: 750 I L r . s )

Plani biitiincl bir yaklasimla egitime veya istihdama katilimlarini destekleyen program ve projeler gelistirilecektir.

glr;::mc' ki Madde: 751.1 Genglerin ihtiyag ve beklentilerini dlcmek icin anketler diizenlenecek ve arastirmalar yapilacaktir.

On ikinci Kalkinma Engellilik konusunda koruyucu ve dnleyici alismalar etkinlestirilecek, engellilere ydnelik saghk hizmetlerinin
Madde: 753 L

Plani niteligi artirnlacaktr.

On ikinci Kalkinma T ) U

Plan Madde: 754 Engellilere yonelik sosyal hizmetlerin niteligi ve niceligi artirlacaktir.

E;;::mm Kalkinma Madde: 754.1 Engellilere yonelik giindiizli bakim hizmetleri etkinlestirilecek ve ilke geneline yayginlastirilacaktir.

On ikinci Kalkinma Madde: 754.2 Engellilere evde bakim hizmeti sunanlarin desteklenmesi igin engellilere ydnelik gecici misafir bakim hizme-

Plani

tinin kapasitesi artirilarak yayginlastirilacaktir.
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glr; ::mm Kallanma Madde: 754.3 Evde bakima destek hizmetleri gesitlendirilerek yayginlastirilacaktir.
On ikinci Kalkinma Engelli bireylerin toplumsal yasama katilimi ile bakim ve rehabilitasyon hizmetlerine iligkin yerel yonetimler
Madde: 754.4. , A L . L -
Plani ve STK'lar da dahil olmak Gzere ilgili kurumlar arasi koordinasyon gelistirilecektir.
E;;::lnu Kallanma Madde: 767 Sosyal hizmetler ve yardimlar arasindaki bag giiclendirilecektir.
Elr;:]l:mm Kalkinma Madde: 771.3 Sosyal yardimlara iliskin diizenli takip ve inceleme mekanizmasi olusturulacaktir.
Elr;::lnt:l Kalkinma Madde: 772 Sosyal yardim istihdam baglantisi giiclendirilecektir
On ikinci Kalkinma L o
Plan Madde: 772.2 Sosyal yardim faydalanicilarina yonelik is arama destedi gibi uygulamalar yayginlastirilacaktir.
On ikinci Kalkinma Sosyal yardim ve hizmetler altyapisi, afetler gibi olaganiistii durumlara hazirlikli olma dogrultusunda giiglen-
Madde: 774 o .
Plani dirilecek ve kurumlar arasi koordinasyon artirilacaktir.
On ikinci Kalkinma Miikelleflerin beyanlarinin dogrulugunu saglamaya ydnelik olarak banka hesaplar, niifus kayitlari ve kamu
Plan Madde: 776.1 kurumlarinda bulunan diger idari verilerin entegrasyonu ile etkin bir kontrole tabi tutulmasina ydnelik altyapi
calismalari siirdiiriilecektir.
- Gayrimenkul degerlemesi igin tasinmazlarin glincel degerlerini ilgili kurumlarla koordinasyon ile kayit altina
On Ikinci Kalkinma L - ; B . -
Plani Madde: 776.2 alan bir veri tabani olusturulacak ve bilgisayar destekli toplu degerleme yontemlerinin uygulanmasina
yonelik calismalar yiiritilecektir.
E|na :f'"c' GELIT: Madde: 778.3 | Muafiyet, istisna ve indirimlerin uygulanmasinda yoksulluk sinin esii de dikkate alinacakr.
On ikinci Kalkinma Kiltrimiziin temel unsurlari, tarihimizin 6nemli sahsiyetleri ve olaylari, masal kahramanlari ve kiltirel
Madde: 780.6 - . . AP
Plani zenginlik unsurlarimiz tiyatro, sinema, belgesel, dizi ve gizgi filmlerle anlatilacaktir.
On ikinci Kalkinma Madde: 7811 Kiiltir yapilarinin sosyal hayatin bir parcasi olarak ev ve isten sonra iigiincii mekan olarak benimsenmesi
Plani T icin ulasilabilir, yaygin ve cazip yapilar tasarlanacaktir.
glr;:?nm Kalkinma Madde: 783 Kiiltlr ve sanata erisim ve katilim olanaklar artirilacaktr.
On ikinci Kalkinma Killtiir ve sanatin bir yasam aliskanligi olarak gelismesi igin erken yaslardan itibaren kiltiir ve sanat egitimi
Madde: 783.1 . .
Plani verilecektir.
on ikingi Kalkinma Okuma kiiltdiriintin olusturulmasi ve yayginlastirimasi amaciyla kiitiiphanecilik hizmetleri gelistirilecek,
Plani Madde: 783.2 yeni teknolajiler ve yonetim yaklagimlarindan da istifade edilerek kiitiiphaneler mekansal ve islevsel olarak
yeniden yapilandirilacaktir.
On ikinci Kalkinma Killtiir ve sanat alaninda yetenekli bireylerin erken yasta tespit edilmesine yonelik yetenek belirleme
Madde: 783.5
Plani uygulamalari yapilacaktir.
glr;:]ITmu Kalkinma Madde: 789.4 Ailenin korunmasina yonelik manevi destek programlari ve egitimleri artirilacaktir.
on ikinci Kalkinma Yeni kent yerlesimlerinde sosyal ve kiiltirel etkilesime imkan vererek toplumun refahini destekleyen, basta
Plan Madde: 792.1 kiitiiphane olmak tizere miize, kiiltir merkezi, kent parki gibi killtiirel altyapi unsurlarina yer verilmesi, hafi-
zayi canli tutacak anitlarla yeni kent meydanlarinin tasarlanmasi ve kent kiilttirintn olusmasi saglanacaktir.
] Spor kabiliyeti olanlarin erken yasta yetenek havuzuna dahil edilmesi, spor profesyonellerinin niteliginin ar-
On Ikinci Kalkinma tinimasl, sporun her dalinda kiiresel dlciide rekabet edebilen bir seviyeye ulasilarak uluslararasi organizas-
Madde: 794 S . \ .
Plani yonlarda basari elde edilmesi ve herkes igin spor anlayisiyla sporun toplum geneline yayginlasan bir yasam
bicimine ddniistiiriilmesi temel amactir.
On ikinci Kalkinma Spor imkanlari yerel diizeyde gelistirilerek erken yaslardan itibaren spor egitimi verilecek, her yastan vatan-
Madde: 795.1 e PR L )
Plani dasin sportif faaliyetlere diizenli katilimi tesvik edilecektir.
On ikinci Kalkinma Basta engelliler olmak iizere dzel politika gerektiren vatandaslarin spora erisimi kolaylastirilacak, sportif
Madde: 795.3 . - )
Plani faaliyetlere katiimlari tesvik edilecektir.
On ikinci Kalkinma ilkokul, ortaokul ve lise kademelerindeki dgrencilerin, belirli dallarda ve oyun tiirlerinde spor yapmalari ve
Madde: 796.1 o .
Plani yarismalara katilmalari tesvik edilecektir.
On ikinci Kalkinma Geleneksel ve olimpik spor dallari basta olmak iizere tiim spor dallarinin gelisimi ve yeni spor dallarindaki
Madde: 798.2 . ;
Plani olusumlar izlenerek tanitimlarinin yapilmasi saglanacaktir.
ssatteosete,
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Spor yapma killtiirlinii gelistirmek ve sporu genis kitlelere yaymak amaciyla spora baglama yasinda bulunan

Plani Madde: 799 yetenekli cocuklar tespit edilerek ilgili spor dallarina yonlendirilecek ve {ist diizey sporcu olarak yetistirilme-
leri saglanacaktir.

On ikinci Kalkinma Toplu ulagim ag igerisindeki erisilebilirlik standartlarina uygun olmayan unsurlar belirlenerek eksiklikler
Madde: 806.5 S .

Plani giderilecektir.

g;;::mc' elune Madde: 807 Yaslilarin sosyal dislanmalarinin énlenmesine yénelik tedbirler alinacaktir.

gra:?mc' Kalkinma Madde: 807.1 Yerel yonetimlerin, saglikh yaslinin sosyal olarak etkinlik yapabilecedi merkezler agmasi dzendirilecektir.

glr;::mm Kalkinma Madde: 807.2 Yerel yonetimlerin 6zellikle yalniz yasayan yasli bireyleri izlemesi ve destek hizmetleri sunmasi saglanacaktr.

On ikinci Kalkinma Aile ici ve kusaklararasi iliskiler giiclendirilecek ve goniilliiliik faaliyetleri artirlacaktir.

Plani Madde: 808

On ikinci Kalkinma o ) . )

Plani Madde: 808.1 Geng-yash isbirliginin 6zendirildigi, yashlarin genclere deneyim aktardigi program ve projeler uygulanacaktir.

On ikinci Kalkinma e

Plani Madde: 808.2 Yaslilarda gdniilliiliik kiiltlirintn gelistirilmesi igin farkindalik galismalari yapilacaktir.

[Fl)lr;::mm LI Madde: 816 Tiirkiye'de bulunan yabancilarin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel hayata uyumlar desteklenecektir.

On ikinci Kalkinma Gocmenlerin sosyal ve kiiltirel hayata uyumlarini saglamak tizere Tiirkce dil egitimi gibi yaygin egitim
Madde: 816.1 p L - ) " P .

Plani programlari diizenlenecek, iletisim ve bilinglendirme faaliyetleri yiiritilecektir.

- Afet dncesinde riskleri azaltma ve afetlere hazirlikl olma, afet esnasinda etkin miidahaleyle kayip ve zarar-
On lkinci Kalkinma L ) s . - P
Plani Madde: 824 lari en aza indirme ve afet sonrasinda ihya ve daha iyisini yeniden insa faaliyetlerini iceren biitiincil bir afet

yonetimi yaklasimi benimsenmektedir.

- Yerlesim yerlerinin ve toplumun afetlere karsi direngliliginin artirimas, afet risk ve zararlarinin azaltilarak
On Ikinci Kalkinma e e e P,
Plani Madde: 828 can ve mal kayiplarinin asgari diizeye indirilmesi, afet yonetiminin tiim siireclerinin etkin bir sekilde yiritil-

mesi, toplumun ve tiim kuruluslarin afet farkindaliginin artirimasi temel amagtr.

On ikinci Kalkinma Ulke genelinde, bélgelerin sosyoekonomik ve fiziksel 6zellikleri dikkate alinarak tiim afet tehlike tiirlerine
Madde: 829 P . . PR -

Plani gore onceliklendirme yapilacak, afet risk ve zararlarini azaltici galismalar yiriitilecektir.

On ikinci Kalkinma Tiim yerlesim yerlerine ve afet tehlikelerine yonelik risk analizleri yapilarak afet risk haritalarinin hazirlan-
Madde: 829.1 g

Plani masina iligkin calismalar tamamlanacaktir.

On ikinci Kalkinma Afet tehlike ve riskleri mekansal planlama asamasinda dncelikli olarak dikkate alinacak ve uygulamalarin
Madde: 829.2 S . - . - -

Plani iyilestirilmesi icin denetim ve yaptirim mekanizmalari gliclendirilecekir.

On ikinci Kalkinma Afet riski yiiksek alanlar dncelikli olmak iizere afet risklerinin belirlenmesine ydnelik mikro bdlgeleme calisma-
Madde: 829.3 . . - e L i -

Plani lari yapilacak ve imar planlamasi siireglerinde afet risklerinin dikkate alinmasi igin mevzuat giincellenecektir.

[Fl)lr;:]l?mm LI Madde: 830 Afet yonetimi mevzuat ile beseri, kurumsal ve teknik kapasite acisindan giiclendirilecektir.

On ikinci Kalkinma Afetlerle ilgili mevzuat bilimsel, teknik normlara ve uluslararasi standartlara uygun olarak bitiinciil bir
Madde: 830.1 . e P

Plani yaklasimla giincellenecek ve biitiinlesik bir afet yonetimi saflanacaktir.

; Afet risklerinin belirlenmesi, degerlendirilmesi, azaltiimasina yénelik faaliyetlerin yiriitilmesi ve denetlen-

On lkinci Kalkinma mesi ile afet esnasinda ve sonrasinda yapilan miidahale calismalarinin etkinliginin artirimasi igin kurumlarin
Madde: 830.2 . . A . )
Plani uzmanlik alanlari dikkate alinarak yetki ve sorumluluklar yeniden diizenlenecek, kurumlar arasi koordinas-
yon giiclendirilecektir.
Elr;:]l:mm Kalkinma Madde: 830.4 il Afet Risk Azaltma Planlar (iRAP)' izlenerek giincelleme galismalar yiiriitiilecektir.

o Afet yonetiminden sorumlu merkezi ve yerel birimlerin teknik ve idari kapasitelerinin giiglendirilmesi
On Ikinci Kalkinma . . A IR a
Plani Madde: 830.7 calismalari yapilarak teknik personele deprem yénetmelikleri ve afet yonetimi konusunda diizenli egitimler

verilecektir.
On ikinci Kalkinma Afet ve acil durumlara miidahale kapasitesi artirilarak her tiirlii afete ve acil duruma hizl, etkili ve kapsamli
Madde: 834 - »
Plani bir miidahale yapilmasi saglanacaktir
Elr;:]llﬂnm LS Madde: 839 Afet ve acil durumlara iliskin toplumsal farkindalik artinlacak ve goniilliilik sistemi gelistirilecektir.
On ikingi Kalkinma Afet tehlikesi ve riski altindaki alanlar ile bu alanlarin disindaki riskli yapilarin saglikli ve giivenli yasamay
Madde: 842 esas alacak sekilde donistiiriilmesine yonelik uygulamalari etkinlestirmek ve yayginlastirmak temel

Plani

amagtir.
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Kentsel doniisiimiin sehir dokusuna, estetigine ve kimligine uygun sekilde yerinde déniisim anlayisiyla, ya-

Plan Madde: 843 sam kalitesini yiikseltme ile kent aidiyetini ve yerel baglari giiclendirme amaci gercevesinde farkli miidahale
tirlerini igeren bitiinciil bir bakis acisiyla yiiritilmesi saglanacaktir.
o Sehirlerde yesil alanlar sehir bliyikligt, nifus yogunlugu, erisilebilirligi ile iklim ve cografyaya gére belir-
On Ikinci Kalkinma . o P . AP
Madde: 851.7 lenen tasarim kriterleri gozetilerek yesil sehir vizyonu cergevesinde biitinciil bir yaklasimla planlanarak
Plani . . L . . o .
artinlacak, bu kriterler dogrultusunda tiim illerde millet bahcesi ¢alismalari sirdiiriilecektir.
On ikinci Kalkinma imar uygulamalarinda vatandas katilimi ile seffaflik ve hakkaniyet ilkelerini esas alan yeni imar uygulama
Madde: 852.2 . C .
Plani yontemleri gelistirilecektir.
On ikinci Kalkinma Sehirlerimizin 6zgiin tarihi mimarisini, yere 6zgii anlam ve kimligini 6n plana cikaran nitelikli kentsel tasarim
Madde: 853.1 S
Plani anlayisinin gelistirilmesine iliskin mevzuat calismasi yapilacaktir.
On ikinci Kalkinma Haritacilik alaninda konum hassasiyeti, dijitallesme ve yeni teknolajilerin kullanimi giiglendirilecek, kurumlar
Madde: 856 h AN L - .
Plani arasl koordinasyon ve ishirligi gelistirilerek birlikte dretim ve veri paylasimi saglanacaktir.
On ikinci Kalkinma Yerel yonetimlerin akill sehir uygulamalari yerel ihtiyaclara gdre belirlenen Gncelikler ve gelistirilen stan-
Madde: 857 . i S
Plani dartlar ercevesinde gerceklestirilecek, uygulamalarda yerli trtnlerin kullanimi yayginlastirilacaktir.
Elr; :]llunm LI Madde: 857.1 Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalarini hayata gegirme kapasiteleri artirilacaktir.
On ikinci Kalkinma Yerel ihtiyaglara gdre belirlenen dncelikler ve gelistirilen standartlar gercevesinde yerel ygnetimlerde akilli
Madde: 857.2 - A . L g
Plani sehir uygulamalari yayginlastirilacak, yerli driin ve teknoloji oranlari kaynak tahsisinde dikkate alinacaktir.
On ikinci Kalkinma Dijital doniisiim gercevesinde kentsel hizmetlere ydnelik bilgi sistemlerine iliskin kapasite ve kabiliyetler
Madde: 860 o .
Plani gelistirilecektir.
On ikinci Kalkinma Arz ve talep dengesi gozetilerek herkesin giivenli, direncli, ekonomik olarak karsilanabilir konutlara erisimi
Madde: 862
Plani artirlacaktir.
On ikinci Kalkinma e L
Plan Madde: 882 Sifir atik uygulamalar yayginlastirilacak, atiklarin geri doniistimiinde toplumun bilinclendiriimesi saglanacaktir.
On Ikinci Kalkinma “Sifir Atik Projesi” kapsaminda editim farkindalik faaliyetleri gergeklestirilecek ve egitimin tim kademelerin-
Madde: 882.1 e .
Plani de sifir atik uygulamalan yiritiilecektir.
A Ulagimda yakit tiiketiminin azaltiimasini teminen sehirlerde yeni yerlesim alanlarinin yogunluklarinin planlan-
On Ikinci Kalkinma . - o . P .
Plani Madde: 884.2 masinda rayli sistemlerin transit 6zelligi ve kapasitesinden yararlanilacak, yiiriime veya bisiklet amagli
karma kullanim alanlari ve planlama kararlarinin olugturulmasi tesvik edilecektir.
On ikingi Kalkinma Yaya trafiginin kesintisiz hale getirilmesini gdzetecek sekilde yaya yollari ve kaldinmlara iliskin standartlar
Plani Madde: 885.3 glincellenecek, kent merkezlerinde tarihi ve kiiltiirel cazibe noktalari ile alisveris bdlgelerinde motorlu
tagitlardan arindiriimis yaya bélgeleri olusturulmaya devam edilecektir
Elr; ::mm Kalkinma Madde: 942 Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimlerinin kapasitesi giiclendirilecektir.
On ikinci Kalkinma Kamu idarelerinde stratejik yonetime iliskin idari ve beseri kapasiteyi gelistirmeye ydnelik egitim programlari
Madde: 942.1
Plani tasarlanacaktir.
g;; :Tmm (LI Madde: 943 Kamu idarelerinde ic kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarinin etkinligi giiclendirilecektir.
- Kamu idarelerinde ic kontrol sistemlerinin ve i¢ denetim uygulamalarinin etkinligini artirmaya ydnelik egitim
On Ikinci Kalkinma h . . . o .
Plan Madde: 943.1 ve rehberlik faaliyetleri yoluyla kurumsal kapasite gelistirilecektir.
On ikinci Kalkinma i kontrol uygulamalarinin giiglendirilmesine yonelik kamu idarelerinin ic kontrol sistemlerinin izlenmesi ve
Madde: 943.2 ) AR
Plani degerlendirilmesi calismalari yayginlastirilacaktir.
[FJ’lr;::mm Kalkinma Madde: 943.3 Kamu idarelerindeki ic denetci sayisi atrttirilacaktir.
On ikinci Kalkinma Kamu idarelerinde yiiriltiilen i denetim faaliyetlerine yonelik i Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme
Madde: 943.4
Plani Programi uygulamalari yayginlastirilacaktir.
glr; :]Ifmm Kalkinma Madde: 943.5 i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu ile kamu idarelerinin ic denetim birimlerinin idari kapasiteleri giiglendirilecektir.
gl[; :Tmm b Madde: 953 Belediyelerin karar alma siireclerinde vatandaslarin ve muhtarlarin katilim rolii giiclendirilecektir.
On ikinci Kalkinma o L
Madde: 953.3 Muhtarlarin kent yonetimlerinin karar alma siireglerine katkisi artirilacaktr.

Plani
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On ikinci Kalkinma

Referans

Plani Madde: 955.3 itfaiye ve zabita hizmetlerinin afetlerle miicadele kapasitesinin gelistirilmesine yénelik calismalar yapilacaktir.

On ikinci Kalkinma o - . §

Plan Madde: 956.1 Yerel yonetimlerin dretim ve pazarlamaya yonelik kuracagi yapilara destek saglanacaktir.

On ikinci Kalkinma Madde: 958 insan kaynag kalitesinin gelistirilmesine yonelik calismalar yapilacak ve ihtiyag duyulan nitelikli insan

Plani ’ kaynaginin yetistiriimesi saglanacak.

On ikinci Kalkinma Kamu persaneline ydnelik egitim ihtiyac analizleri yapilarak hizmet éncesi ve hizmet igi egitim faaliyetlerinin
Madde: 960.4 S o

Plani etkinligini artirmaya yonelik calismalar yapilacaktir.

glr;:]ljmm Kalkinma Madde: 963 Dijital kamu hizmetlerinin tasarimi ve sunumu, siiregler yeniden yapilandirilarak iyilestirilecektir.

On ikinci Kalkinma e-Devlet Kapisi, ortak 6deme ve kimlik dogrulama uygulamalari ile biitiinlesik hizmetleri 6n plana cikaracak
Madde: 963.1 . S A - - .

Plani sekilde gelistirilecek, Kapidan sunulan belediye hizmetlerinin standardizasyonu saglanacaktir.

On ikinci Kalkinma Merkezi siirec otomasyonu platformu ve ortak siireg kiitiiphanesi hayata gecirilerek kamu kurumlarinda
Madde: 963.3 . e T ;

Plani stirec sahipligi ve stirec yonetimi kapasitesi gelistirilecektir.

On ikinci Kalkinma Dijital hizmet karnesi gelistirilecek, hizmet bazinda performans gdstergeleri, veri kullanim, islem istatistikle-
Madde: 963.5 ; LT . . )

Plani ri, kullanict memnuniyeti gibi bilgiler kamuoyuna ilan edilecektir.

[Fl)lr;:]lfmm LI Madde: 963.6 Dijital kamu hizmetlerine y&nelik goriis ve dnerilerin alinmasi amaciyla e-katilim ortami olusturulacaktir.

On ikinci Kalkinma Dijital kamu hizmetlerini tasarlayan, sunan ve alan taraflari bir araya getirecek hizmet tasarim atélyesi
Madde: 963.7

Plani kurulacaktir.

On ikinci Kalkinma Madde: 981 Siirddiriilebilir Kalkinma Amaglarinin (SKA) katilimer bir yaklagimla gerceklestirilmesine ydnelik uygulamalarin

Plani ’ saglanmasi ile koordinasyon, takip ve gozden gecirme siireclerinin etkinliginin artiriimasi temel amagtir.

On lkinci Kalkinma Madde:534 Kamu yatinmlarinin bélgeler arasi gelismislik farkhliklarini giderecek sekilde uygulanmasi sagjlanacaktir.

Plani

2024-2026 Orta

6. Kamu Maliyesi /

Kamu gelirlerine yonelik tahsilat performansi artirilacak, vergi cezalari caydiriciligi

Vadeli Program Madde: 14 giiclendirecek sekilde gozden gegirilecektir.
2024-2026 Orta 6. Kamu Maliyesi/ | *Kayit digilikla miicadele, teknolojik imkanlardan daha ok faydalanilarak tiim taraflarin etkin
Vadeli Program Madde: 20. katiimiyla yiritilecektir.
2024-2026 Orta 7. Afet Yonetimi /| Afet ve acil durumlarda kullanilacak toplanma ve barinma alanlarinin standartlari gelistirilecek ve sayilari
Vadeli Program Madde:18 artirilacaktir.
2024-2026 Orta 8- Yesil Dondisim / |+ . .o PPN ; ;
Vadel Program Madde: 1 Iklim dedisikligiyle ilgili uygulamalarin biitinciil bir bigimde ele alindigi temel mevzuat hazirligi tamamlanacaktir.
2024-2026 Orta 8-Yesil Doniisiim /
Vadell Program Madde:10 Sifir atik uygulamalari yayginlastirilacaktir.
2024 Yil Cumhurbas- . Mahalli idarelerce hazirlanan planlar dahilinde kentlerde, 6zellikle yeni yerlesim yerlerinde bisiklet yollarinin
y Tedbir 350.1. IR
kanligi Yillik Programi planlanmasi ve hayata gegirilmesi saglanacaktr.
2024 Yil Cumhurbas- . . . L .
Kanlig Yillik Programi Tedbir 350.2. Sifir Atik Projesi kapsaminda egitim verilen kisi sayisi 21 milyona ulastirilacaktir.
2024 Yili Cumhurbas- . Mevcut durum analizi yapilarak harcama gdzden gegirme sistemi etkinlestirilecek ve sistematik hale
) Tedbir 397.3. - .
kanlig Yillik Programi getirilecektir.
Sosyal yardim programlarinin etkinligi analiz edilerek elde edilen sonuglar dogrultusunda programlarda
2024 Yili Cumhurbas- . gerekli revizyonlar yapilacak, etkin olmayan programlar kaldirilacaktir.
; Tedbir 397.4. e . -
kanlig Yillik Programi Sosyal yardimlarda dijital déniisiim saglanarak sosyal yardim basvurulari ve sosyal incelemelerin dijital
ortamda yiir{itilmesi iilke genelinde yayginlastirilacaktir.
_ 4. Kamu harcama ve gelir politikalarinin belirlenmesi ve
QUZA“Y"' Cumhurbag Tedbir 397.5. izlenmesine katki saglanmasi amaciyla, biitce ve mali istatistiklerin karar destek sistemlerinden yararlanila-
kanhgi Yillik Programi P o .
rak yonetici ekrani ve raporlari gelistirilecektir.
2024 Yili Cumhurbas- . Yerel yonetimlerin 6z gelirlerinin tasnif edilerek giincellenmesi veya yiiriirlikten kaldiriimasi gerekenlerin
; Tedbir 402.2. . . S
kanligi Yillik Programi belirlenmesi hususunda gerekli analiz calismasi yapilacaktir.
2024 Yili Cumhurbas- . Yerel yonetimlerin borclanma performanslari incelenerek aksayan veya gelistiriimesi gereken yénlerin
) Tedbir 402.3. i R
kanligi Yillik Programi tespiti icin gerekli analiz calismasi yapilacaktir.
2024 Yili Cumhurbas- . y I . . . L
Tedbir 523.6. Dogrudan yerel ekonomileri gliclendiren turizm faaliyetlerine yonelik tanitim galismalari yapilacaktir.

kanligi Yillik Programi
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Talepte bulunan konaklama ve yiyecek icecek isletmelerinde galisan personelin mesleki bilgi ve becerilerini
Tedbir 525.1. gelistirmek ve hizmet kalitesini artirmak amaciyla 4.100 kisiye isbasi mesleki turizm egitimleri verilecektir.
(yerel ydnetimler is birligi yapilacak kurumlar arasinda)

2024 Yili Cumhurbas-
kanligi Yillik Programi

2024 Yil Cumhurbas-
kanlig Yillik Programi

2024 Yil Cumhurbas-

kanlig Yillik Programi

2024 Yil Cumhurbas- . Aile Danismanligi Hizmet Modelinin Gelistirilmesi Projesi gergeklestirilecektir. Aile Egitim Programi kapsamin-
; Tedbir 720.4. . - e .

kanlig Yillik Programi da biiylik gruplara ydnelik halk egitimleri ve kiigiik gruplara yonelik kurs programlari uygulanacaktir.

2024 Yili Cumhurbas- Tedbir 7281 Merkezi yonetim, yerel yonetimler, 6zel sektdr ve STK'arla isbirligiyle kadin istihdamini artirmak Gizere kaliteli, eko-
kanlig Yillik Programi o nomik ve erisilebilir bakim hizmetlerine iliskin alternatif modeller gelistiriimesi konusunda galismalar yapilacaktr.

2024 Yili Cumhurbas- . Kadinlara ve kiz gocuklarina ydnelik siddet ve erken yasta evliliklerle miicadeleye iliskin mevcut yasal
; Tedbir 729.1. . L ST
kanligi Yillik Programi diizenlemelerin giincellenmesine yonelik calismalar.

2024 Yili Cumhurbas- . Ggrencilerin bilimsel, kiltiirel, sanatsal, sportif, toplum hizmeti etkinliklerine katilimi artirmak amaciyla cok
) Tedbir 732.1. . . ) . . iy .
kanligi Yillik Programi yonlu destekleme ve izleme-degerlendirme mekanizmalari hayata gecirilecektir.

2024 Yil Cumhurbas- . Uluslararasi Gocuk Forumu ve il Gocuk Haklari Komitelerince diizenlenen sosyal, kiiltiirel, sportif, egitsel cok
; Tedbir 732.2. [ . o P )
kanligi Yillik Programi yonlii faaliyetlere cocuklarin katilim saglayabilmesine yonelik galismalar yiriitiilecektir

Tedbir 532.4. Proje hazirlik, izleme ve degerlendirme konularinda egitimler verilecektir.

Tedbir 720.1. Hizmet sunan personele yonelik destekleyici programlar ve degerlendirme toplantilar diizenlenecektir.

Toplumda cevre ve iklim degisikligi bilinci olusturmaya ydnelik faaliyetler gergeklestirilecektir.
Sifir atik ve geri déniistim uygulamalarinin yayginlastirimasi amaciyla okul/kurumlarda “Sifir Atik Projesi”
kapsaminda atiklarin (ambalaj atigi, 6zel atik, tibbi atik, tehlikeli atiklarin) kaynagindan ayri ayr toplanarak
geri doniislim ve geri kazanim siireci igerisinde degerlendirilmesi saglanacaktir.

_ Cocuklarin akademik ve sosyal becerilerinin gelismesine katki saglanacak, alacaklari bu egitimleri goniilliilik
2024 Yh Cumhurbag Tedbir 732.3. temelinde yayginlastirmalari tesvik edilecektir.
Cocuklarda gevre bilincini artirmaya yonelik egitimler ve gevre konusunda akran egitimleri diizenlenecek, do-
gal alanlarda gerceklestirilecek faaliyetlerle gocuklarda doga bilincinin giiglendirilmesine yonelik galismalar
yapilacaktir.
Kamu kurum ve kuruluslari ve STK'larla gerceklestirilecek gevre politikasi galismalarina gocuklarin dahil
edilmesine yonelik faaliyetler yiiritilecektir.

kanligi Yillik Programi

2024 Yili Cumhurbas- . Okul dncesi egitimde yaz editimi uygulanacak, ders yili igerisinde okul dncesi egitime erisemeyen ¢ocuklarin
; Tedbir 733.1. o . . T .
kanlig Yillik Programi yaz editimine devam etmesi saglanacak ve bdylece okul Gncesi egitime erigim artirilacaktir.

2024 Yili Cumhurbas- . 0zl yetenekli bireylere sunulan egitim hizmetinin niteliginin artinimast amacyla fiziki ve beseri
; Tedbir 733.2. S - . .
kanlig Yillik Programi imkanlar giiglendirilecektir.

Cocuklarin zamanlarini gegirdikleri, ev, sokak, okul, oyun sahalari gibi yasam alanlarinin gacuklarin giivenli
Tedbir 735.5. bir sekilde hareket edebilmelerini, ebeveynlerin cocuklarini giivenilir sekilde birakabilmelerini saglamak
lizere bu alanlarda ki hizmetlerden sorumlu kurum ve kurulus calisanlarinin kapasiteleri artirilacaktir

2024 Yil Cumhurbas-
kanligi Yillik Programi

2024 Yili Cumhurbas-
kanhgi Yillik Programi

2024 Yil Cumhurbas- ; Engelli bireylere yonelik yatili bakim kuruluslar bakim hizmetleri kalite standartlarina gére iyilestirme
L Tedbir 754.2
kanligi Yillik Programi programina alinacaktir.

2024 Yili Cumhurbas-

Tedbir 754.1. Engelli bireylere yonelik yeni giindiizlii bakim ve rehabilitasyon merkezleri hizmete agilacaktir.

Tedbir 754.3 Engelli yakinina evde bakim hizmeti veren kisilerin bakim yiikiinii hafifletmek ve bakim kalitesini

kanligi Yillik Programi artirmak amaclyla tc ilde pilot evde bakima destek uygulamasi hayata gecirilecektir.
Engelli Haklan Ulusal Eylem Plani (2023-2025) kapsaminda kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum
2024 Yil Cumhurbas- Tedbir 754.4 temsilcilerine yonelik hizmetten yararlanmada engelliligin mani olmayacak sekilde hizmet sunumunun

kanligi Yillik Programi saglanmasi ve hak temelli yaklasim konularinda egitim verilecektir.
Engelli Haklari Izleme ve Degerlendirme Kurul toplantilari gerceklestirilecektir.

2024 Yil Cumhurbas-
kanlii Yillik Programi

2024 Yil Cumhurbas-

Tedbir 765.1. Engelli bireylerin spor tesislerinden daha fazla yararlanmasina yénelik proje ve faaliyetler gergeklestirilecektir.

Yurt ici ve yurt disinda tasinmaz kiltir varliklarimizin ihyasina yonelik bakim, onarim ve yenileme faaliyetleri

kanlig Yillik Programi Bl AL nitelik ve nicelik olarak gelistirilecektir.
Kiiltiir yapilarinda biylik ve merkezi yapilardan makul bilyiikliik ve muhtelif yerlere dagilmis esnek yapilara
2024 Yil Cumhurbas- Tedbir 7811 gecis saglanacak, killtiir merkezi tasarim ve yapimina yonelik yerlesim yeri biiyiiklig, niifus projeksiyonu,

kanlig Yillik Programi mevcut killtiirel yapi envanteri gibi kriterler goz 6niine alinarak standart belirleme galismasi yapilacaktir.
Kiitiiphane etkinliklerinin ve atdlye calismalarinin sayisi arttirilacak, daha etkin sekilde organize edilecektir.

2024 Yil Cumhurbas- . Okuma kiiltiriiniin olusturulmasi ve yayginlastirimasi amaciyla okullardaki kiitiiphanelerin nitelik ve niceligi
; Tedbir 783.1. o .
kanligi Yillik Programi gelistirilecektir.
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2024 Yi Cumhurbas-

Referans

Kiitiphanelerin yayginlastinimasi konusunda yerel idarelerle isbirligi yapilacaktir.
Yerel yonetimlerin, derneklerin ve vakiflanin kiiltiirimiziin korunmas, yasatiimasi, gelistirilmesi ve kusaktan

kanlidt Yilik Proaram Tedbir 783.4. kusaga aktariimasi amacina ydnelik projelerine destek verilecektir.
¢ g Tiirkiye Kiltdr Yollari Festivalleri diizenlenerek kiiltir ve sanatin bir veya birden ok alanini kapsayan
etkinliklerle genis kitlelere ulasilacaktir.
Tiirk-islam sanatinin farkli donemlerine ait kiiltiirel mirasimiza oncelik verilmek suretiyle, kiiltiirel mirasimi-
: zin arastiriimasl, korunmasl, giniimiiz toplumuna ve gelecek
igﬁ“'&ﬁl llinF]’rr](;”E::n Tedbir 784.1. kusaklara aktarimasi saglanacaktir.
¢ g Yaygin kiiltiirel egitim faaliyetleri kapsaminda Tiirk tezyini sanatlari ve geleneksel el sanatlari kurslari
acilacak, Geleneksel El Sanatlari Festivallerinin devami saglanacaktir.
Aile ici siddetin 6nlenmesine yénelik manevi egitim faaliyetleri artirilacak ve cesitlendirilecektir.
2024 Yi Cumhurbas- Tedbir 789 4 Aile yapisini olumsuz etkileyen faktérlere ydnelik yapilacak editimler artinlacaktir.
kanhg Yillik Programi o Goc, afet ve acil durumlarda aile ve topluma yénelik manevi destek hizmetlerinin sunum kapasitesi
gelistirilecektir.
Sokaklar Bizim, Evinin Sultanlari, Kosabiliyorken Kos ve Diyanet Yaz Kur'an Kursuna Kayitl Cocuklara
2024 Yili Cumhurbas- . - . - S A
) Tedbir 795.2. Yonelik Spor Programi ve Yiizme Bilmeyen Kalmasin projeleriile vatandasin spora olan ilgisinin artiriimasi
kanligi Yillik Programi .
sagjlanacaktir.
2024 Yih Cumhurbas- . Okul ve mahalle spor kulliplerinin sayilarinin artirlmasi ve kapasitelerinin gelistirilmesi amaciyla galismalar
) Tedbir 796.3. e -
kanlhig Yillik Programi yiritilecektir
2024le|| NI Tedbir 805.6. Yasli bireylere yonelik giindiizIii bakim ve aktif yasam merkezleri hizmete alinacaktir
kanligi Yillik Programi
Marmara Bélgesindeki afet ve acil durumlarda kullaniimasi planlanan gegici barinma alanlarinin kesin
2024 Yil Cumhurbas- . - . . e . .
; Tedbir 838.2. tespiti yapilarak giincellenecek, belirlenecek bu alanlarda valilik ve ilgili belediye tarafindan gegici barinma
kanhg Yillik Programi . L . L
merkezlerinin altyapilarinin hazir hale getirilmesi ve imar planlarina islenmesi saglanacaktir.
2024 Yili Cumhurbas- . istanbul basta olmak iizere riskli alan ilan edilen alanlarda mevcut durum analizleri yapilarak alanin gevre-
; Tedbir 843.1. AT . PR . P, -
kanligji Yillik Programi sel, sosyal, fiziki ve ekonomik yapi 6zellikleri dogrultusunda déniisiim calismalan yiiriitilecektir.
2024 Yih Cumhurbas- . imar planlarinin hazirlanmasina ynelik afet tehlike ve riskleri ile direnglilige dair analizlerde kullanilacak
. Tedbir 851.2. ) PR R -
kanhgji Yillik Programi veri altyapisinin olusturulmasina yénelik cografi bilgi sistemleri gelistirilecektir.
2024 Yil Cumhurbas- . Kentsel yasam kalitesinin dlgiilmesine iliskin kriterler uluslararasi gostergeler dikkate alinarak gelistirilecek,
y Tedbir 854.1. o . o .
kanlg Yillik Programi olciim ve izlemeye yonelik mekanizma olusturulacaktir.
2024 Yil Cumhurbas- . Referans ve Ulusal Akill Sehir Mimarisi (RUMI) gercevesinde akilli ehir standartlarinin yaygmlastinimasi igin
; Tedbir 857.2. . . . .
kanhg Yillik Programi kapasite gelistirme ¢alismalar yiriitilecektir.
AV TS Tedbir 858.3 Kentlerde ii¢ boyutlu sehir ve {i¢ boyutlu bina modellerinin iiretimesine ydnelik calismalar yiiriitiilecektir
kanlg Yillik Programi - G boyutlu s 6oy y Galls y ’
2024 Yil Cumhurbas- . Tasinmazlarin degerlerine ydnelik veriler ile miilkiyet bilgilerinin tutulmasina ydnelik Tapu ve Kadastro Bilgi
N Tedbir 859.1. - . : o -
kanhg Yillik Programi Sistemine entegre bir gayrimenkul deger bilgi merkezi kurulacaktir.
2024,““ Cumhurbas- Tedbir 873.1. Yerel diizeyde hazirlanan kirlilik haritalar dikkate alinarak kaynak bazl azaltim planlar hazirlanacaktir.
kanligi Yillik Programi
2024 Yili Cumhurbas- . Atiklarin izlenmesi, raporlanmasi ve denetlenmesinin etkin olarak saglanabilmesi amaciyla veri tabani
y Tedbir 881.2. . T RN . - .
kanhgi Yillik Programi olusturulacak, izleme sistemi gelistirilecek ve veri giris sistemleri uyumlu hale getirilecektir.
2024 Yil Cumhurbas- . T s S . R .
Kanligh Yillik Programi Tedbir 881.3. Atik yonetimine iliskin calismalarin verimliliginin artinlmast icin editim faaliyetleri yiriitilecektir.
2024 Yili Cumhurbas- . Atiklarin kaynaginda ayn toplanmasinin yayginlastinimasi amaciyla kamu spotu, egitim gibi calismalar yapilacak,
. Tedbir 882.1. L AR, . .
kanhgi Yillik Programi okul dncesi, ilkokul, ortaokul ve lise egitim 6gretim programlarinda sifir atik uygulamalarina yer verilecektir.
2024 Yili Cumhurbas- . STK'lara yonelik kamu politika, program, faaliyet ve hizmetlerin bittincil sekilde yiriitilmesini teminen
, Tedbir 940.1 . ;
kanlig Yillik Programi calistay diizenlenecektir.
2024 Yil Cumhurbas- . L Lo . - s . .
Kanlig Yilik Programi Tedbir 952.1. Basta biytiksehir belediyeleri olmak tzere yerel yénetim personeline egitimler verilecektir.
2024 Yili Cumhurbas- . Yerel yonetimlerin yiiriitmiis oldugu basarili calismalarinin diger yerel yonetimlere drnek olmasini saglaya-
; Tedbir 952.2. :
kanlig Yillik Programi cak bir platform olusturulacaktir.
2024 Yil Cumhurbas- . Yerel ynetimlerin karar alma siirecinde kadin, genc, yasli ve engellilerin bilgilendirilmesi ve gériislerinin
y Tedbir 953.2. . . L ;
kanlii Yillik Programi alinmasini temin edecek mekanizmalar gelistirilecektir
2024 Yili Cumhurbas- Tedbir 954 Belediyelerin sunduklari hizmetlere vatandaslarin erisimini kolaylastirmak ve hizmetlerin sunumunda mali-

kanligi Yillik Programi

yetleri diigirmek icin yontem ve araclarin gelistiriimesine yonelik bir analiz calismasi yapilacaktir.
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1/100.000 Oigekii
Istanbul Gevre Diizeni
Plani

Referans

9.2.5.6. Su Toplama
Havza Alanlari

Ekolojik koridorlarin saglanmasindaki en 6nemli arag, dere koruma kusaklarinin kamuya terki yapiimaksizin
yapilagmadan arindiriimasi.

1/100.000 Oigeki
Istanbul Gevre Diizeni
Plani

9.2.5.7. Yapi Yasakh
ya da Yapilasmaya
Kisitli Alanlar

3194 sayili imar Kanunu'nun 18. madde uygulamalarinda, ekolojik koridorlarla devamlilik arz eden yesil alan
ayriimalarina 6zen gdsterilmesi.

1/100.000 Oigekli
Istanbul Gevre Diizeni
Plani

9.2.5.7. Yapi Yasakli
ya da Yapilasmaya
Kisith Alanlar

Kiyilarin ‘kamu yarari ilkesi esas alinarak, kamusal kullanimlarinin arttirimasina ydnelik rekreasyon alanlari
ve giinibirlik rekreasyon vb. diizenlemelerin ilgili mevzuat kapsaminda yapilmasi.

1/100.000 Digekii
Istanbul Gevre Diizeni
Plani

9.2.5.7. Yapi Yasakli
ya da Yapilasmaya
Kisitli Alanlar

istanbul'un kiiltiirel ve tarihi degerleri ile mirasinin tekil yapi dlgeginde yenilestirimesi, giiglendirilmesi
ve iyilestiriimesi odakli koruma yaklasimlarinin, kiiltiirel yagsami ve sosyal cevreyi de da esas alarak doku
olceginde yonlendirilmesi.

1/100.000 Oigekli
Istanbul Cevre Diizeni
Plani

9.2.5.7. Yapi Yasakh
ya da Yapilasmaya
Kisitli Alanlar

Konut alanlari tasariminda kentsel kalite ve estetige Gnem veren 6zgiin projelerin desteklenmesi.

1/100.000 Olgekii
Istanbul Gevre Diizeni
Plani

9.2.5.8. Kentsel
Alanlar

Gelisme alanlarinin her agidan (yesil alan, donati, saglik) kendine yetecek sekilde tasarlanmasl, gevresindeki
birimler ve kent merkezi ile giiclii rayh sistem ulasim baglantilarinin olusturulmasi.

1/100.000 Oigeki
Istanbul Cevre Diizeni
Plani

9.2.5.8. Kentsel
Alanlar

Afete duyarli, kendine yeterli yasam alanlarinin olusturulmasi gercevesinde; deprem riski ile karsi karsiya
olan konut alanlarinda; kapasite arttirma programlarinin olusturulmasi ve afet sonrasi tahliye, toplanma ve
acil miidahale konularinda egitimlerin verilmesi.

1/100.000 Olgekli
Istanbul Cevre Diizeni
Plani

9.2.5.8. Kentsel
Alanlar

Kentsel alanlara yénelik projelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi asamalarinda, hanehalklari igin gelir arttirimi
ve mesleki egitim gibi sosyal projelerin de devreye sokulmasi.

1/100.000 Digekli
Istanbul Gevre Diizeni
Plani

9.2.5.8. Kentsel
Alanlar

Kentsel alanlar igerisinde uygun gdriilecek yerlerde imar planlari yapimi asamasinda veya sonrasinda
kentsel tasarim projelerinin hazirlanmasi.

1/100.000 Olgekli
Istanbul Gevre Diizeni
Plani

9.2.5.8. Kentsel
Alanlar

Kirsal yerlesimlerde kirsal dokuya aykiri gelisen yapilasmanin engellenmesi amaci ile kirsal yerlesmelerin
kiiltiir ve ekolojisine uygun mimaride, yoresel ihtiyaclari karsilayabilen, fen ve saglik kurallarina uygun stan-
dart ve kalitede konut Gretimi icin alim giiciini de dikkate alan 6rnek modellerin gelistiriimesi; geleneksel
koy dokusunun muhafaza edilmesi.

1/100.000 Olgekli
Istanbul Cevre Diizeni
Plani

9.2.5.9. Kirsal Yerle-
sim Alanlari

Kirsal alanlara yonelik projelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi asamalarinda, hanehalklari igin gelir arttirimi
ve mesleki egitim gibi sosyal projelerin de devreye sokulmasi.

1/100.000 Oicekli
Istanbul Gevre Diizeni
Plani

9.2.5.9. Kirsal Yerle-
sim Alanlari

Ekonomik aktivitesi yiiksek olan merkezler icin risk analizlerinin yapilmasi ve
afet planlarinin hazirlanmasi.

1/100.000 Olgekli
Istanbul Cevre Diizeni
Plani

9.2.5.10. Ticaret ve
Hizmet Merkezleri

Ekolojik turizm potansiyeli olan kirsal yerlesmelerde, yore mimarisine uygun, yéresel ihtiyaglan karsilayabilen
standart ve kalitede konut Gretimi igin alim giiciinii dikkate alan 6rnek modellerin Istanbul Biiyiiksehir ve ilge
belediyeleri tarafindan gelistiriimesi ve desteklenmesi.

1/100.000 Olgekli
Istanbul Cevre Diizeni
Plani

9.2.5.13. Turizm
Alanlari

Mimari ve kiiltiirel acidan 6nem tasiyan, korunmasi gereken ya da turizmin gelismesi agisindan potansiyeli bulunan
anit ve yerlerin gériiniimiiniin ve fiziki kosullarinin iyilestirilmesi ile tarihi ve mimari deger tastyan binalarin restore
edilmesi ve korunmasina uygun olanlarin turizm amagli kullanima agiimasina ynelik projelerin yapiimasi.

1/100.000 Olgekli
Istanbul Cevre Diizeni
Plani

9.2.5.13. Turizm
Alanlari

Turizme olumlu katki yapacak sportif organizasyonlarin diizenlenmesi.

1/100.000 Olgekli
Istanbul Cevre Diizeni

9.2.5.13. Turizm

Toplu tasimay! tesvik etmek icin intermodal tasimacilik sisteminin kurulmasi ve etkin bir bicimde calismasi-

Plani Manlari nin saglanmasi.
1/100.000 Oicekii
Istanbul Cevre Diizeni|  9.2.5.18. Ulasim | Toplu tasimay tesvik etmek iizere, toplu tasima agisindan stratejik odaklarda otopark alanlarinin tasarlanmasi.
Plani
/100.000 Olgekllu . 0zel otomobillerin kentin merkez bdlgelerine girislerinin azaltiimasi ve kent merkezlerinde yaya akslarinin
Istanbul Cevre Diizeni |  9.2.5.18. Ulagim
olusturulmasi.

Plani
1/100.000 Digekli
Istanbul Cevre Diizeni|  9.2.5.18. Ulagim | Basta deprem olmak iizere acil durumlara yénelik ulagim dnlemlerinin saptanmasi.

- Plani

ssatteosete,
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FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HiZMETLER

Gergeklestirilen mevzuat analizi ¢cergevesinde, belediyemiz tarafindan sunulan temel Urlin ve
hizmetler oncelikli olarak belirli faaliyet alanlari altinda toplulastiriimig, ardindan tematik alanlar
olarak gruplandiriimistir. Belediyemizin gorev ve sorumluluk alanina giren ve ylritilmekte olan
tematik ve faaliyet alanlarina iliskin “Tema, Faaliyet Alani ve Uriin/Hizmet Listesi” asagidaki tab-
loda sunulmustur.

Tablo 6. Tema, Faaliyet Alani ve Uriin - Hizmet Listesi

Dayanikh $ehir Amméé@g

-Imar Plani Galismalari

1. Sehir Planlama - Imar Uygulama Galismalari

- Sehircilik Faaliyetleri

1.2. Gehircilk ve Imar Denetimi - Imar Denetimleri ve Yaptirmlarinin Uygulanmasi

- Kent Bilgi Sistemi Altyapi Calismalari

1.3. Kent Bilgi Sistemi - Harita Calismalar

- Afet ve Acil Durum Egitim ve Farkindalik Artirma Faaliyetleri
1.4. Afet ve Acil Durum Ydnetimi - Afet ve Acil Durum Planlama ve Koordinasyon Faaliyetleri
- Afet ve Acil Duruma Miidahale Faaliyetleri

1.5. Kentsel Doniisiim ve Yenileme Calismalari - Kentsel Doniisiim ve Yenileme Caligmalari

- Kent Estetigine Yonelik Proje Galismalan
1.6. Kent Estetigi - llan ve Reklam Elemanlari Denetim Faaliyetleri
- Meydan, Cadde ve Sokak Diizenlemeleri

Alnavudkiy de Wareketlilik

- Ulagima Yonelik Egitim Faaliyetleri

2.1. Ulasim Planlama ve Toplu Ulasim Hizmetleri - Ulagim Planiama Calismalar

- Altyapi Galismalari
2.2. Karayolu Altyapi Sistemleri - Karayolu Altyapi Sistemleri Yapim, Bakim ve Onarim Galismalari
- Karayolu Altyapi Sistemleri Projelendirme Calismalari

- Trafik Egjitim ve Bilinglendirme Galismalari

2.3.Trafik Yonetimi - Trafik Sirkiilasyon ve Geometrik Diizenleme Caligmalari

- Otopark Projelendirme ve Yapim Galismalar

2.4. Ulagim Park Sistemleri - Otoparklarin Yénetimi

- Bisiklet Yolu Galismalari
2.5. Mikromabilite Hizmetleri - Mikromobilite Hizmetleri
- Yayalastirma Calismalan
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Ahnawudkiy de Siirdiiriilebilir

\ ¢

3.1. Yesil Alan Yonetimi

Cevre

Faaliyet Alani Uriin Ve Hizmetler

- Yesil Alanlarda Givenlik Hizmetleri

- Yesil Alan Yapim, Bakim ve Onarim Calismalari

- Ajaclandirma Galismalari

- Kent Donatilarinin Tasarimi, Temini ve Uygulamasi

3.2. Enerji Yonetimi ve iklim Dedisikligi ile Miicadele

- Yenilenebilir Enerji Faaliyetleri
- Enerji Verimliligi ve Aydinlatma Galismalari
- Iklim Degisikligine Uyum ve Miicadele Faaliyetleri

3.3. Atik Yonetimi

- Atk Toplama ve Tagima Faaliyetleri
- Sifir Atik Yonetim Sistemi Calismalari

3.4. Cevre Koruma

- Meydan, Cadde ve Sokak Temizligi Faaliyetleri
- Gevre Korumaya Yonelik Denetim Faaliyetleri

Aémméécéy’de Sosyal Yasam

Faaliyet Alami
4.1. Sosyal Alanlarin Yonetimi

Uriin Ve Hizmetler

- Sosyal Alanlarin Yonetimi

4.2. Kiiltlirel ve Sanatsal Etkinlikler

- Killtiirel ve Sanatsal Etkinlikler
- Kiiltdr Merkezi Faaliyetleri
- Nikah Hizmetleri

4.3. Spor Hizmetleri

- Spor Kuliiplerine Destek Faaliyetleri
- Spor Organizasyonlari

- Spora Yonelik Tesis Yonetimi

- Spora Yonelik Egitim Faaliyetleri

4.4, Kitliphanecilik Hizmetleri

- Kiitiphanecilik Hizmetleri

4.5, Kiiltlirel Mirasin Korunmasi

- Miizecilik Hizmetleri
- Kiiltirel Mirasin Korunmasina Yonelik Galismalar

Dayanisma Sehri A{tnavulkiy

5.1. Toplum Sagligi Hizmetleri

Faaliyet Alani Uriin Ve Hizmetler

- Acil Saglk ve Hasta Nakil Hizmetleri
- Cankurtaran Hizmetleri

- Toplum Sagligina Yénelik Hizmetler
- Vektdrler Miicadele Galismalari

5.2. Sosyal Destek Hizmetleri

- Ayni ve Nakdi Sosyal Destek Hizmetleri

- Sehit Yakinlari ve Gazilere Yonelik Hizmetler
- Kres Hizmetleri

- Cenaze ve Taziye Hizmetleri

5.3. Dezavantajli Gruplara Yonelik Hizmetler

- Dezavantajli Gruplara Yonelik Sosyal Destek Hizmetleri
- Engellilere Yonelik Spor ve Kamp Faaliyetleri

5.4. Hayvan Saghg Hizmetleri

- Hayvan Saghgi Hizmetleri
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Amméécéy’de Ekonomik Siirdiiriilebilirlik

6.1. Gayrimenkul Yonetimi

Faaliyet Alani Uriin Ve Hizmetler

- Gayrimenkul Yonetimi

-lan ve Reklam Yonetimi

- Kamulastirma Faaliyetleri

- Istiraklere Yonelik Koordinasyon Faaliyetleri

6.2. Mali Kaynak Yonetimi

- Gelir Yonetimi
- Biitge Yonetimi
- Hibe ve Fonlara Yonelik Faaliyetler

6.3. Tiiketici/Uretici Haklarinin Korunmasi

-Isyeri Ruhsatlandirma Faaliyetleri

-Isyeri Denetim Faaliyetleri

- Pazar ve Gida Denetim Faaliyetleri

- Kayit Dist Ekonomi Miicadele (Seyyar Saticilik, Dilencilik) Faaliyetleri

6.4. Tedarik Yonetimi

- Tedarik Yonetimi

6.5. Girisimcilik ve istindama Katki Faaliyetleri

- Girigimcilik ve istihdama Katki Faaliyetleri
- Meslek Edindirme Faaliyetleri

AWVM@’J& Kurumsal Gelisim ve Yonetisim

7. insan Kaynaklari Yénetimi

Faaliyet Alami Uriin Ve Hizmetler

-Insan Kaynaklari Faaliyetleri
- Hizmet Igi Egitim Faaliyetleri
- I Saghgi ve Glvenligi Faaliyetleri

7.2. Paydas lliskileri Yonetimi

- Halkla iliskilere Yonelik Faaliyetler
- Kurumsal Tanitim Faaliyetleri
- Muhtarlara ve Sivil Toplum Kuruluslarina Yénelik Faaliyetler

13. Fiziki Kaynak Yonetimi

- Belediye Hizmet Araglart ihtiyaglarinin Karsilanmas
- Hizmet Binalari Projelendirme ve Yapim Galismalari
- Hizmet Binalari Bakim ve Onarim Calismalari

- Kurum ici Destek Hizmetleri

7.4. Kurumsal Destek Faaliyetleri

- Kurumun Hukuki islgmlerinin Yiritilmesi
- Karar, Onay ve Yaz Isleri Faaliyetleri
- Dokiiman ve Arsiv Yonetimi

7.5. Bilisim Sistemleri Yonetimi

- Bilgi Giivenligi Yonetimi

- Yazilim Gelistirme ve Lisanslama Faaliyetleri
- Haberlesme Altyapisi Faaliyetleri

- Ag ve Sistem Yonetimi

- Dijital Déniisiim ve Otomasyon Faaliyetleri

16. Stratejik Gelisim ve Yénetisim

- Stratejik Yonetim Faaliyetleri
- Kurumsal Gelisim Faaliyetleri

Kaynak. Strateji Gelistirme MudurlGgu, 2024
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PAYDAS ANALizi

Paydas analizi streci dort asamada gerceklestirilmistir: paydaslarin tespit edilmesi, 6nceliklen-
diriimesi, degerlendirimesi ve gdriislerinin alinmasi. ilk asamada, birimlerimizle is birligi icinde
belediyenin paydaslari belirlenmis ve i¢c paydaslar ile dis paydaslar olarak siniflandiriimistir. Son-
rasinda, paydas goruslerinin stratejik plana etkin bir sekilde yansitiimasi amaciyla onceliklendir-
me yaplimis ve kapsamli bir degerlendirme gerceklestiriimistir. Bu tespit ve degerlendirmelerin
ardindan, vatandaslar, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor, muhtarlar, kamu kurumlari ve kurum
calisanlarindan olusan paydas gruplarinin beklenti, talep, oneri ve onceliklerini almak amaciyla
ortalama 20 sorudan olusan bir anket uygulanmistir.

Anketin uygulanmasinda vatandaslar, STK temsilcileri ve 0zel sektor temsilcilerine telefonla
arama yontemi ile anket diizenlenmis; calisanlar ve kamu kurumlarina yonelik online anket yapil-
mig; muhtarlarla ise mulakat gergeklestirilmigtir.

Anket Sonuclan

Anket sonucunda elde edilen sonuglar asagida 6zet sekilde yer verilmistir.
“Nasil bir Arnavutkoy hayal ediyorsunuz?” Sorusuna ilk 10 sirada verilen cevaplar.

Temiz ve opsiz [N 3o Yesil Arnavutksy [ 153 uLasiv HizveTLERT I 22,20%
Ulasimi kolay [ 73 Temiz Arnavutksy [N 6,5 sanavisOLGES [ 22.20%
Gelismis [ 7 Guvenli [ o5 eciTiv HizveTLERi | 17,80%
iyive gizel [ <4 Yasanabilic [ 54 iMAR HizveTLERT [ 15.60%
Yesil Arnavutksy [N 5.6 Ulagimi kolay [N 5 sosvALFAALIYETLER [N 13,30%
sessizve sakin [ 2.6 Modern [ 26 vasaNABILIR iLCE [ 11.10%
Adaletli [ 23 egitimii [ 2.2 VEsiL ALAN HizVETLERT [N 11,10%
Yasanabilic [ 23 Huzuriu [ 29 KenTseLDONUSUM [ 8.90%
Givenli [l 19 Geleceginistanbu'u [l 2.9 SEHIR PLANLAMAS [ 5,90%
Sosyal aktivite imkanlariolan [l 1,7 pizenli [l 25 isTiHDAM SAGLAYAN [  8.90%
Vatandas Anketi CalisanAnketi STK, Ozel Sektér, Kamu Kurumlari Anketi

Anketlere katilan tim paydas gruplarindan elde edilen sonuglar degerlendirildiginde Arnavutkoy
isminin gelecekte agirlikli olarak yasanabilirligi, yesil alanlari, gelismisligi, rahat ulagimi, guvenligi,
egitim hizmetleri ile bir arada aniimasi istendigi belirlenmistir.
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“Arnavutkoy Belediyesi'nin iyilestiriimesi gereken ilk ii¢ hizmeti/yonii nelerdir?” Sorusuna
ilk 10 sirada verilen cevaplar.

Yol hizmetleri _ 11,4 Ulagim hizmetleri _ 9,20% imar Hizmetleri _ 33,30%
Temizlik hizmetleri _ 10,8 Kentsel Doniisiim _ 9,00% Altyapi Hizmetleri _ 22,20%

Sokak Hayvanlari - 10,7 Sosyal Tesis Hizmetleri _ 6,60% Yol Hizmetleri _ 17,80%
imar ve sehircilik - 9,5 Sokak Hayvanlari _ 6,30% Sanayi Hizmetleri _ 17,80%

Gevre diizenleme — Yesil alan - 9 Kentsel Tasarim/Kent estetigi _ 6,20% Egitim Hizmetleri _ 15,60%

Park hizmetleri - 6,6 Af\jé::@i‘aﬁ:;g&i _ 6,10% SOSYZITZ:ZTEI,E _ 13,30%

Saglik hizmetleri - 6,4 imar uygulamalari ve denetimi _ 5,70% Kentsel::z:zig: - 11,10%

(Sosyal Vardslrons,y;(I):/iazln']I'Ztslii; - 62 stzz/al\lllaens/i:tl:; - 4,30% Saglik Hizmetleri - 8,90%

Goégmen ve Siginmacilar - 54 Ruhsatlandirma ve Denetim - 4,00% Sos\{_ﬁlzr\‘{;rldlle: - 6,70%
Vatandas Anketi CalisanAnketi STK, Ozel Sektor, Kamu Kurumlari Anketi

Arnavutkoy Belediyesinin iyilestirilmesi gereken hizmeti veya yonu ile ilgili anket sonuglarinda
ulasim hizmetleri, imar hizmetleri, imar denetimleri, sokak hayvanlari ile miicadele 6n plana ¢ik-
mistir.

“Arnavutkoy Belediyesi'nin basarili/gii¢lii buldugunuz ilk ii¢ hizmeti/yonii nelerdir?” Soru-
suna ilk 10 sirada verilen cevaplar.

Kltiir ve Sanat _ 11 Yesil alan/P?&‘;:ﬁ:::?: _ 15,30% Halkla ig ige Olunmasi _42,90%
Park hizmetleri _ 10,5 Kagak yapi ile miicadele _ 8,90% Kiilttr Ve Sanat Etkinlikleri _ 23,80%
Cevre dt’];:;llearlr;en _ 86 Af;;:;::;gﬁ:,;u;r; _ 8,60% Park Ve Bahge Hizmetleri - 19,00%
Temizlik hizmetleri _ 7 Sokak Temizlik hizmetleri _ 8,50% Sosyal Hizmetler - 11,90%
Yol hizmetleri [N ©3 spor hizmetleri [ 6,70% Yonetim iyi Olmasi [l 9,50%
Sosyal Hizmetler - 6 Kltdr ve Sanat - 6,30% Cevre Temizlik Hizmetleri . 7.10%

(Sosyal Yardim, Sosyal Tesis)

Cevre Diizenleme .

Ulagim hizmetleri - 5,7 Sosyal Yardimlar - 5,20% Hizmetleri 7,10%
L - N Depreme Yénelik Hizmetler
Halkla i¢ ice olmak - 53 Sosyal Tesis Hizmetleri - 5,00% . 4,80%
Karaburun sahil calismalari Miize ve kiitiiphane Cenaze Hizmetleri %
calis R Hizmetleri I 4,70% B s80%
Spor hizmetleri - 2,7 Evde bakim hizmetleri - 4,00% Altyapi Hizmetler . 4,80%
Vatandas Anketi CalisanAnketi STK, Ozel Sektér, Kamu Kurumlari Anketi

Anketlere katilanlarin Arnavutkdy Belediyesinin basarili veya glcli bulduklari hizmet veya yonii
acisindan ise yesil alan ¢alismalari, kiltir ve sanat faaliyetleri, temizlik hizmetleri n plana ¢iktigi
gorulmektedir.
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“Sizce Arnavutkdy'iin en onemli ii¢ sorunu nedir?” Sorusuna ilk 10 sirada verilen cevaplar.

Toplu ulagim yetersizligi
(minibs, otobs seferleri)

Sokak hayvanlari (basibos
képek sorunu)

Yol ve Altyapi Eksikligi

Guvenlik (Uyusturucu ile
Miicadele)

I 2
Hava, Cevre ve Gurdilti
Kirliligi
e
. s

Milteci Sorunu - 6,5

Sosyal faaliyet imkanlarinin
il . s

yetersiz olmasi

Trafik Sorunu - 54

Park yetersizligi - 54

insanlarin/cahil/egitimsiz/ah - 4,5

laksiz /gelismemis olmast

Vatandas Anketi

Katiimcilarin cevaplari degerlendirildiginde Arnavutkdy'lin en 6nemli sorunlari arasinda agirlikli olarak

IMAR SORUNU

YOL SORUNU

ULASIM SORUNU

ALTYAPI SORUNLARI

EGITiM SORUNU

SANAYI BOLGESI

SAGLIK HiZMETLERi SORUNU

KENTSEL DONUSUM OLMAMASI

SOSYAL FAALIYET OLMAMAS|

CEVRE KiRLILIGI

I oo

I 0%

I i100%

B iio0%

B 7.0%

Bl 70%

STK, Ozel Sektér, Kamu Kurumlari Anketi

ulasim, imar ve sokak hayvanlari yer aldigi gérilmektedir.

“Arnavutkdy belediyesinin bu sorunlara nasil bir ¢oziim getirmesini onerirsiniz?” Sorusuna ilk 10

sirada verilen cevaplar.

Galisma/Hizmet
yopmasn N 115

Ulagimda sefer ve durak
sayilarinin arttinilmasi

Temizlik galismalari
yapilmal

Yol yapilmasini/ yollarin
genisletilmesini

Sokak képekleri igin
barinaklar yapilmali

Halkla i¢ ice

olunmali/Vatandasin derdi
dinlenmeli

Denetim yapilmasini

Belediye yapmasi gereken
gorevlerini yerine
getirilmeli

Cozebileceklerine
inanmiyorum

Sokak kopekleri
toplanmali

Vatandags Anketi

Ulasim sefer ve durak sayilarinin artiriimasi, sokak kopekleri icin barinaklarin yapilmasi ve toplanmasi,

.

i s

B s

-

I s

M s

B 2

B 2

B

¢6zUM ODAKLI

OLMALILAR 7

KADROLARINDAKI KiSILER
LIYAKATLI VE EGITIMLI
OLMALI

Hakaicice ouval [ s
. s
- s

iBB ILE ORTAK CALISMALI

iMAR PLANI YAPMALI - 71

vouArvAPILMALL [ 48

YOL YAPMALI - 438

SANAYi BOLGESINi

TASIMALI s

SOKAK HAVANLARINI g
TOPLAMALI 24

ALTYAP! iGIN YATIRIM
YAPMALI n 2

STK, Ozel Sektor, Kamu Kurumlari Anketi

yol yapim ve genisletiime ¢alismalarinin yapilmasi gibi ¢oziim 6nerileri getirilmistir.
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Miilakat Sonuglan

lcemizdeki 38 mahalle muhtariyla birebir yiiz yiize gerceklestirilen miilakatlar neticesinde asa-

gidaki sonuglar elde edil

“Nasil bir Arnavutkdy hayal ediyorsunuz?”

mistir.

egin | >5.10%

Saghk -

10,90%

Turizm - [ 7,30%

Dayaniklilik - 6,40%
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KURUM iCi ANALIZ

Kurum ici analiz surecinde, organizasyonun yapisi, insan kaynaklari, kurum kultru, fiziksel ve
mali kaynaklari, bilisim ve teknolojik altyapisi gibi kritik alanlar detayl bir sekilde incelenerek be-
lediyenin mevcut kapasitesi degerlendirilmistir. Bu analiz ¢calismasi neticesinde, organizasyonun
glclu yanlari ve uzun vadeli hedeflerine ulasabilmesiicin gerekli iyilestirme ve gelistirme alanlari
da belirlenmistir.

insan Kaynaklar Yetkinlik ve Kurum Kiiltiirii Analizi

Tablo 7. Statil, Cinsiyet ve Ogrenim Durumuna Gére Personel Dagilimi (Kisi)

Egitim Durumu

Cinsiyet

Statii Toplam

Kadin
Erkek
Okur Yazar
Ik Okul
Orta Okul
Lise
On Lisans
Lisans
Yiiksek Lisans

Memur 335 62 | 273 | O 2 50 | 63 | 182 | 35 | 5 | 128 | 131 | 48 | 23

isci 45 13 32 0| % | 2 |16 |7 5 14 | 28 | 3
Sozlesmeli 3 2 1 0 1 2 1 1 1
Sirket Personeli 1454 203 | 1251 | 70 | 468 | 141 | 443 | 132 | 188 | 12 | 112 | 510 | 517 | 248 | 64 | 3
TOPLAM 1837 280 1557 70 485 146 510 202 377 47 118 639 662 324 91 3

Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligii, Eyliil 2024

insan kaynaklari analizimize gére, calisanlarin dagiliminda farkli istihdam bigimlerine gére
gorev yapan personeller bulunmaktadir.

Bu kapsamda, calisanlarin %79,15/niistirak personeli olusturmaktadir. istirak personeli, calisan-
larimizin blyiik bir kismini olusturarak kentsel hizmetlerin temel unsurlarini yerine getirmektedir;
763’0 park bakim, givenlik ve temizlik gibi alanlarda gorev alirken, geri kalan %37'si egitmen,
blro personeli, saglik ¢alisani, mimar, mihendis ve teknisyen gibi ¢esitli uzmanlik alanlarinda
hizmet vermektedir. Bu personel dagilimi, kurumumuzun kamu hizmetlerini kesintisiz yaritme
kapasitesini ve esnek, ¢ok yonli insan kaynaklari yapisini ortaya koymaktadir.

Memur stattstnde ¢alisanlarin orani %18,24 olup, bu grup kamu gaorevlisi olarak cesitli idari ve
blrokratik gorevlerin yani sira teknik ve uzmanlik gerektiren alanlarda da gérev Ustlenmektedir.

Isci statlisiinde calisanlarin orani %2,45 ile daha sinirli bir grup olustururken, teknik, ve biiro
hizmetleri gorevlerde bulunmaktadir.

Son olarak, ¢alisanlarin %0,16'si s6zlesmeli personel olarak gorev yapmaktadir ve bu grup, belirli
sureli is s6zlesmeleri ile istihdam edilmektedir. Bu dagihm, kurumun farkl hizmet alanlarinda
ihtiya¢ duydugu cesitli yetkinliklerin ve is glicu tdrlerinin bir yansimasini gostermektedir.
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Grafik 1. Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi Grafik 2. Personelin Statiistine Gore Dagilimi
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isci %79.15
Erkek %2,45
%84,76 Sozlesmeli

Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Middrlig, Eyliil 2024 Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Miidirliga, Eyliil 2024

Sozlesmeli personel sayisi genel olarak disik olmakla birlikte, bu grupta kadinlarin orani %66,67
ile diger kategorilere gore daha yluksektir. Bu durum, s6zlesmeli pozisyonlarda kadinlarin yiksek
temsil oranini ve bu pozisyonlarda kadinlarin glclu bir varlik gosterdigini isaret etmektedir. Genel
olarak, kadin ¢alisanlarin gesitli kategorilerdeki temsili, kurumun cinsiyet dengesi yonindeki ¢a-
balarini ve kadinlarin is giiciindeki dnemini vurgulamaktadir.

Grafik 3. istihdam Biciminin Cinsiyetlere Gore Dagilimi

iSTIRAK
PERSONELI - 86,04 %

m KADIN ERKEK

Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Midiirligi, Eylil 2024

Istihdam bigiminin cinsiyetlere gdre dagilimi su sekildedir: Kadin personelimizin %13,96' si
istirak personelinden, %66,67 si sozlesmeli, %28,89'u isci ve %18,51i memurdur. Erkek perso-
nelimizin dagiimiise su sekildedir: %86,04'U istirak personeli, %33,33'U sozlesmeli, %71,111 daimi
isci ve %81,49'u memurdur.

Erkek calisanlar, tim istihdam kategorilerinde belirgin bir sekilde temsil edilmektedir, 6zellikle
istirak personeli ve memur gruplarinda 6ne ¢ikmaktadir. Ancak kadin ¢alisanlar da 6nemli bir rol
oynamaktadir. Kadinlar, memur (%18,51) ve istirak personeli (%13,96) kategorilerinde giicli bir
temsil sergilemektedir, bu da onlarin kurum igindeki ¢esitli gorevlerde aktif bir sekilde yer aldi-
gini gdstermektedir. Ozellikle memur ve istirak personeli kadrolarinda kadinlarin artisi, cinsiyet
cesitliliginin desteklendigini ve kadinlarin 6nemli pozisyonlarda gérev aldigini ortaya koymaktadir.
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Grafik &. Personelin Ogrenim Durumuna Gére Dagilimi
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Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligii, Eyliil 2024

Calisanlarimizin %51,69'u Universite 6grenimli olup, bu oranin %751 yliksek lisans veya doktora
sahibidir.

Personelin egitim durumuna gore dagilimi, belediyenin insan kaynaklari agisindan gucli bir ya-
piya sahip oldugunu gostermektedir. Yiiksek orandaki lisans ve on lisans mezunlari, personelin
egitim dlzeyinin iyi oldugunu ve kurumun hizmet kalitesine olumlu katki saglayacak potansiyele
sahip oldugunu vurgulamaktadir. lisansustu ve doktora mezunlarinin varligi, uzmanlik gerektiren
konularda derinlemesine bilgiye sahip personelin kurumda gorev aldiginin gostergesidir.

Kurumumuzun nitelikli bir is glictine dncelik vermesi belediye hizmetlerinin etkin ve verimli bir
sekilde yurutulmesi agisindan 6nemli bir avantaj sagmaktadir.

Grafik 5. Personelin Yas Durumuna Gére Dagilimi

34,78%  604%
17,64 %
429
6,42 % 4,95 %
[ ;o
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 65 Yas ve Uzeri
Yas Aralig

Kaynak. insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigi, Eyliil 2024
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Kurum personelinin yas dagilimi, insan kaynaklari yetkinlik analizi agisindan oldukca olumlu de-
gerlendirilebilir. Personelin yas ortalamasi 40, bu da is gictnin genel olarak deneyimli ve olgun
bir yapida oldugunu gosterir.

Yas araligina baktigimizda, ¢alisanlarin gogunlugunun 18-35 yas araliginda (%41,20) oldugu g6-
rilmektedir. Bu, is glicinln geng ve dinamik bir bélimdnd olusturur, ayni zamanda bu yas gru-
bundaki personelin kariyerlerinde belirli bir deneyim kazanmis olduklari anlamina gelmektedir.
36-45 yas araligindaki personelin %36,04'10k orani da, bu deneyim duzeyini destekler niteliktedir.

Ayrica, 46-55 yas araliginda %17,64'lUk bir kesim bulunmasi, kurumumuzda deneyimli liderlerin
varliginiisaret etmektedir. 56 yas ve Uzeri personelin oraninin ise toplamda %5,11 olmasi, beledi-
yenin tecrubeli galisanlari koruma egiliminde oldugunu gosterir.

Teskilat Yapisi

Belediyelerin teskilat yapisi, belediyelerin gérev ve sorumluluklarini yerine getirmek ve yetkileri-
ni kullanmak amaciyla olusturulmus olup, belediyenin biyukliglne ve gorev alanina bagli olarak
farklilik gosterebilir. Temel olarak 5393 sayili Belediye Kanunu ile dizenlenen bu yapi, Belediye
Baskani, Belediye Meclisi ve Belediye Encimeni olmak Uzere U¢ ana organdan olusmaktadir.

Belediyemizin yonetim yapisi ise Belediye Baskani, Belediye Baskan Yardimcilari, maddrler, sef-
ler ile memur, s6zlesmeli, isci ve sirket personelinden olusan bes kademeli bir hiyerarsik yapiya
sahiptir. Belediye yonetimi, dogrudan Belediye Baskanina bagli Ozel Kalem Midiirliigi ile yedi
baskan yardimcisina bagl 29 midurlikten olusmaktadir.

61




2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Organizasyon Semasi
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Fizik Kaynak Analizi

Belediyemiz, arag ihtiyacini iki ana yolla karsilamaktadir: Hizmet alimiihalesi yoluyla kiralama ve
dogrudan satin alma. Ayrica, belediyemiz biinyesinde yurutilen projeler igin, projenin gerektirdigi
niteliklere uygun araclar hizmet ihaleleri araciliiyla temin edilmektedir. Bu tir projelerde kullani-
lan araclar, gecici olarak temin edilip, proje tamamlandiginda geri teslim edilmektedir. Belediyeye
ait araclarin bakim ve onarimlari, hizmet ihalesini alan firma tarafindan gergeklestiriimektedir.

Tablo 8 Arac Tirleri ve Miilkiyet Durumlari (Adet)

Arag Tiri Resmi Kiralk Toplam

Ambulans - 3 3
Asansorlt Engelli Araci = 3 3
Binek Aracg 2 87 89
Camlivan 1 48 49
Cop Kamyonu - 29 29
Hayvan Nakil Ambulansi = 1 1
Is Makineleri 13 1 14
Kamyon ve Kamyonetler 3 35 38
Kombi Kanal Agma - 1 1
Konteyner Yikama = 3 K
Mobil iletisim Araci, Haberlesme Araci, Mobil Ofis, Mobil EDS, Mobil B 9 2
Belnet

Motorsiklet ve ATV Araclari 2 = 2
OtobUs ve MinibUsler 3 26 29
Panelvan = 1 1
Pickup - 2 2
Su Jeti = 1 1
Su Tankeri - 2 2
Siplrge Araci = 10 10
Tanker - 2 2
Tir 1 2 &
Cekici, Romork, Dorse, Lowbet 1 2 3
Traktor 1 = 1

Kaynak. Destek Hizmetleri MidUrliga, Eylal 2024

Belediyemizin hizmet yapilari iki grupta incelenmistir. Bunlarin ilki idari binalar olustururken ikin-
ci grubu ise hizmet sundugumuz yapilar olusturmaktadir. Hizmetlerin gerektirdigi bina ihtiyaci
karsilanirken; satin alma, kiralama veya insa etme yontemlerinden uygun olani tercih edilmekte-
dir.
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Tablo 9 idari Binalar ve Alanlari

Arnavutkoy Belediyesi Yonetim Merkezi 22.000
Hadimkoy Ek Hizmet Binasi 348
Destek Hizmetleri ve Afet Koordinasyon Ek Hizmet Binasi 24.543
Cevre Koruma ve Kontrol Mudirligi Ek Hizmet Binasi 460

Kaynak. Strateji Gelistirme Midurltgu, Eylil 2024

Tablo 10 Hizmet Yapilari Tird, Sayisi ve Alanlari

Hizmet Binasi Tiirii Miktar (Adet) Alan(m?)
Amfi Tiyatro 1 100
Sosyal Yardimlasma Merkezi (ASYAM) 1 2.610
Yasli ve Engelli Merkezi (AYEM) 1 2.610
Bilisim Akademisi 1 630
Cocuk Atolyesi 1 654
Dugun, Davet ve Toplanti Salonlari 3 3.701
Hobi Bahgesi 1 68.000
Kapali Otopark 1 6.200
Kapall Pazar 3 11.363
Kitap Kafe 1 750
Kurban Kesim Alani 1 6.661
Kultdr ve Sanat Merkezi 4 31.354
Malzeme Deposu 3 560
Kitlphane 9 6.670
Mize 1 2.900
Nikah Salonu 1 2.814
Nisa Mekan ve El Emegi Carsisi 2 =
Semt Stadi 4 17.490
Siginmaci ve Gogmen Merkezi 1 198
Sosyal Tesis 1 268
Spor Kompleksi 2 7.300
Spor ve Saglikli Yasam Merkezi 1 700
Sehir Parklari 2 139.724
Trafik Egitim Parki 1 41

Kaynak. Strateji Gelistirme Midurliaga, Eylil 2024
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Teknoloji ve Bilisim Alt Yapisi Analizi

Arnavutkdy Belediyesi gelisen teknolojileri takip ederek vatandaslarina kaliteli hizmet sunmak,
surddrulebilir bir dijital dontstim politikasi ile belediyecilik hizmetlerini seffaf ve verimli sekilde
saglamak icin yenilikci calismalar yuratmektedir. Bu ¢calismalarimizda kullanilan kaynak ve uygu-
lamalar asagidaki tablolarda listelenmistir.

Tablo 11. Teknolojik Kaynaklar ve Miktarlari (Adet)

Donanim Tiirii Miktar (Adet)
Kamera, Video, Fotograf Makinesi ve Ekipmanlari 2913
Bilgisayar Donanim ve Ekipmanlari 2960
iletisim Araglari 861
Elektronik Ofis Malzemeleri 101
Toplam 6835

Kaynak. inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigi, Eyliil 2024

Tablo 12. WEB Sitesi/Web Formlar

Adi WEB Adresi
Sms Gateway sms.arnavutkoy.bel.tr
Birebir birebir.arnavutkoy.bel.tr
Mobil Nabiz & Anket anket.arnavutkoy.bel.tr
Sosyal Yardim Otomasyonu sosyalyardim.arnavutkoy.bel.tr
Sosyal Yardim Basvuru Sistemi basvuru.arnavutkoy.bel.tr
Spor Uye Takip Otomasyonu gsh.arnavutkoy.bel.tr
Dahili Rehber dahili.arnavutkoy.bel.tr
Cocuk Atdlyesi Otomasyonu cocukrandevu.arnavutkoy.bel.tr
Dahili Rehber dahili.arnavutkoy.bel.tr
Fatura Takip Sistemi fatura.arnavutkoy.bel.tr
Harc Hesaplama Sistemi harc.arnavutkoy.bel.tr
Acik Veri Arnavutkoy acikveri.arnavutkoy.bel.tr
Sayilarla Arnavutkoy sayilarla.arnavutkoy.bel.tr
KitUphane Yaziimi kutuphane.arnavutkoy.bel.tr
E-Belediye e-hizmetler.arnavutkoy.bel.tr
istihdam Otomasyonu istihdam.arnavutkoy.bel.tr
Arnavutkoy Kart arnavutkoykart.com
Bilisim Akademisi Sistemi bilisimakademisi.arnavutkoy.bel.tr
Akademi Arnavutkody akademi.arnavutkoy.bel.tr
Resmi Web Sayfasi arnavutkoy.bel.tr
Belediye Spor www.arnavutkoybelediyespor.org
Kadin Kaltdr kadinkultur.arnavutkoy.bel.tr
Sanat Akademisi sanatakademisi.arnavutkoy.bel.tr
ARGEM argem.arnavutkoy.bel.tr
Afet afet.arnavutkoy.bel.tr o e
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Adi
Sifir Atik

WEB Adresi
sifiratik.arnavutkoy.bel.tr

Mize Arnavutkoy

muze.arnavutkoy.bel.tr

Sosyal Tesisler Arnavutkoy

sosyaltesis.arnavutkoy.bel.tr

Arnavutkoy Seyret arnavutkoyuseyret.com

Led Panel ledpanel.arnavutkoy.bel.tr
Zabita Takip Otomasyonu zabitatakip.arnavutkoy.bel.tr
Tekmer Web Sitesi arnavutkoytekmer.com
Veteriner Web Sitesi veteriner.arnavutkoy.bel.tr
Radyo Arnavutkdy radyoarnavutkoy.com

Arnavutkoy Belediye Spor Web Sitesi

arnavutkoybelediyespor.org

Arnavutkoy Millet Kiraathanesi

arnavutkoymilletkiraathanesi.com

Bilimp

bilimp.arnavutkoy.bel.tr

Firma Rehberi

firmarehberi.arnavutkoy.bel.tr

ilan Aski Yonetim Otomasyonu

ilanaskiyonetim.arnavutkoy.bel.tr

Arnavutkdy Kart Odiil Sitesi

shop.arnavutkoykart.com

Arnavutkoy Tv arnavutkoy.tv

Asyam arnavutkoyasyam.org
Arnavutkoy Kent Konseyi arnavutkoykentkonseyi.org
Ayem ayem.org

Bilim Merkezi bilimmerkezi.arnavutkoy.bel.tr

Carsim Arnavutkoy

carsim.arnavutkoy.bel.tr

Arnavutkoy Belediyesi Proje Gunligu

gelisiyor.arnavutkoy.bel.tr

ihale Takip Otomasyonu

ihaletakip.arnavutkoy.bel.tr

igerik Yonetim Sistemi

icerikyonetim.arnavutkoy.bel.tr

Oyuncak Atolyesi

oyuncak.arnavutkoy.bel.tr

Oyun Gelistirme Web Sitesi

oyungelistirme.arnavutkoy.bel.tr

Arnavutkoy Proje GUnligu

projegunlugu.arnavutkoy.bel.tr

Spor Arnavutkoy Web Sitesi

spor.arnavutkoy.bel.tr

Mustafa Candaroglu Resmi Web Sitesi

mustafacandaroglu.com

Cocuk Atolyesi Web Sitesi

cocukatolyesi.arnavutkoy.bel.tr

Kent Yonetim Sistemi

ybs.arnavutkoy.bel.tr/

Elektronik Belge Yonetim Sistemi

ebys.arnavutkoy.bel.tr/

CografiBilgi Sistemi

cbs.arnavutkoy.bel.tr

iletisim Yonetim Sistemi

ulakbel.arnavutkoy.bel.tr

Arsiv Dokliiman Sistemi

arsiv.arnavutkoy.bel.tr

E-imar Yonetim Sistemi

https://eimar.arnavutkoy.bel.tr

E-Ekspertiz Yonetim Sistemi

ekspertiz.bel.tr:8080/beyazweb

Tapu Yonetim Sistemi

tapurayic.arnavutkoy.bel.tr

Dosya Yonetim Sistemi

dosya.arnavutkoy.bel.tr

Baskanlik Analiz Sistemi

kds.arnavutkoy.bel.tr

Kaynak. inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigii, Eyliil 2024
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Tablo 13. Uygulama, API ve Lisansli Yazilimlar

Tiird Adi
Asyam Satis Programi

ilan Aski Bilgilendirme Uygulamasi
Spor Tesisleri Kartli Gecis Uygulamasi
Spor Tesisleri Turnike Uygulamasi
EBYS Uygulama

Ulakbel Uygulama

Global Servis

E-Devlet Servisi

Arnavutkoy Kart Api

Arbey Sehri Mobil Oyun Api

Spor Takip Mobil Api

Turnike Servisi

Uygulama

API

Kent Yonetim Sistemi

E-imar Ve Yapi Denetim Uygulamasi
Kent Rehberi - Gisoft

EBYS

ARSIV - Moreum

Ulakbel

ihale ve Hakedis Yazilimi - AMP
Arksigner E-imza & SSO login hizmeti

Lumion

Netcad

Adope Photosohop

STA4 CAD

ideCAD

Skechup

AutoCAD

Arac Takip ve Filo Yonetim Sistemi

Karel WebCm Santral Ses Kayit ve Raporlama Yazilim
Plaka Tanima Sistemi

Lisansli Yazilimlar

Bilimp - Varlik Tonetim Sistemi

Turboard - Karar Destek Sistemi
Kaynak. inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigi, Eyliil 2024
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Tablo 13. Mobil Uygulama Tirii ve indiriime Sayisi (Adet)

Mobil Uygulama indirilme Sayisi

Arnavutdy Mobil Uygulamasi 3653
Radyo Arnavutkdy Mobil Uygulama 3
Spor Takip Mobil Uygulama 11509
Arbey Akilli Parklar Mobil Uygulama 88
A-Tikla Kazan Mobil Uygulama 215
Arbey Sehri Mobil Oyun 8
Mobil Arnavutkdy Kent Rehberi 6133
Sosyal Yardim Mobil Yoneticisi 16
Zabita Mobil Saha Uygulama 20
Led Panel Mobil Uygulama 3

Kaynak. inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigi, Eylil 2024

Mali Kaynak Analizi
Tablo 14. Tahmini Kaynaklar 2025-2029

KAYNAKLAR Toplam

3.458.633.473,95

Vergi Gelirleri 2.462.100.000,00 14.594.699.733,45

2.671.578.500,00 | 2.858.374.99500 | 3.144.212.494,50

Tesebbiis ve Miilkiyet

Gelirleri 835.000.00000 | 905.975.00000 | 969.393.250,00 | 1.066.332.567500 | 1.172.965.83250 | 4.949.666.657,50

Alinan Bagis ve Yardimlar ile

- " 366.000.000,00 397.110.000,00 424.907.700,00 467.398.470,00 514.138.317,00 2.169.554.487,00
0zel Gelirler

Diger Gelirler 2.332.900.000,00 | 2.531.196.500,00 | 2.708.380.25500 | 2.979.218.280,50 | 3.277.140.108,55 | 13.828.835.144,05

1.410.368.498,00

Sermaye Gelirleri 1.004.000.000,00 | 1.089.340.000,00 | 1.165.593.800,00 | 1.282.153.180,00 5.951.455.478,00

Alacaklardan Tahsilat

Red ve iadeler (-)

Toplam 7.000.000.000,00 7.595.000.000,00 8.126.650.000,00 8.939.315.000,00 9.833.246.500,00 41.494.211.500,00

Arnavutkdy istanbul'un yeni yiizii olarak gelismeye ve degismeye acik bir ilce konumunda oldu-
gundan pek ¢ok alanda sosyal ve ekonomik yatirim almaktadir. Kiresel diinyada hesaplanama-
yan pek ¢ok riskin yaninda Glkemizde beklenmedik ekonomik daralmalar gibi olumsuz durumlar
da yasanabilmektedir. Bu risk ve olumsuzluklar Arnavutkdy gibi gelismekte olan bir ilce i¢in fi-
nansal kaynak ihtiyacinin gideriimesinde bir takim zorluklara neden olmaktadir. Bitiin bu sebep-
lerden dolayi butgelerin gerceklesme oranlari bu anlamda etkilenmektedir. Bu risk ve olumsuz
durumlara ragmen Arnavutkoy Belediyesi Yonetimi tarafindan belirlenen uzun dénemli fayda ve
maliyet analizleri dikkate alinarak hazirlanan gelir bitgemizin gergeklesme oranlarinin biyik 6l-
cude yakalandigi gozlemlenmektedir.Gelir bitgemizin gergeklesme oranini yiikseltmek igin faali-
yet ve performans programlari olusturma ve projelerle desteklenmeleri hedeflenmektedir.
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TESPIT ETKi YONU  NE YAPILMALI
Diinya genelindeki devam eden savaslar ve Gogrpenlerln gl gptegrasyfnnunu ko'layvlg§t|rm.a|'« Igin uyum
. L : . politikalar olusturulabilir; bu baglamda dil egitimi gibi programlar
catismalar, sehirlerdeki miilteci ve gécmen Tehdit N . . .
. . I oncelikli olarak dikkate alinmalidir. Bunun yani sira, gggmenlerin
nlifusunu olumsuz yénde etkilemistir. PN P . s
uyum sirecini destekleyen ¢esitli etkinlikler de diizenlenmelidir
ilgemizi erigilebilir hale getiren rayl sistem gili kurum.lz.arla ko.ordlpasyo.n saglanarak.toplu taslmz? aglarinin
roielerinin artmasi Firsat entegre edilip genisletilmesi hedeflenmeli ve halk projeler
proj hakkinda bilgilendirilmelidir.
Kiresellesme ile birlikte olusan sehir aglari,
farkl kilturlere sahip sehirler arasinda deneyim e . .
S Avrupa Birligi sehir eslestirme programlari ve Karadeniz Havzasi
paylasimini ok daha kolay ve erisilebilir hale R L .
L L A projeleri gibi uluslararasi girisimlerde yer alarak, sehrin global
getirmistir. Bu aglar, sehirlerin birbirinden Firsat ~ . R o .
s . baglantilari giiclendirilebilir ve gesitli ortak projeler hayata
6grenmesini ve ortak sorunlara ¢éziimler AT
- . . A gecirilebilir.
gelistirmesini destekleyen 6nemli bir is birligi
zemini sunmaktadir.
AB standartlarina uyum saglama ¢abalari ve uzun Firsat Avrupa Birliginden alinabilecek hibe fonlar, ilgeye veya belediyeye
vadede Uyelik hedefinin stirmesi yonelik projeler igin finansman saglama imkani sunabilmesi
Mikromobilite sistemlerinin, toplu tagima igin Ozellikle yeni yapilan metro istasyonlarinda, bu sistemlerin
“son kilometre” ¢oziimi olarak etkili bir alternatif Firsat kullaniimasi, yolcularin toplu tasima araglarindan inip varis
sunarak, sehir igi ulasimi daha verimli ve gevre noktalarina kolayca ulagsmalarini saglayarak, sehir ici ulasimin daha
dostu hale getirmesi. verimli ve gevre dostu olmasina katki saglayabilir
“Park et Devam et” uygulamasi, toplu tasima
kullanimini tesvik ederek sehir merkezine bireysel I
. . Park devam et uygulamalarinin yayginlasmasi ile bir pargasi olarak
araclarla gitmeyi azaltmayl amaclamaktadir. Bu ) )
. . I ; . Firsat acllan otoparklar, vatandaslara fiyat avantaji sunarak daha fazla
sistem sayesinde trafik yogunlugu ve emisyonlar Kisivi toplu tasimava vénlendirmektedir
dUsirllmekte, yakit tiiketimi azaldig igin Ulke slyttoplutasimayay ’
ekonomisine katki saglanmaktadir.
Arnavutkdy, Istanbul ilgeleri arasinda en az niifus
yogunluguna sahip ikinci ilge olmasina ragmen,
niifusun yaklasik %43'iniin merkez ve gevresinde
toplandigi gorilmektedir. Niifus artisi ve bu Etkili bir kentsel planlama ile tek merkezli alanlardaki yogunlugun
niifusun belirli bélgelerde yogunlagmasi, tek Firsat cok merkezli kent formlarina dogru dengeli bir sekilde yénetilerek
merkezlilik sorununu ortaya gikarmaktadir. Bu yasam kalitesini arttirmanin hedeflenmesi
durum, altyapi ve hizmetlerin asiri yliklenmesine
ve bolgedeki sosyal ve ekonomik dengesizliklere
neden olabilir
Belediye politikalariyla sehrin iklim degisikligine karsi duyarliligi
Dogal afetler, iklim degisikligi ve kiresel Isinma, artinlmali ve bu kapsamda farkindalik yaratacak kampanyalar
sehirlerde yasam kalitesini olumsuz etkileyen . dizenlenmelidir. Enerji verimliligi, geri donistim, su tasarrufu ve
- Tehdit N . - .
ve uzun vadede ciddi altyapi sorunlarina yol karbon ayak izini azaltma gibi konularda bilinglendirme calismalari
acabilecek kiresel tehditler yapilmali; vatandaslarin aktif katilimini tesvik edecek projeler
hayata gegirilmeli
Giniimiizde sosyal medyanin 6nemi artmis, Tarihi ve dogal gizelliklerin tanitiminda, dijital pazarlama
giinlik yagsamin ayrilmaz bir parcasi haline gelerek Firsat stratejileri gelistirilerek yerli ve yabanci turistlerin ilgisi arttirilabilir,

kitlelere ulasmak ve insanlarin birbirleriyle baglanti
kurmasi igin giiclii bir arag olmustur.

ozellikle geng niifusun dikkatini cekmek icin influencerlarla
isbirlikleri yapilarak kiiltiirel etkinlikler ve festivaller tanitilabilir.
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GZFT ANALizi

GZFT (Giiclii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler) analizi:

Stratejik yonetimin temel araglarindan biri olarak, kurumlarin mevcut durumlarini degerlen-
dirmelerine ve gelecede yonelik stratejiler gelistirmelerine yardimci olan GZFT analizi, kurumun
gucld yonlerini ve avantajlarini belirlerken, zayif yonlerini ve iyilestiriimesi gereken alanlari orta-
ya ¢ikarir. Ayni zamanda, dis ¢evredeki firsatlari degerlendirerek kuruma avantaj saglayabilecek
alanlari belirler ve potansiyel tehditlere karsi 6nlemler alinmasini saglar. Bu sayede, kurumun
surdurdlebilir bir sekilde gelismesine ve hedeflerine ulasmasina rehberlik eder.

Giiclii Yonler

Afet Gondlld Uygulamasinin Varhigi

Acik veri uygulamasinin varligi

Halkin taleplerini dinleyen ve katiimci karar suregleri olusturan bir ydnetim anlayisi.

Kiltdrel ve sanatsal faaliyetler

Glnes ve ruzgar enerjisi gibi yenilenebilir enerji kaynaklari projeleri

Genglere yonelik yarutulen egitim ve sosyal destek projeleri

Kapsamli bir dijital arsive sahip olunmasi

Elektronik imzanin kurum genelinde tim personel tarafindan kullaniimasi

Kurumun yeniliklere acik, yiksek hareket kabiliyeti ve gu¢li organizasyon yapisi

Deneyimli bir kadroya sahip olmasi

Entegre Yonetim Sistemiile surekli iyilestirmeyi tesvik ederek, hizmet kalitesini artirilmasi

Doga turizmin spor aktiviteleriigin elverisli cografi dzelliklere sahip olmasi

Surdurulebilir sosyal belediye uygulamalarini sunmasi

Kacak yapilasma ile miicadele glcli bir iradenin olmasi

Yaslilar, engelliler ve dezavantajli gruplara yonelik destek programlarinin cesitliligi

Zayif Yonler

Mevcut otopark kapasitesinin ilgenin ihtiyacini karsilamasi

Proje yonetim sisteminin kurum kdlttrQ haline gelmesi

ilce genelinde imar planlarinin tamamlanmamis olmasi

Hayvan Bakimevi sayisi ve kapasitesinin yeterli olmamasi

Belediye hizmetlerinin tanitimi ve duyurulmasinin yeterli bir sekilde olmamasi

Egitim ve saglik tesislerinin yeterli dizeyde olmamasi
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Firsatlar

Arnavutkoy'in dogal zenginlikleri

Yenilenebilir enerji kaynaklarina yapilan yatirimlara verilen 6nemin artmasi

Ust politika belgelerinde istanbul'un finans ve teknoloji merkezi olmasi hedefinin yer almasi

Atik Yonetiminde Sifir Atik Uygulamalarindaki Bilincin Giderek Artis Egiliminde Olmasi

Arnavutkoy'in havalimanina yakin olmasi

ilcede bulunan géller, ormanlar ve tarihi yapilar mevcuduiyeti

Kuzey Marmara Otoyolu'na yakinligi

Yesil ve mavinin birlesimi bir cografyaya sahip olmasi

Yapi stogunun azhg

Tehditler

il diizeyinde sosyal destek hizmetlerinin entegre yiiriitilememesi

Atik geri dontisumi konusunda toplumsal bilincin yeterli dizeyde olmamasi

Gociin ilce sosyolojisini kdklii bir bicimde degistirmesi

Doviz kuru dalgalanmalari

Kacak yapilasma

Hizli kentlesme ve sanayilesme nedeniyle ¢cevresel bozulma

n




2025 - 2029 STRATEJIK PLAN o

TESPITLER ve IHTIYACLAR

Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi
TESPIT IHTIYAC

Farkli paydaslar ve kurumlar arasinda yeterli Paydaslar arasi isbirligi ve koordinasyonun
dizeyde bilgi paylasiminin saglanamamasi ve is | gelistirilmesi
birliginin yetersiz kalmasi,

Stratejik planlarin calisanlar tarafindan Stratejik planlarin calisanlar tarafindan
benimsenmemesi veya yeterli motivasyon benimsenmesine yonelik farkindalik
saglanamamasi artiracak faaliyetler gelistirilmesi

Hizmetlerin sunumu igin gerekli olan fiziki Ihtiyag duyulan fiziki mekanlarin sayisinin
mekanlarin yeterli olmamasi artirilmasi
Mevzuat Analizi

TESPIT IHTIYAC

ic kontrol ve stratejik yénetim
calismalarinda birimler arasi is birligi ve
koordinasyonun artirilmasi ve i¢ denetim
biriminin kurulmasi

ic kontrol anlayisinin kurumda yerlesmemesi

Mevzuattaki cezai yaptirimlarin yeterince Ruhsatsiz is yerlerine yonelik cezai
caydirici olmamasi yaptirimlarin artirilmasi

Yerel secimlerden sonra stratejik planlama
surecinde, kurumlarda yasanabilecek
organizasyon degisiklikleri nedeniyle zamanin
yetersiz kalmasi.

Stratejik Plan kapsaminda yurutilen analiz
calismalarinin plan dénemi haricindede
surekli yaratilmesi

Plan, program ve butge sureclerinde
birimler arasindaki koordinasyonun
glclendirilmesi

Plan, program ve bltge sireclerinde birimler
arasinda yeterli koordinasyon saglanamamasi.

Isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin
Yonetmeliginin sahadaki ihtiyacglara cevap Yonetmeligin sahadan gelen geri donuslere
verememesi gore revize edilmesi

ic kontrol ve 6n mali kontrole iliskin
usul ve esaslar hakkinda yonetmeligin
guncellenmesi

On Mali Kontrol islemlerinin birimler izerinde
baglayiciliginin yetersiz olmasi

Veri kaybini dnleyecek ve dinamik
raporlama imkani sunacak sekilde yazilimin
gelistiriimesi

Bltce ve muhasebe programinin raporlama
ihtiyaclarini karsilamamasi
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TESPIT IHTIYAC

Bazi alacaklarin tahsilatinda yetki belirsizliginin
yasanmasi

Kurumlar arasindaki yetki sorunlarini
cozecek bir koordinasyon merkezinin
olusturulmasi

Alacaklarin zamaninda tahsil edilemeyerek,
zaman asimina ugramasi

Mevzuatta zaman asimi slrelerinin
uzatilmasi

Gercek kisilerden olusan mukelleflere
e-tebligat yapilamamasi neticesinde mali ve is
yuklndn artmasi

Tebligat islemlerinin daha hizli ve etkili
yapilabilmesiicin tim tiizel ve gercek kisiler
icin e-tebligat sisteminin zorunlu hale
getirilmesi

Vergi davalarinin uzun siire sonuclanmamasi
nedeniyle vergilendirme surecinde sorunlarin
yasanmasl

Vergi itirazlarinin yargiya gitmeden
daha hizli cozulebilecedi bir yasal ¢cozim
mekanizmasinin olusturulmasi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
ve bilgi gtvenligi farkindaliginin yeterince
gelismemesi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(KVKK) ve bilgi glivenligi ile ilgili personel
farkindaligina yonelik faaliyetlerin artirilmasi

Is Sagligi ve Giivenligi ile ilgili komisyonun
tesekkdl edilmemis olmamasi

Is Sagligi ve Givenligi ile ilgili komisyonlarin
kurulmasi

Personel tarafindan yapilan mal bildirimlerinin
dogrulugunun teyit edilememesi

Yapilan bildirimlerin dogrulugunun teyit
edilecegi bir sistemin olusturulmasi

Kilturel faaliyetlerde gonulltlik icin yeterli
sayida firsat alani bulunmamasi

Gonullik faaliyet alanlarinin genisletilmesi

Imar plan galismalarinda yetkilerin idari
sinirlara gore belirlenmemis olmasi

Imar plan calismalarinda yetkilerin idari
sinirlara gore belirlenmesi(rezerv alan sinir
vb.)

Gunes Enerjisi,Ruzgar Enerjisi gibi yenilenebilir
enerji sistemlerinin yeterli seviye olmamasi

Gunes Enerjisi,Rtzgar Enerjisi gibi
yenilenebilir enerji sistemlerinin sayisinin
artirlmasi

Altyapi ve yol projelerinde kamu kurumlari
ve birimler arasinda yeterliisbirligi ve
koordinasyonun yeterli diizeyde saglanamamasi

Kamu kurumlari arasinda daha gucli
isbirligi ve koordinasyonun gelistiriimesi
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Ust Politika Belgelerinin Analizi

IHTIYACLAR/GELIiSiM ALANLARI

Blyuk veri kullanimi ile saglikli karar alma mekanizmalarinin gelistiriimesi

Otopark yerlerinin daha verimli kullaniimasi igin dijital ¢oztimler ve akilli otopark
sistemlerinin hayata gecirilmesi

Hizmet araclariicerisinde elektrikli araclar basta olmak Gizere cevreci aracg orani artiriimali
Muhasebe ve harcama sistemlerinin bilisim altyapisi gliclendirilmeli

Internet sitesi, mobil uygulamalar, dijital ve gdrsel medya yayinlari gibi faaliyetlerin
engellilerin erisilebilirligine uygun hale getirilmesi

Vatandaslarin, finansal okuryazarlik, aile butcesi ve risk yonetimine yonelik bilgi dizeylerini
artirici egitimlerin verilmesi

Ihale siireclerinin takibi ve raporlanmasina yénelik biitge yazilimi ile entegre olacak sekilde
yazilim gelistirilmesi

Calisanlarin veriisleme yetkinliginin artiriimasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin hizmet binalari ve kamuya agik alanlarda kullaniminin
yayginlastiriimasi

Bilim ve teknoloji alaninda gerceklestirilen fuar, yarigsma, festival ve etkinliklerin sayisinin
artinlmasi

Bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki insan kaynagini ve niteligini artirmaya yonelik 6zel
sektor ve STK isbirliklerinin artirilmasi

Kres hizmetlerinin nitelik ve nicelik agisindan artiriimasi

Is saghgi ve giivenligi faaliyetlerinin daha etkin hale getirimesi

Spor Alaninin Yetersiz Oldugu Bélgeler Oncelikli Olmak Uzere, Yeni Spor Alanlarinin
Olusturulmasi

lcemizdeki cocuklara ve genclere sunulan egitim veya sportif calismalarin nitelik ve
niceliginin artiriimasi

Engelliler i¢in 0zel tasarlanmig spor ve kamp tesislerinin sayisinin artiriimasi
Toplum ruh saghgr hizmetlerinin nitelik ve nicelik olarak artiriimasi

Genglerin ve gocuklarin karar alma sireclerine katilimini saglayacak mekanizmalarin
gelistiriimesi

Kultdr ve Sosyal alanlarda basta gencler olmak Gzere gondllt katiminin artirilmasi

Sosyal destek hizmetlerinde dijital platformlarin ve veri analiz araclarinin etkin kullaniminin
saglanmasi

Etkinliklerin genis kitlelere duyurulmasi igin sosyal medya, yerel medya ve dijital platformlar
gibi ¢esitli tanitim kanallarinin daha etkin kullaniimasi

Mevcut Kituphane sayisi ile giincel yayin sayisinin ve niteliginin artiriimasi
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Paydas Analizi
TESPIT IHTIYAC
Karar Alma Sureclerinde Paydas Katiliminin Belediyemiz Karar Alma Sireclerinde Hizmet
Sunumunda Paydaslarin GorUslerini Almaya

Yonelik Sistemlerin Gelistiriimesi

Vatandaslarin projelere dair fikirlerini
paylasabilecegi platformlarin olusturulmasi

Dusik Olmasi

Vatandaslarin projelere dair fikirlerini

paylasabilecegi platformlarin olmamasi
insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi
TESPIT IHTIYAC
Performansa dayall insan kaynaklari Calisanlarin motivasyonunu yukseltecek
odul ve tesvik sistemlerinin hayata

gegirilmesi
Karar alma streclerinde ¢alisanlarin
gorus ve onerilerinin alinmasina yonelik

mekanizmalar olusturulmasi
LisansUstu egitimine devam etmek isteyen

calisanlara destek saglanmasi

sureclerinin yetersizligi

Calisanlarin kurumsal karar alma sireclerine

yeterince dahil edilmemesi

Yeni mezunlar ve lisansustu egitim almis
kisilerin yeterli dizeyde istihdam edilmemesi

Kurum Kiiltiirii Analizi
Proje yonetimi anlayiginin kurumda Proje yonetim sistemi yayginlastiriimasi ve
yerlesmemesi etkinliginin artirilmasi ve Fayda maliyet analizi
ve proje onceliklendirme sistematiginin
kurulmasi
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Fiziki Kaynak Analizi
TESPIT

Gagr merkezi fiziki ortaminin yeterli
olmamasi

IHTIYAC

Cagri merkezi fiziki ortaminin iyilestiriimesi

Faaliyetlerin ylrGtUlmesiicin hizmet
yapllarinin yeterli olmamasi

Hizmet yapilarinin sayisinin artiriimasi

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizleri
TESPIT
Kurumsal yazilim gereksinimlerinin

belirlenmesi ve 6nceliklendiriimesinin yeterli
diizeyde olmamasi

HTIYAC

Yaziim projeleri dncesinde ihtiyag analizinin
standart hale getirilmesi ve paydaslarin
goruslerinin dikkate alinmasi

Yapay zeka desteginin yeterli dizeyde
kullanilamamasi

Bilgi sistemleri uygulamalarinda yapay zeka
entegrasyonunun yayginlastiriimasi

imar calismalari ile ilgili ruhsat onay
sureclerinin gereginden fazla uzun stirmesi

E-imar uygulamasinin devreye alinmasi

Mali Kaynak Analizi
TESPIT

Fon ve hibe projelerinin yiritilmesiigin yere
kapasitenin, personel yetkinliklerinin ve teknik
uzmanliklarin yeterli olmamasi

IHTIYAC

| | Fon ve hibe basvuru slreclerinde ve proje
yonetiminde uzman danigmanlik alinmasi,
Personelin proje yonetimi, fon kullanimi

ve raporlama konusunda egitim almasinin
saglanmasi

Fon ve hibe projelerinde yerel paydaslar,
sivil toplum kuruluslari veya diger
kamu kurumlariyla yeterli koordinasyon
saglanamamasl”

Fon ve hibe projelerin basarili olabilmesi
icin yerel paydaslarla gugli isbirliklerinin
kurulmasi
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ArnavutkGyde yasayan her yas ve
kesimden insanin ihtiyaglarina
yonelik yenilikgi ¢Gzimler
gelistirerek yasam kalitesini

artirict modern ve erisilebilir
hizmetler sunmak

Yesil ve Gelismis,
Dayanikli ve Yasanabilir
Bir Arnavutkoy

l/’wycm
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TEMEL DEGERLER

MiLLi VE KULTUREL DEGERLERE BAGLILIK

Tarihimizden, kiltirimuzden ve milli kimligimizden gelen degerleri
koruyarak gelecek nesillere aktarmak, yerel geleneklere saygi gostererek
bu degerleri strdurulebilir sehirlesme anlayisiyla modern hizmetlere
entegre etmek ve yapilan tim islerde bu degerlere uygun sekilde hareket
etmek temel ilkemizdir.

VATANDAS ODAKLILIK

Hizmetlerin, politikalarin ve uygulamalarin vatandaslarin ihtiyaglarini,
refahini ve memnuniyetini 6n planda tutarak tasarlanmak, yuratmek ve
geri bildirimlerle hizmet kalitesini strekli iyilestirmek temel ilkemizdir.

KAPSAYICILIK

TUm hizmetlerin, toplumu olusturan bireylerin ihtiyaclarini adil,
ayrimciliktan uzak ve esitlik ilkesine uygun sekilde karsilamak, toplumun
her kesimini karar alma slreclerine dahil etmek ve kapsayici politikalar
gelistirmek temel ilkemizdir.

¢0ZUM ODAKLILIK

Karsilasilan sorunlari hizli, etkin ve strddrulebilir bir sekilde tespit edip
somut ve uygulanabilir gozimler gelistirerek, vatandaslarin ihtiyaclarini
en kisa surede karsilamak ve hizmet kalitesini strekli iyilestirmek temel
ilkemizdir.

SEFFAFLIK VE HESAP VEREBILIRLiK

Karar alma sureclerinde, hizmetlerde ve kaynaklarin etkin kullaniminda
aclklik ve hesap verebilirligi on planda tutarak, tarafsiz ve 6nyargisiz karar
verme ile bilgi paylasiminda acik ve durist olma temel ilkemizdir.

STRATEJiK VE BUTUNCUL BAKIS

Hizmetleri uzun vadeli, kapsamli ve entegre bir yaklagimla sunmak, tim
paydaslari, riskleri ve firsatlari dikkate alarak tim hizmetleri birbiriyle
uyumlu ve planl bir sekilde yonetmek temel ilkemizdir.

SURDURULEBILIRLIK

Buglnki ve gelecekteki ihtiyaclari gozeterek, kaynaklari verimli kullanip
cevresel, ekonomik ve sosyal alanlarda dengeli ve kalici gozUmler Ureterek
hizmeti en iyi sekilde kesintisiz ve devamli saglamak temel ilkemizdir.
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

AMAC VE HEDEFLER

Temalar

Dagya;lkll Arnavutkdy'de Arnavutkoy'de Arnavutkoy'de
ehir

Hareketlilik Siirdiiriilebilir Sosyal

Arnavutkoy Cevre Yasam

Dayanigsma Arnavutkdy'de Arnavutkdy'de
Sehri Ekonomik Kurumsal
Arnavutkdy Siirdiiriilebilirlik Geliim ve
Yonetisim

Temalar Faaliyet Alanlan

0 Kl Sehir A - Sehir Planlama, Sehircilik ve imar Denetimi, Kent Bilgi Sistemi Yonetimi, Afet
ayanikli Sehir Arnavutkd
y y ve Acil Durum Yonetimi, Kentsel Déntisiim ve Yenileme, Kent Estetigi

R N Ulagim Planlama, Toplu Ulagim Hizmetleri, Karayolu Altyapi Sistemleri, Trafik
Arnavutkoy'de Hareketlilik L . o o .
Yonetimi, Ulasim Park Sistemleri, Mikromobilite Hizmetleri

. e Yesil Alan Yonetimi, Enerji Yonetimi, iklim Degisikligi ile Miicadele, Atik
Arnavutkdy'de Strdirlebilir Cevre o
Yonetimi, Cevre Koruma

R Sosyal Alanlarin Yonetimi, Kiltirel ve Sanatsal Etkinlikler, Spor Hizmetleri,
Arnavutkdy'de Sosyal Yagam L I R .
Kittphanecilik Hizmetleri, Kiltlrel Mirasin Korunmasi

) R Toplum Sagli Hizmetleri, Sosyal Destek Hizmetleri, Dezavantajli, Gruplara
Dayanisma Sehri Arnavutkdy R Lo .
Yonelik Hizmetler, Hayvan Sagligi Hizmetleri

. e Gayrimenkul Yonetimi,Mali Kaynak Yénetimi, Tiiketici/Uretici,Haklarinin
Arnavutkdy'de Ekonomik Surdurdlebilirlik o . . )
Korunmasi, Tedarik Yonetimi,Girisimcilik ve Istihdama Katki Faaliyetleri

) o insan Kaynaklari Yonetimi, Paydas iliskileri Yonetimi, Fiziki Kaynak Yénetimi,
Arnavutkdy'de Kurumsal Gelisim ve . o e . .
Yénetisi Kurumsal Destek Faaliyetleri, Bilisim Sistemleri Yénetimi, Stratejik Gelisim

Onetisim

ve Yonetisim
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Amagc ve Hedefler

Dayamikh Sehir 4 ulkiy

?(T:: Amag Hedef Kodu Hedef
Hol Planlama ve uygulama siireclerini, katilimci bir anlayisla yiiriiterek, sehri toplumun
ihtiyaglarina gore sekillendirip siirdirilebilir biiylimeyi saglamak.
Ho? Sehircilik ve imar denetim faaliyetlerini etkin bir sekilde yiiriterek, diizenli
yapilagsmayi saglamak.
Sehrin gelisimini plani ve W03 Akilli sehir uygulamalani ve Kent Bilgi Sistemini gelistirerek veri temelli, etkin bir sehir
b_l_JtuncuI bir yaklagimla yBnetimi saglamak.

AO1 | ydneterek dayanikli, ) i N - ;
fonksiyonel ve modern yasam HO4 Afet ve acil durumlara karsi hazirlik, koordinasyon, miidahale ve bilinglendirme
alanlari olusturmak. sireglerinin etkinligini artirarak, toplumsal direnci giiclendirmek.

HOS Eski ve riskli yapilarin donistimind hizlandirarak, dogal afetlere karsi dayanikli,
glivenli ve modern yasam alanlari olusturmak.

HOG Cevre ve modern mimariyle uyumlu projeler gelistirerek estetik yapilasmayi tesvik
etmek ve sehir kimligini giclendirmek.

Almavudkiy de Hareketlilik

Amag
Kodu

Amag Hedef Kodu Hedef

Herkesin kolayca ulasabilecedi, hizll, giivenilir ve entegre ulasim sistemlerinin

HOT olusturulmasini saglamak.
Ho? Karayolu altyapisini yenileyip gelistirerek, gtivenli, konforlu ve kesintisiz seyahat
Herkes icin erigilebilir ve imkam saglamak.
02 glivenli bir ulagim altyapisi HO3 Akilli trafik yonetim sistemleriyle trafigi daha etkin ydneterek, yaya ve siriicii

olusturarak, sehrin guvenligini artirmak.
hareketliligini artirmak.

Modern, teknolojik ve glivenli otopark ¢oziimleriyle sehir igi trafik akisini ve ulagimi

b iyilestirmek.

Bisiklet ve yayalastirma uygulamalarini gelistirerek cevre dostu hareketliligi tesvik

H05 etmek.
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Aml/m%@’de Siirdiiriilebilir Cevre

Amag
Kodu Amag Hedef Kodu Hedef
HO1 Dogal yasami koruyarak ulagilabilir ve stirdirilebilir yesil alanlar olusturmak.
Cevre dostu uygulamalan HO? Yenilenebilir enerji kaynaklarina gecisi hizlandirarak enerji verimliligi artirmak, iklim
yayginlastirarak gelecek degisikliginin etkilerini en aza indirgemek.
A03 | nesillere daha yesil, yasanabilir
ve siirdiriilebilir bir cevre HO3 Sifir atik hedefini destekleyen sistemler kurarak geri donustimi tesvik etmek.
birakmak.
HO4 Cevre kirliligini azaltarak daha saglikli bir yasam ortami olusturmak.

Almavudkiy de Sosyal Yasam

Amag
Kodu Amag Hedef Kodu Hedef
HOT Herkesin kolayca erisebilecedi sosyal alanlar kurarak toplumsal
etkilesimi gliclendirmek.
HO2 Kiltirel ve sanatsal etkinlikleri cesitlendirerek, toplumsal
Her yastan bireyin sosyal, birlikteligi gliclendirmek
kltirel ve sportif intlyalarin Her yas ve kesime uygun spor olanaklari saglayarak spor kiltirind
Ak karglayarak sosyal yasam HOS a )llnli tirmak, sa ”yl?kll vepaktif asami desqteli/lemekp
kalitesini ylikseltmek ve sosyal yaygin'as 1539 yas .
baglari giiclendirmek HO4 Katiphanecilik hizmetlerini nitelik ve nicelik olarak artirarak
bireylerin bilgiye ulasimini kolaylastirmak.
HO5 Yerel kulttrel mirasi koruyarak gelecek nesillere aktarmak, genis
kitlelere tanitarak kusaklar arasi bagi gliclendirmek.

Dayamisma Sehri A tnucvilkiy

Amag

Kodu Amag Hedef Kodu Hedef
Koruyucu, 6nleyici, rehabilite ve tedavi edici hizmetleri bitiincil bir yaklagimla
HO1 . -
sunarak toplumun saglik standartlarini yikseltmek.
Saglik ve sosyal ihtiyaglara Ho? Sosyal destek hizmetlerini gelistirerek toplumsal esitligi ve sosyal dayanismay
pgs | Yonelik destek hizmetlerini gticlendirmek.
gglisuti[er‘t‘ek, dayanisma HO3 Dezavantajli gruplara yénelik sosyal, saglik ve hukuki hizmetler saglayarak toplumsal
killtlirdnd yayginlagtirmak. hayata aktif katiimlarini desteklemek.
HO4 Hayvan sagligini korumak ve iyilestirmek igin diizenli bakim ve tedavi hizmetleri
sunmak.
[ ]
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Atndwulkiy de Exonomik Siirdiiriilebilirlik

Amag
L (T T]

AGG

Amag

Finansal yapiy! giiclendirmek
ve yerel ekonomik biiyimeye
katki saglamak.

Hedef Kodu Hedef

m Kurumun varliklarini etkili, verimli ve deger yaratacak bir sekilde yoneterek mali
kaynaklari siirdiriilebilir finansal modellerle desteklemek.

Ho2 Mali disiplini koruyarak belediyenin mali giictindi artirmak ve siirdiiriilebilir hale
getirmek.
Tiiketici ve Uretici haklarini korumak icin ruhsat ve denetim siireclerini giglendirerek

HO3 AT . e
izinsiz faaliyetleri engellemek, seffaf ve adil bir ticaret ortami olusturmak.

HO4 Tedarik sireclerini seffaf, verimli ve stirdirilebilir bir sekilde yoneterek kaynaklarin
etkin kullanimini saglamak.

HOS Mesleki egitim programlari ve girisimcilik destekleri saglayarak istihdam olanaklarini

artirmak.

Alnavudkiy de Kurumsal Gelisim ve Yonetisim

Amag
Kodu

AQ7

Amag

Katiimel, yenilikci, is birligine
dayali bir yonetisim anlayisiyla
kurumsal yapiyi gelistirmek
ve paydaslarla iliskileri
gliclendirmek.

Hedef Kodu Hedef

Hol insan kaynaklari siireglerini iyilestirerek galisanlarin yetkinliklerini ve
performanslarini gelistirmek.
Paydaslarla seffaf ve siirdiirilebilir iliskiler kurup, is birligini gliclendirerek yerel

HO2 o P,
ihtiyaclara daha etkili oziimler tretmek.

HO3 Fiziki kaynaklari etkin, verimli ve fonksiyonel bir sekilde yoneterek kamu hizmetlerinin
kesintisiz sunulmasini saglamak.

Ho4 Kurumsal destek siireclerinin etkin yonetimini saglayarak bilgiye hizli erigimi
kolaylastirmak ve yasal uyumlulugu giivence altina almak.

HO5 Teknolojik altyapiyi giiglendirerek dijital dontisiimi hizlandirmak.

HOG Katiimel, yenilikci ve veri odakl coziimler gelistirerek etkili yonetim stirecleri

olusturmak, kurumsal performansi artirmak.
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lliski Tablosu

irmi

Tablo 15. Hedef Bazli Harcama B

Harcama Birimleri

nbnnpny eyqez

n6nUnpNY Hals) 1ze

nbnunpny josuoy idey

nbnnpny Le)$| Jaunalap

nbnpnpny uals| yiziway

nBnunpny awmsieg ifajens

nbnpnpny HapawzIy yaisaq |eAsog

nbnpnpny Yy 1pg an 16ixSiGag wipj|

nbnnpny wiauag aA yesyny

nbnpnpny Jajafoid aa ueld

nbnunpny Jojadyeg an yied

nbnunpny wajey azq

nBnpnW HalS) eny

n6nunpny Jepewziy ey

nbnnpny ua)S| Aminy

n6nunpny ual$) uokseuipiooy

nbnpnpny Japje.ns] an awyays|

n6npunpny w3 oA Lejyeuey uesu)

nbnnpny tfojousa) aa uoksenou)

nBNUPOL MIOIYDS aA tew)

nBRLNRK HalS) IMinK

n6nunpny JoisN| epileq

nBRLNPNY Hapawzy Jodg aA yjuag

nbnpnpny Jajag

n6nUPNY Ha$) uay

nnnpny yejwns) an yejw3

n6nuPNY UapawzIK Yeisaq

nbnpnpny uike, aa uiseg

n6nunpny UapawzI wise|n iy

S
S
S
S

nbnpnpny ualS| 1a)y

S

Hedefler

AOTHO1

A0THO2
A0THO3
AOTHO4
AOTHOS
AOTHO6
A02H01

A02H02

A02HO3

A02HO4

A02H05

AO3HO1

A03HO2

A03HO3

A03HO4

A04HO1

A04HO2

A04HO3

A04HO4

A04HO5

A05HO1

A05H02

A05HO3

A05HO4

AOGHO1

A06H02

A06HO3

A06HO4
A06HO5

AO7HO1

A07H02

AO7HO3

AO7THO4

AO7HO5

AO7HO6

S: Sorumlu Birim

i:igbirligi Yapilacak Birim
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DAYANIKLI SEHIR A 22 vethiiy

AQT - Sehrin gelisimini plan ve bitlinciil bir yaklasimla yoneterek, dayanikli, fonksiyonel ve modern yasam alanlari
olusturmak.

AOTHOT - Planlama ve uygulama siireglerini, katilimci bir anlayisla yiriiterek, sehri toplumun ihtiyaclarina gdre sekillendirip
stirdrilebilir biiyimeyi saglamak.

Sorumlu Birim Plan ve Proje Midirliigu

isbirligi Yapilacak

. Emlak ve istimlak Miidiirligi
Birimler

Plan Donemi

Hedef Performans P Hedefe o izleme  Raporlama
" : Olgii Birimi 1o Baslangic Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 y )
Gostergeleri Etkisi (%) 2024 Tahmini Sikligi Sikhgi
Yetki Alanimizdaki Planh o 50 9% 95 9% 97 98 100 Ug Ayda Alti Ayda
Man Orani Bir Bir

imar Uygulamas!
Tamamlanan Planli Alan % 50 85 94 96 97 98 100
Orani

UgAyda | AltiAyda
Bir Bir

- Mahkeme kararlariyla imar plani ve imar uygulamalarinin iptal edilmesi

« Kamu kurum ve kuruluslarinin onay ve kontrol siireclerinin uzun siirmesi veya olumsuz sonuglanmasi
« imar plani hazirlik asamasinda mevzuatta degisiklik yapiimasi

« imar planlama ve uygulama siireglerinde yetki sinirlandirmalarinin olmasi

Hedef Riski

« [mar Plani Galismalari

R S « Imar Uygulama Galismalari

Maliyet Tahmini £75.649.406

« imar uygulamalarinda kullanilan fiziksel ve dijital arsivin yeterli diizeyde olmamasi

Tespit « Paydaslar aras! isbirligi ve koordinasyonun yeterli diizeyde olmamasi

« Imar uygulamalarinda kullanimakta olan fiziksel ve dijital arsivin iyilestirimesi
« Paydaslar aras! isbirligi ve koordinasyonun gelistirilmesi

ihtiyaglar
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak

Birimler

DAYANIKLI SEHIR A t2cuvvcthiiy

AO1 - Sehrin gelisimini planli ve biitiincil bir yaklagimla yoneterek, dayanikli, fonksiyonel ve modern yasam alanlari
olusturmak.

AQTHO2 - Sehircilik ve imar denetim faaliyetlerini etkin bir sekilde yiiriiterek, diizenli yapilasmay saglamak.

imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Yapi Kontrol Miidilrliigii, Zabita Miidiirliigd, Plan ve Proje Miidiirlig, Fen Isleri Midiirligi

Hedef Performans = Hedefe U] izleme  Raporlama

Gésteraeleri Olgii Birimi Etkisi (%) Baslangic Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 Skl §|kll‘|
9 °' 2024 Tahmini 9 g

Yapi Ruhsat Ortalama Giin 50 190 0 | 10 | 120 | w00 | go | UeMvda | Athyda

Diizenleme Siiresi Bir Bir

Yapi Denetim .

Taleplerinin Ortalama Giin 20 10 9 8 7 6 5 U Ayda Alu Ayda

. Bir Bir

Karsilanma Siiresi

Yapilara Yonelik -

Gerceklestirilen Toplam Adet 25 2.800 5800 | 9100 | 12.800 | 16.600 | 20.600 ”cé‘r’da A'“B’??’da

Denetim Sayisi

Maddi Hasarsiz % 5 % 100 100 100 100 100 Ug Ayda Alti Ayda

Tamamlanan Yikim Orani Bir Bir

Hedef Riski

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

ihtiyaclar

« Imarla ilgili yasal diizenlemelerde degjisiklik yapiimasi

» Meri imar planlarinda degisiklik olmasi ve imar planlarinin mahkeme karari ile iptal edilmesi
» Deprem, pandemi gibi beklenmeyen durumlarin ortaya gikmasi

» Mevzuata aykiri yapilasma

+ Sehircilik Faaliyetleri
« Imar Denetimleri ve Yaptinmlarinin Uygulanmasi

£746.415.729

«llce genelinde imar planlarinin tamamlanmamis olmasi

« Genis bir alanda imar denetimi yapiimasi nedeniyle denetim siireclerinin daha fazla zaman ve kaynak
gerektirmesi

« Mevzuata aykiri yapilarin yikim islemleriile ilgili kurumlar arasi koordinasyon ve duyarliligin yeterli seviyede
olmamasi

« Ruhsat siireclerindeki dis kurumlarin onay siireclerinin uzun siirmesi

« ilge genelindeki imar planlarinin tamamlanmasi

« E-imar uygulamasinin gelistirilmesi

« Mevzuata aykiri yapilarin yikim islemlerinde kurumlar arasindaki koordinasyonun giiclendirilmesi

« imar denetimlerinin etkin bir sekilde yapilabilmesi icin insan kaynad, arag gereg ve ekipman sayisinin
artiriimasi

« Kagak yapilasmada caydirici ceza hiikiimlerinin mevzuata eklenmesi
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DAYANIKLI SEHIR A 22 vethiiy

AQT - Sehrin gelisimini plan ve bitlinciil bir yaklasimla yoneterek, dayanikli, fonksiyonel ve modern yasam alanlari
olusturmak.

AOTHO3 - Akilli sehir uygulamalari ve Kent Bilgi Sistemini gelistirerek veri temelli, etkin bir sehir ydnetimi saglamak. ‘

Sorumlu Birim Emlak ve istimlak Miidiirliigi ‘

isbirligi Yapilacak inovasyon ve Teknoloji Miidiirlii, Afet isleri Miidirliigii
Birimler

Hedefe AU izleme  Raporlama
Etkisi (%) Baslangic Degeri 2025 2026 2027 2028 SikligH Skl

2024 Tahmini

Hedef Performans

Gostergeleri LG

Uydu Goriintiilerinin o 30 100 100 100 100 100 100 Ug Ayda Alti Ayda
Giincellenme Orani Bir Bir

Olusturulan/Giincellenen UgAyda | AltiAyda

Toplam Adres Verisi Adet 50 7100 14.600 | 22.350 | 30.350 | 38.350 | 46.350 Bir Bir
Saysi

Olusturulan Toplam Bina |, o\ 20 0 5000 | 13.000 | 22000 | 31000 | 40000 | VEAvda | AltAvda
Kimlik Karti Sayisi Bir Bir

« Kent Bilgi Sistemi'nde depolanan verilerin giivenliginin saglanamamasi
Hedef Riski « Veri girislerinin diizensiz yapiimasi veya giincellenmemesi
« Kent Bilgi Sisteminin teknolojik gelismelere uyum sagjlayamamasi

« Kent Bilgi Sistemi Altyapi Calismalari

Faaliyet ve Projeler « Harita Calismalan

Maliyet Tahmini £48.441.528

« Kent Bilgi Sisteminin teknolojik yeniliklere tam olarak entegre edilememesi
« Kent bilgi sistemini kullanacak belediye personelinin teknik bilgi ve becerisinin yeterli diizeyde olmamasi

Tespit

. « Kent Bilgi Sisteminin giincel tutulmasi ve veri glivenliginin saglanmasi igin teknolojik altyapinin iyilestiriimesi
Ihtiyaclar « Kent bilgi sisteminin akilll kent teknolojileri ile entegre edilmesinin saglanmasi
« Personelin teknik bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla diizenli egitimlerin saglanmasi

]|
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DAYANIKLI SEHIR A t2cuvvcthiiy

Amag

AO1 - Sehrin gelisimini planli ve bitiincil bir yaklagimla yoneterek dayanikli, fonksiyonel ve modern yasam alanlari
olusturmak.

Hedef

AQTHO4 - Afet ve acil durumlara kars hazirlik, koordinasyon, miidahale ve bilinglendirme siireglerinin etkinligini artirarak
toplumsal direnci giiglendirmek.

Sorumlu Birim

Afet Isleri Miidiirliigi

ishirligi Yapilacak
Birimler

Fen isleri Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Killtiir isleri Midiirliigii, inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigii, Koordinasyon
Isleri Miidirligi

Plan Donemi

Hedef Performans PR Hedefe o izleme  Raporlama
.. . Olgii Birimi 1o Baslangic Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 ’ ’

Gostergeleri Etkisi (%) 2024 Tahmini Sikhgi Sikligi

Afet ve Acil Durumlara

Yonelik Farkindalik .

Artirma ve Bilgilendirme Kisi 80 8.440 V6440 | 20440 | 26440 | 32440 | 38.440 U‘?é{da A'“B’??’da

Egitimi Verilen Toplam

Kisi Sayisi

Kurulu Afet Konteyneri Adet 20 9 7 95 33 40 40 Ug Ayda Al Ayda

Saysi Bir Bir

Hedef Riski

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

ihtiyaglar

« Afet ve acil durum sirasinda iletisim altyapisinin ¢okmesi ve bilgi akisinin kesintiye ugramasi
« Afet ve acil durumlarda kurumlar arasi yeterli koordinasyonun saglanamamasi

« insan giicii, ekipman ve lojistik kaynaklarin yeterli diizeyde olmamasi

« Afet ve acil durum bélgelerine ana ve alternatif ulagim yollarinin zarar gérmesi

« Afet ve acil durumlar hakkinda toplumsal duyarliigin yeterli seviyede olmamasi

« Afet ve Acil Durum Egitim ve Farkindalik Artirma Faaliyetleri
« Afet ve Acil Durum Planlama ve Koordinasyon Faaliyetleri
« Afet ve Acil Duruma Miidahale Faaliyetleri

£283.826.765

« Afet ve acil durum bilincinin ve farkindaliginin yeterli diizeyde olmamasi

« Afetlerin olusma olasiligi, potansiyel etkileri ve bu afetlerin bélge iizerindeki fiziksel, sosyal ve ekonomik
sonuglarina yonelik ilce geneli bélgesel afet risk analizlerinin yapiimamig olmasi

« Kurumlar arasi is birligi ve koordinasyonun yeterli diizeyde olmamasi

« Afet ve acil durumlara miidahalelerde nitelikli personel, arac ve gereg eksikliginin olmasi

« Afet yonetimi konusunda mevzuatta muallak hususlarin bulunmasi

« Afet risklerini dnleyici uygulamalar ile erken uyari sistemlerinin yetersiz kalmasi

« Toplumda afet ve acil durum bilincinin ve farkindaliginin artirimasi, kullanilan yontemlerin gesitlendirilmesi
« Orgiin, mesleki ve hizmet ici egitim miifredatina afet risk bilgisinin dahil edilerek zorunlu hale getirilmesi

« ilce geneli afet risk analizlerinin yapilarak bolgesel risk derecelerinin belirlenmesi ve iist dlgekli planlarin bu
risk dereceleri goz 6niinde bulundurularak hazirlanmasi

« Kurumlar arasi etkin isbirligi ve koordinasyonu sagjlayacak yapi ve sistemlerin olusturulmasi, gelistirilmesi

« Afet ve acil durumlara miidahale igin arag ve gereg eksikliginin giderilmesi, nitelikli arama kurtarma
personelin yetistiriimesi icin egitim faaliyetlerinin artirimasi

« Afet ve acil durum ydnetimine iliskin mevzuatin sadelestiriimesi

« Afet risklerini dnleyici uygulamalar ile erken uyari sistemlerinin sayisinin artiriimasi
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DAYANIKLI SEHIR A 22 vethiiy

AQT - Sehrin gelisimini plan ve bitlinciil bir yaklasimla yoneterek, dayanikli, fonksiyonel ve modern yasam alanlari
olusturmak.

AQTHOS - Eski ve riskli yapilarin doniisimiini hizlandirarak, dogal afetlere karsi dayanikli, giivenli ve modern yasam alanlari
olusturmak.

Sorumlu Birim Plan ve Proje Midirliigu

isbirligi Yapilacak Yapi Kontrol Miidiirliigii, imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Birimler

Hedefe AU izleme  Raporlama
Etkisi (%) Baslangic Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 Siklig Skl

2024 Tahmini

Hedef Performans

Gostergeleri LG

Kentsel Yenileme Ug Ayda Alti Ayda
Yapilacak Alan Miktar Hektar 60 0 200 400 600 800 1000 Bir Bir

Kentsel Doniisiim
Arabuluculuk Ofisinin % 20 0 100 100 100 100 100
Kurulma Orani

UgAyda | AltiAyda
Bir Bir

Kentsel Doniigiime
Yonelik Teklif Edilen Hektar 20 40 50 60 70 80 90
Rezerv Alan Miktari

UgAyda | AltiAyda
Bir Bir

» Kentsel déniisim projelerinin biyiik maliyet gerektirmesi

« ingaat maliyetlerinde artislar olmas|

Hedef Riski « Arazi miilkiyeti ve hak sahipligi ile ilgili uyusmazliklarin ortaya gikmasi

« Planlama, izin ve uygulama siireclerinde biirokratik islemlerin uzun siirmesi

» Kentsel doniisim uygulamarinda kurumlararasi isbirligi ve koordinasyon yetersizligi

Faaliyet ve Projeler « Kentsel Ddniisim ve Yenileme Calismalari ‘

Maliyet Tahmini £71.276.957 ‘

« Kentsel doniisiim ve yenileme calismalarinda maliklerin ortak hareket etmemesi, anlagamamasi
Tespit « Havza alanlarinda déniisiim modelinin ortaya konulamamasi
« Havza alanlarindaki doniisiim igin gerekli imar haklarinin yénetmeliklerde yer almamasi

. « Kentsel doniisiim arabuluculuk sisteminin olusturulmasi
Ihtiyaclar « Havza alanlarinda doniisiim modelinin ortaya konmasi
« Havza alanlarindaki doniisiim igin gerekli imar haklarinin ydnetmelige eklenmesi
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

DAYANIKLI SEHIR A t2cuvvcthiiy

AO1 - Sehrin gelisimini planli ve biitiincil bir yaklagimla yoneterek, dayanikli, fonksiyonel ve modern yasam alanlari

Amag olusturmak.

AOTHOG - Gevre ve modern mimariyle uyumlu projeler gelistirerek estetik yapilasmayi tesvik etmek ve sehir kimligini

L giiglendirmek

Sorumlu Birim Plan ve Proje Miidurliigii

ishirligi Yapilacak Fen Isleri Miidiirliigii, Basin ve Yayin Mildiirliii, Zabita Miidiirliig
Birimler

Plan Donemi

Hedef Performans PR Hedefe o izleme  Raporlama
.. . Olgii Birimi o Baslangic Degeri 2025 2026 2027 2028 ’ ’

Gostergeleri Etkisi (%) 2024 Tahmini Sikhgi Sikligi

Kent Estetigine Yonelik .

Yapilan Toplam Proje Adet 60 0 4 7 9 1l ;3| Uehvda | AltiAyda

Bir Bir

Sayisi

Tamamianan Toplam Metre 30 2750 4250 | 5750 | 7250 | 8750 | 10750 | Uv.vda | AltAvda

Prestij Cadde Uzunlugu Bir Bir

Uygunluk Denetimi )

Yapilan Toplam llan, Adet 10 80 280 | 560 | 880 | 1230 | 1g30 | |eAvda | At hyda

Reklam ve Tanitim Bir Bir

Elemani Sayisi

« Projelendirme ve uygulama asamalari arasindaki siirecin uzamasi ve projelerde revizyon yapiima
zorunlulugunun dogmas!

Hedef Riski « Kaynak eksikligi nedeniyle kent estetigine ydnelik projelerin tam olarak hayata gegirilememesi

« Proje yapilacak alanlardaki kamulastirma ve miilkiyet sorunlari

« Ayni alanlar Gizerindeki yetki sahibi kurumlar arasindaki uygulama sorunlari

« Kent Estetigine Yonelik Proje Galismalari
Faaliyet ve Projeler « |lan ve Reklam Elemanlari Denetim Faaliyetleri
« Meydan, Cadde ve Sokak Diizenlemeleri

W ETEN ] £680.278.738

« Kaynak yetersizligi nedeniyle kent estetigine ydnelik projelerin tam anlamiyla hayata gegirilememesi
Tespit « Sehir planlamasinda yesil bina sertifikalar gibi siirdiirilebilirlik standartlarinin yeterli clmamasi
« Vatandaslarin projeler hakkinda gdriis ve dnerilerini iletebilecedi platformlarin bulunmamasi

« Kent estetigi projelerine yonelik kamu-ozel sektor isbirligi, hibe programlari ve ulusal/uluslararasi fonlar gibi
alternatif finansman madellerinin hayata gegirilmesi

ihtiyaglar « Projelerde siirdirilebilirlik standartlarinin, dzellikle yesil bina uygulama standartlarinin artiriimasi

« Yapi projelerinin onaylanmasi sirasinda estetik unsurlara da dncelik verilmesi

« Vatandaslarin projelerle ilgili geri bildirim ve dnerilerini iletebilecekleri platformlarin gelistirilmesi
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Alnavedkcy de HAREKETLILIK

A02 - Herkes icin erisilebilir ve giivenli bir ulagim altyapisi olusturarak, sehrin hareketliligini artirmak

Sorumlu Birim Akilli Ulasim Hizmetleri Miidiirligi

AO2HO1 - Herkesin kolayca ulasabilecedi, hizli, giivenilir ve entegre ulasim sistemlerinin olusturulmasini saglamak. ‘

EAEIERE S - Destek Hizmetleri Miidiiriigii

Plan Ddnemi .
Hedefe BENEN] Izleme  Raporlama
Etkisi(%) Dederi 2024 i 2026 2021 2028 2028 Sikhdi Sikhgi

Tahmini

Hedef Performans

Gostergeleri UL

Ulagima Ydnelik Verilen U Ayda Alti Ayda

Egitimlere Katilan Toplam Kisi 20 0 1000 2000 3000 4000 5000 Bir Bir
Kisi Sayisi

Ulasim Master Planinin % 80 0 50 100 100 100 100 Ug Ayda Al Ayda
Tamamlanma Orani Bir Bir

« Toplu ulagimda entegrasyonun saglanamamasi

« Siriciiler veya ulasim personelinin toplu tasima kurallari ve giivenlik standartlari hakkinda egitim
Hedef Riski ihtiyaclarini fark etmemeleri

« Egitimlere, katiim zorunlulugunun olmamasindan dolay! ulasim personelinin yeterli diizeyde katilim
gostermemesi

« Ulasima Yonelik Egitim Faaliyetleri

R S « Ulagim Planlama Galismalari

Maliyet Tahmini £12.578.674

« Karayolu, rayli sistemler, bisiklet yollari, 6zel araclar gibi farkl ulasim tiirleri arasinda yeterli entegrasyon
bulunmamasi,

« ilgedeki Rayl sistem ulagiminin yeterli diizeyde olmamasi

« Ulagim planlamalarinda kullanilan verilerin giincel olmamasi

« Egitimlere, katiim zorunlulugunun olmamasindan dolay! ulasim personelinin yeterli diizeyde katilim
gostermemesi

« Farkli ulasim tirlerinin (karayolu, rayh sistem vb.) entegre bir sekilde planlanmasi ve aralarindaki
entegrasyonun giiclendirilmesi

« Yeni toplu tagima hatlari, otobiis duraklari ve akilli ulasim sistemleri gibi yatirimlarin artirimasi.

« Ulagim personeli ve siiriiciiler igin zorunlu, siirekli ve kapsamli egitim programlarinin olusturulmasi

« Toplu tagima kurallari, giivenlik Gnlemleri ve yolcu haklari konusunda halkin bilinglendirilmesine yonelik
kampanyalar ve egitimlerin diizenlenmesi.

ihtiyaglar
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Ahnavedkcy de HAREKETLILIK

Amag A02 - Herkes igin erisilebilir ve glivenli bir ulagim altyapisi olusturarak, sehrin hareketliligini artirmak

Hedef AO2HO2 - Karayolu altyapisini yenileyip gelistirerek, giivenli, konforlu ve kesintisiz seyahat imkani saglamak. ‘

Sorumlu Birim Akillr Ulagim Hizmetleri Midiirligi ‘

isbirligi Yapilacak Fen Isleri Midiirlig
Birimler

Plan Ddnemi .
Hedefe BENEN] lzleme  Raporlama
Etkisi(%)  Degeri 2024 i 2026 2021 2028 Sikhdi Sikhign

Tahmini

Hedef Performans

Gostergeleri Olgi Birimi

Projelendlrvllen Toplam Km 10 ” 97 B 57 7 87 Ue Ayda Alti {\yda
Yol Uzunlugu Bir Bir
Serimi Yapilan Toplam Ton 40 68000 | 128000 | 188.000 | 268.000 | 328000 | 378000 | USAvda | Aluhyda
Asfalt Miktan Bir Bir
Verilen Toplam Altyapi Adet 10 4000 6500 | 9000 | 1000 | w000 | 19gpp | UeAvda | Alulhyda
Kazi Ruhsati Sayisi Bir Bir
Yeni Yapilan Toplam o

Yagmursuyu Kanal Metre 20 7000 9000 | 12000 | 15000 | 17000 | 19.500 ”GBAi’r’da A'“B‘i“r’da
Uzunlugu

Serimi Yapilan Toplam o

Yol Altyapi Temel Ton 20 80.000 | 150.000 | 230.000 | 330.000 | 400.000 | 450.000 UQBAi‘r’da A't'B‘i‘Zda
Malzeme Miktar

- imar planlarinda degisiklige gidilmesi

» Kamulastirma siirecinin uzun siirmesi ve maliyetinin yiiksek olmasi
« Kurumlarin gériis ve onay siireclerinde karsilagilan zorluklar

« Yogun yagis, kar veya asiri sicak hava gibi olumsuz hava sartlari

Hedef Riski

« Altyapi Calismalari
Faaliyet ve Projeler » Karayolu Altyapi Sistemleri Yapim, Bakim ve Onarim Calismalari
« Karayolu Altyapi Sistemleri Projelendirme Calismalari

Maliyet Tahmini £4.620.430.454

« Kazi calismalarinin vatandaslarin giinlik yasamini olumsuz etkilemesi
Tespit » Altyapi ve yol projelerinde kamu kurumlari ve birimler arasinda yeterli ishirligi ve koordinasyon
saglanamamasi

« Altyapi hatlarinin yerlerinin dogru bir sekilde haritalandinimasi ve gozden gegirilmesi
« Kamu kurumlari arasinda daha giicli isbirligi ve koordinasyonun gelistirilmesi

ihtiyaglar




/Z ARNAVUTKOY

e ZOBELEDIYESI

Alnavedkcy de HAREKETLILIK

A02 - Herkes icin erisilebilir ve giivenli bir ulagim altyapisi olusturarak, sehrin hareketliligini artirmak ‘

AO2HO3 -

Akilli trafik yonetim sistemleriyle trafigi daha etkin yéneterek, yaya ve siiriicii giivenligini artirmak ‘

Sorumlu Birim

Akilli Ulasim Hizmetleri Miidiirligi ‘

isbirligi Yapilacak
Birimler

Fen Isleri Miidiirliigi

Hedef Performans = Hedefe el izleme  Raporlama

e — Olgii Birimi Etkisi (%) Baslangig Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 Skl glkh“l
9 ° 2024 Tahmini g 9

Trafik Egitimi )

Kapsaminda Egitim Kisi 60 2900 8.900 | 14900 | 20.900 | 26900 | 32900 | U¢Avda | AltAyda

Verilen Toplam Ogrenci Bir Bir

Sayisi

Trafik Sirkiilasyon ve .

Geometrik Diizenleme Adet 40 1 3 5 i 9 1 Ug Ayda Alu Ayda

. Bir Bir
Toplam Projesi Sayisi

Hedef Riski

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespit

ihtiyaglar

« Kurumlarin goriislerinin alinmasi ve onay prosediirlerinin yavas ilerlemesi

« Trafik yonetimi konusunda kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyonun yetersiz olmasi

« (zel arac kullanimina getirilen kisitlamalara vatandaslarin diisiik diizeyde destek vermesi

« Otopark alanlarinin toplu tagima aglari ile entegre edilmemesi nedeniyle 6zel arag kullanma egiliminin
artmasi

« Trafik Egitim ve Bilinglendirme Calismalari
« Trafik Sirkiilasyon ve Geometrik Diizenleme Calismalari

£40.038.950

« Trafik konusunda toplumsal bilincin yeterli diizeyde olmamasi
« Trafik yonetimi konusunda kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyonun yeterli diizeyde olmamasi
« Trafik etkin ydnetilmesiicin gerekli olan altyapinin (sensdrler, kablosuz aglar) eksik veya yetersiz olmasi

« Trafik konusunda egitim ve bilinglendirme galismalarinin artirimasi

« Trafik etkin yonetilmesi igin gerekli olan altyapi eksiklerinin giderilmesi

« Trafik yonetiminin bitlincil bir anlayisla tek merkezden yénetilmesi

« Bisiklet yollari, yaya yollari gibi alternatif ulagim modelleri tesvik edilerek, insanlarin 6zel arag kullaniminin
azaltiimasi
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Ahnavedkcy de HAREKETLILIK

Amag A02 - Herkes igin erisilebilir ve glivenli bir ulagim altyapisi olusturarak, sehrin hareketliligini artirmak

Hedef AO2HO4 - Modern, teknolojik ve giivenli otopark ¢éziimleriyle sehir ici trafik akisini ve ulagimi iyilestirmek.

Sorumlu Birim Akillr Ulagim Hizmetleri Midiirligi

ishirligi Yapilacak Fen Isleri Miidiirliigd, inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigl, isletme ve Istirakler Miidiirliigd, Plan ve Proje Miidiirlig
Birimler

Hedefe Plan Donemi

gg:f:erlr::irmans Olgii Birimi ~ Etkisi  Baslangic Degeri 2025 2026 2027 I;:EITT Ragﬁ(rlllevl:na
J (%) 2024 Tahmini g 9
Projelendirilen Agtk 1)\, 20 400 600 | 800 | 100 100 | 2000 | V¢Avda | Aluhyda
Otopark Arac Kapasitesi Bir Bir
Mevcut Otopark Arag Adet 80 1000 1600 | 1800 | 2000 | 2200 | 3000 | VeAvda | Aluhyda
Kapasitesi Bir Bir

« Mevcut otopark kapasitesinin hizl sehirlesme ve niifus artisi nedeniyle talebi kargilayamamasi

fedehih « Yeni otopark alanlarinin ingasi ve mevcutlarin iyilestirilmesinin biyiik maliyet gerektirmesi

« Otopark Projelendirme ve Yapim Calismalari

Faaliyet ve Projeler « Otoparklarin Yonetimi

Maliyet Tahmini £569.822.160

« Otopark ihtiyacinin mevcut kapasitenin ok Gizerinde olmasi

Tespit « Akilli otopark yonetim sistemlerinin mevcut olmamasi

« Merkezi noktalar basta olmak iizere yogunluk olusturulan alanlarin tespit edilerek oncelikli olarak bu alanlara
otopark yapiimasi

« Otopark yerlerinin daha verimli kullanilmasi icin dijital ¢dziimler ve akilli otopark sistemlerinin hayata
gecirilmesi

« Arag sahiplerinin bos park yerlerini kolayca bulabilmesi icin mobil uygulamalar gelistirilmesi

ihtiyaglar
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Alnavedkcy de HAREKETLILIK

A02 - Herkes icin erisilebilir ve giivenli bir ulagim altyapisi olusturarak, sehrin hareketliligini artirmak ‘

AO2HO5 - Bisiklet ve yayalastirma uygulamalarini gelistirerek gevre dostu hareketliligi tesvik etmek ‘

Sorumlu Birim Akilli Ulasim Hizmetleri Miidiirligi ‘

isbirligi Yapilacak Fen Isleri Miidiirliigd, isletme ve Istirakler Miidiirliigii
Birimler

Hedef Performans Olgii Birimi ~ Hedefe Plan Ddnemi 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
Ghsteraeleri Etkisi (%) Baslangig Dederi Sikhgr Sikhign

9 2024 Tahmini
Mevcut Bisiklet Yolu KM 15 10 15 14 7 2 25 Ug Ayda Alti Ayda
Uzunlugu Bir Bir
Projelendirilen Toplam Metre 20 0 3000 | 6000 | 9.000 | 12000 | 15.000 | UgAyda Alti Ayda
Bisiklet Yolu Uzunlugu Bir Bir
Toplam Projelendirilen Adet 10 0 1 2 3 4 5 Ug Ayda Alti Ayda
Yaya Alani Proje Sayisi Bir Bir
Uygulamasi Yapilan Metrekare 40 90.000 140,000 | 190.000 | 240.000 | 290.000 | 340.000 | Ug Ayda Alti Ayda
Toplam Yaya Alani Bir Bir
Miktan
Toplam Mikromobilite Adet 15 0 15 20 25 30 40 U Ayda Alti Ayda
Arag Sayisi Bir Bir

« Mikromabilite araclarinin, vandalizme ve hirsizliga karsi savunmasiz olmasi
« Kullanicilarin giivenli siiriis konusunda bilingli clmamasi
Hedef Riski « (zel arag konforundan insanlarin vazgegmek istememesi
« Bisiklet yollari ve mikromobilite araclarinin kullanimi sirasinda yasanabilecek kazalar
« Yayalastinilmis alanlarin sehir merkezlerinde ve turistik bélgelerde sinirli kalmasi

« Bisiklet Yolu Galigmalari
Faaliyet ve Projeler « Mikromabilite Hizmetleri
« Yayalastirma Galismalari

Maliyet Tahmini £1.386.262.138

« Mikromobilite araclari (scooter, elektrikli bisiklet vb.) igin yeterli park alanlarinin ve sarj istasyonlarinin olmamasi,

« Bisiklet kullanimi konusunda toplumsal bilincin yeterli diizeyde olmamasi

« Bisiklet yollari ve mikromobilite araclarinin kullanimi ile ilgili trafik diizenlemelerinin yeterli seviyede olmamasi
Tespit . " - o .

« Yaya ve Mikromobilite araglari (elektrikli scooterlar, bisikletler vb.) altyapisinin yeterli diizeyde olmamasi

« Bisiklet yollari ve mikromobilite sisteminin toplu tasima sistemleriyle entegre olmamasi

« Sehirlerde mevcut bisiklet yolu aginin ve bu yollarin birbirine baglantisinin yeterli seviyede olmamasi

« Yayalastirma ve bisiklet yollarinin kullanimini tesvik etmeye yonelik sehir yasamina ve gevreye olan olumlu
etkilerine igeren farkindalik kampanyalari diizenlenmesi

« Yayalastirma, bisiklet yolu ve mikromabilite kullaniminda yasanabilecek kazalarin éniine gecmek icin trafik
diizenlemeleri (Trafik isaretleri, hiz limitleri vb.), giivenlik nlemleri ve giivenli siiriis egitimlerinin artinimasi

« Elektrikli scooter ve bisikletler igin giivenli park alanlari, sarj istasyonlari ve kullanim kurallarini diizenleyen
altyapilarin olusturulmasi ve mobil uygulamalar {izerinden takip edilebilir hale getirilmesi

« Bisikletlerin toplu tasima araglarina entegrasyonu igin otobiis ve tren istasyonlarina bisiklet park yerlerinin
kurulmasi, toplu tagimada bisiklet tasimak icin uygun diizenlemelerin yapiimasi

« Mevcut bisiklet yollari birbirine entegre edilmesi ve sehir genelinde baglantili bir bisiklet yolu aginin olusturulmasi
« Yayalastirma, bisiklet yolu ve mikromobilitenin yayginlastirimasi igin gerekli olan kaynak ihtiyacinin
karsilanmasina ydnelik ulusal ve uluslararasi fonlar arastiriimasi ve yesil sehircilik projelerine ygnelik tesvik
programlarindan yararlaniimasi

ihtiyaglar
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Atnawulkiy de SIRDURULEBILIR GEVRE

AO3 - Cevre dostu uygulamalari yayginlastirarak gelecek nesillere daha yesil, yasanabilir ve sirdirilebilir bir gevre

L) birakmak

Hedef AO3HOT - Dogal yasami koruyarak, ulasilabilir ve siirdiirilebilir yesil alanlar olusturmak. ‘

Sorumlu Birim Park ve Bahgeler Midirliigi ‘

ishirligi Yapilacak Destek Hizmetleri Miidiirliigd, inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigil
Birimler

Hedefe U] izleme  Raporlama
Etkisi (%) Baslangic Degeri 2025 2026 2027 2028 Skl SIklg)

2024 Tahmini

Hedef Performans
Gostergeleri

Olgii Birimi

Giivenlik Kamerasi

Kurulu Toplam Park Adet 10 137 wr | w1 | w7 || 1er | UeAvda | Aludyda

Sayis Bir Bir
Mevcut Park Sayisi Adet 40 181 186 | 191 | 19 | 200 | 208 ”‘?Eﬁ‘r’da A'“B’??'da
Dikilen Toplam Agag Adet 10 1500 2500 | 3500 | 4500 | 5500 | gsop | UGAvda | Aludyda
Sayisi Bir Bir
Revize Edilen Toplam Adet 30 4 6 8 10 » 1% Ug Ayda Alti Ayda
Park Sayisi Bir Bir
Mevcut Yesil Sokak Sayisi | Adet 10 4 6345 | |49 51 Ugé\i‘r’da A't'Bl?fda

« imar planlarinda yesil alan olarak belirlenen bélgelerin islevinin degistirimesi veya kamulastirma sorunlari
« Yesil alan yapilmasi planlanan arazide isgaller veya fiziksel engellerin bulunmasi

Hedef Riski

« Yesil Alanlarda Giivenlik Hizmetleri

« Yesil Alan Yapim, Bakim ve Onarim Galismalari

« Agaclandirma Galismalari

« Kent Donatilarinin Tasarimi, Temini ve Uygulamasi

Maliyet Tahmini £4.501.763.719

ihtiyaclar

Faaliyet ve Projeler

« Yesil alanlarin korunmasi ve kullanimi konusunda halkin yeterli farkindaliga sahip olmamasi
« Park ve yesil alanlarda giivenlik nlemlerinin yetersiz olmasi

« Park ve yesil alanlarda giivenlik kameralarinin ve giivenlik gdrevlilerinin sayisinin artirimasi
« Park ve yesil alanlarin muhafazasi ile ilgili toplumsal bilincin artinimasina yénelik diger kamu kurumlari ile
ortak projeler yiriitilmesi
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Atnawutkiy de SIRDIRILEBILIR GEVRE

AO3 - Gevre dostu uygulamalari yayginlastirarak gelecek nesillere daha yesil, yasanabilir ve sirdiriilebilir bir gevre
birakmak

AO3HO2 - Yenilenebilir enerji kaynaklarina gegisini hizlandirarak enerji verimliligi artirmak, iklim degisikliginin etkilerini en
aza indirgemek

Sorumlu Birim iklim Degisiklidi ve Sifir Atik Miidiirligii

isbirligi Yapilacak Fen Isleri Miidiirliigd, isletme ve Istirakler Miidiirliigii
Birimler

Hedef Performans Olcii Birimi ~ Hedefe Plan Dénemi 2025 2026 2027 @ 2028 izleme Raporlama
Ghsteraeleri Etkisi (%) Baslangig Degeri Sikhgi Sikhgi
J 2024 Tahmini

Kurulu Yenilenebilir Kwp 40 100 750 800 850 900 950 | UgAyda | AltiAyda
Enerji (Giines Enerji Bir Bir
Sistemi) Giig Miktari
Hizmet Binalan Elektrik | % 25 0 10 15 20 25 30 | UgAyda Alti Ayda
Giderinin Yenilenebilir Bir Bir
Enerji ile Karsilanma
Orani
iklim Degisikligi Eylem % 20 0 100 100 100 100 100 |UgAyda | AltiAyda
Planin Tamamlanma Bir Bir
Orani
iklim Degisikligi ve Enerji | Kisi 10 500 1500 | 2600 | 3800 | 5100 | 6500 | UgAyda | AltiAyda
Verimliligi lle llgili Egitim Bir Bir
Verilen Kisi Sayisi
Mevcut Elektrikli Arag Adet 5 0 10 12 14 16 18 Uc Ayda Alti Ayda
Sarj Istasyon Sayisi Bir Bir

« Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanliginin riizgar enerjisi projeleriicin Yenilenebilir Enerji Kaynak Alani (YEKA)
Hedef Riski ilan etmemesi

« Prosediirlerin planlanan siireden daha uzun siirmesi

« Yenilenebilir enerji sistemlerinin kurulum ve isletme maliyetlerinin yiiksek olmasi"

« Yenilenebilir Enerji Faaliyetleri

. . « Enerji Verimliligi ve Aydinlatma Calismalari

AR . !Elektrikli Arag Sarj istasyonlart Kurulum ve isletilmesi

« Iklim Degisikligine Uyum ve Miicadele Faaliyetleri

Maliyet Tahmini £748.262.988

« Elektrikli araclar icin sarj altyapisinin yetersiz olmasi

« Parklar, bahceler, yesil alanlar, mezarliklar ve alt-iist gecitlerde yenilenebilir enerji ile aydinlatma
kullaniminin diisiik olmasi

« Enerji tasarrufuna yonelik yeni teknolajilerin kullaniminin yaygin olmamasi

« Enerji ve iklim dedisikligi konularinda uzman ve nitelikli personel eksikligi

« ilce genelinde elektrikli araglar icin stratejik noktalara sarj istasyonlart kurularak bu istasyonlarin sayisinin
artiriimasi

ihtiyaglar « Yenilenebilir enerji kaynaklarinin hizmet binalari ve kamuya acik alanlarda kullaniminin yayginlastirimasi

« iIce genelinde halki yenilenebilir enerji kullanimina tesvik etmek amaciyla bilgilendirme ve bilinglendirme
egitim ve kampanyalarinin diizenlenmesi
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Atnawulkiy de SIRDURULEBILIR GEVRE

AO3 - Cevre dostu uygulamalari yayginlastirarak gelecek nesillere daha yesil, yasanabilir ve sirdirilebilir bir gevre
birakmak
AO3HO3 - Sifir atik hedefini destekleyen sistemler kurarak, geri dniisiimii tesvik etmek ‘
iklim Dedisiklidi ve Sifir Atk Miidirligii ‘
Temizlik isleri Miidiirligi, Fen isleri Miidiirligii, Park ve Bahgeler Miidirligt, Zabita Mildirligi
Birimler

Hedefe U] izleme  Raporlama
Etkisi (%) Baslangic Degeri 2025 2028 2029 Skl ik

2024 Tahmini

Hedef Performans

Gostergeleri Olgi Birimi

Toplanan Bitkisel Atik Uc Ayda Altr Ayda
Yo Miktan kg/yl 2 1600 3350 | 5250 | 7350 | 8700 | 2200 | g o
Sifir Atk Egitimi Verilen Kisi % 2500 5250 | 8250 | 71550 | 15150 | 19000 | USAvda | AltiAyda
Kisi Sayisi Bir Bir
Sifir Atik Gonillisi Sayist | Kisi 10 0 00 | 20 | 330 | 460 | 600 U‘?Eﬁ{da A'“B‘i\?’da
Toplanan Ambalaj At Ton 25 367 e | el | 764 | 9241 | togg | UeAvda | AltAyda
Mikan Bir Bir
Toplanan Giysi ve Tekstil | . 2 240 500 | 780 | 1080 | 1400 | 1740 | |SAvda | Alulyda
Atigi Miktan Bir Bir

- BB déikiim sahasi veya Aktarma istasyonunda araglarin atik dkiim esnasinda yasanan aksakliklar

Hedeiieh: « Atiklarin kaynaginda aynistinimasi konusunda halkin duyarlilik gstermemesi

« Atik Toplama ve Tasima Faaliyetleri

fee e Re ] « Sifir Atik Yonetim Sistemi Galigmalari

Maliyet Tahmini £1.512.546.896

« Sifir atik projesinin uygulanmasi icin mali kaynaklarin ve personelin yeterli seviyede olmamasi

« Sifir atik sistemi hakkinda editim ve farkindalik programlarinin yeterli seviyede olmamasi

« Sifir atik toplama sistemlerinde gerekli olan teknik donanimlarin (geri déniisim kutular, ayristirma
makineleri) eksik veya yetersiz olmasi

« Atiklarin kaynaginda aynistirima oraninin diisiik olmasi

« Atiklari kaynaginda ayristirabilmek icin arag ve ekipmanlar arttiriimalidir.

« Sifir Atik toplama sistemi ile ilgili bilgilendirme, egitimler ve tanitimlar yapiimalidir.

ihtiyaglar « Vatandaslara ydnelik sifir atik ve atik ayristirma konusunda dizenli egitimler, bilgilendirme kampanyalari ve
seminerlerin diizenlenmesi

» Okullarda, mahallelerde ve kamu binalarinda farkindalik artirici etkinliklerin yapiimasi
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Atnawutkiy de SIRDIRILEBILIR GEVRE

AO3 - Gevre dostu uygulamalari yayginlastirarak gelecek nesillere daha yesil, yasanabilir ve sirdiriilebilir bir gevre birakmak ‘

AO3HO4 - Cevre kirliligini azaltarak daha saglikli bir yasam ortami olusturmak. ‘

Sorumlu Birim Temizlik Isleri Miidiirlig ‘

isbirliqi Yapilacak Zabita Miidiirligd, iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidirligi
Birimler

Olcii Birimi  Hedefe Plan Donemi 2025 2026 2027 2028 2029 izleme RENETNE]

Hedef Performans Etkisi (%) Baslangig Sikhgi Sikhigi
Gostergeleri Degeri 2024
Tahmini

Mekanik Suptirme Km 20 105,46 2302 | 32270 | 43448 | 54837 | eo4zy | LsAvda | Atiyda
Yapilan Toplam Alan Bir Bir

. ) "
Elle Suptirme Yapilan | Km 40 481 | 146371 | 221730 | 298539 | 376797 | 456504 | LsAvda | AltiAyda
Toplam Alan Bir Bir
Harfiyat ve ingaat Yikinti | Adet Ug Ayda | Alti Ayda
Atigi Toplam Denetim 20 523 1123 1773 2.473 3173 3.873 | Bir Bir
Sayisi
Cevre Yonetimi Adet Uc Ayda Alti Ayda
Kapsaminda 2 105 2 | 35 | 4% | 545 | 65 | Bir
_Ger(;eklestlrllen Toplam
Is Yeri Denetim Sayisi

« Cevreyi koruma konusunda toplumun yeterli farkindaliga sahip olmamasi

Hedef Riski - -
« Cevreyi kirletenler icin uygulanan cezalarin caydirici olmamasi

« Meydan, Cadde ve Sokak Temizligi Faaliyetleri

Faaliyet ve Projeler « Gevre Korumaya Ydnelik Denetim Faaliyetleri

Maliyet Tahmini £3.107.251.217

« Vatandaslarin cevre temizligi calismalarina ve geri doniisiim siireclerine katiliminin diisiik olmasi
« Cevreyi kirletenler icin uygulanan cezalarin caydirici olmamasi

Tespit

. « Gevre temizligi ile ilgili kurallarin daha siki denetlenmesi ve bu konuda caydirici cezalarin uygulanmasi
Ihtiyaglar - Vatandaslarin gevre temizligi ve geri doniisiim siireglerine daha aktif katilimini saglamak icin tesvik
programlari ve ddiiller sunulmasi
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Alnavedfcy de SOSYAL YASAM

AO4 - Her yastan bireyin sosyal, killtirel ve sportif ihtiyaclarini karsilayarak sosyal yasam kalitesini yiikseltmek ve sosyal
baglari gliglendirmek

Amag

Hedef AO4HOT - Herkesin kolayca erisebilecedi sosyal alanlar kurarak, toplumsal etkilesimi gliglendirmek. ‘

Sorumlu Birim isletme ve Istirakler Miidiirliigi ‘

ishirligi Yapilacak Plan ve Proje Miidiirliig, Fen Isleri Miidirigd
Birimler

Hedef Performans

Plan Ddnemi .
Hedefe Baslangic Izleme  Raporlama
Etkisi(%)  Dedgeri 2024 2025 2026 2021 2028 2029 Sikhdi Sikhgi

Tahmini

Gostergeleri Olgi Birimi

Sosyal Tesis o

Hizmetlerinden % 40 80 65 67 69 73 gp | Uehvda | Aluhyda
; Bir Bir

Memnuniyet Orani

Sosyal Tesislerden

Yararlanan Vatandas Kisi 30 25000 | 100.000 | 225000 | 400000 | 625000 | 875000 | v Avda | AltAvda

Sayis Bir Bir
Mevcut Sosyal Tesis Adet 30 1 3 6 8 1 T Ug Ayda Alt {\yda
Sayisi Bir Bir

« Sosyal alanlarin ve tesislerin yapimi igin yeterli finansman saglanamamasl,

Hedef Riski « Sosyal tesislerin uzun vadeli isletme maliyetlerinin yiiksek olmasi

Faaliyet ve Projeler « Sosyal Alanlarin Yonetimi ‘

Maliyet Tahmini £2.278.769.228 ‘

« Tesislerde calisan personelin sayisinin yetersiz olmasi
Tespit « Sosyal tesislerin potansiyel ziyaretcilere yeterince tanitilamamasi
« Ozellikle yogun dénemlerde sosyal tesislerin kapasitesinin yetersiz kalmasi

. « Tesislerde calisan personelin hizmet kalitesini artiracak sekilde diizenli egitimlerden gegirilmesi
Intiyaclar « Sosyal tesislerin daha genis kitlelere ulagmasi igin etkili pazarlama ve tanitim stratejileri gelistirilmesi
« Sosyal alanlarin sayisinin artirilmasi
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Atnavedkcy de SOSYAL YASAM

AO4 - Her yastan bireyin sosyal, killtirel ve sportif ihtiyaclarini karsilayarak sosyal yasam kalitesini yiikseltmek ve sosyal
baglari gliglendirmek

AO4HO2 - Kiiltirel ve sanatsal etkinlikleri gesitlendirerek, toplumsal birliktelii giiclendirmek ‘

Sorumlu Birim Killtiir isleri Midiirligi ‘

isbirligi Yapilacak Yazi Isleri Miidiirligii
Birimler

Plan Donemi .
Hedef Performans B Hedefe Baslangic lzleme  Raporlama
Gostergeleri Old Biimi — pici(%)  Degerizozs 202 2028 208 08 s Sk
Tahmini
Kultarel Etkiniiklere Adet % 75000 | 152000 | 231000 | 31000 | 393000 | 478000 | USAvda | Aluhyda
Toplam Katilimci Sayisi Bir Bir

Diizenlenen Toplam
Kiiltiirel Etkinlik Sayisi Adet 25 350 70 1080 | 1460 1.850 2.250
(Festivaller Harig)

UgAyda | AltiAyda
Bir Bir

Sahnelenen Yillik Tiyatro UgAyda | AltiAyda

Adet 10 32 65 99 134 170 207

Oyunu Sayisi Bir Bir
Diizenlenen Festival UcAyda | AltiAyda
Etkinlik Sayisi Adet 0 6 E 2 2 38 i Bir Bir
Sanat Akademisinde Adet 10 4300 | 8650 | 13050 | 1500 | 22000 | 26550 | UvAvda | AluAvda
Egitim Alan Kisi Sayisi Bir Bir
Gocuk Atalyesi Egitim Adet 10 20000 | 41000 | 63000 | 86.000 | 10000 | 135000 | USAvda | Aluhyda
Man Kisi Sayisi Bir Bir

Hedef Riski » Toplumun killtiirel ve sosyal etkinliklere yeterince ilgi géstermemesi ve katilimin diisiik olmasi ‘

» Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlikler
Faaliyet ve Projeler » Kiiltiir Merkezi Faaliyetleri
» Nikah Hizmetleri

Maliyet Tahmini £741.257.534 ‘

« Kiltirel ve sosyal faaliyetlerin diizenlenmesinde kurumlar arasi isbirliginin yetersiz olmasi
« Kiiltiirel ve sosyal etkinliklerin yeterince tanitimamasi

« Killtiirel ve sosyal faaliyetler igin ayrilan biitgenin sinirli olmasi

« STK'lar ve dzel sektorle yeterli diizeyde ortaklik kurulamamasi

« Etkinliklerin genis kitlelere duyurulmast icin sosyal medya, yerel medya ve dijital platformlar gibi gesitli tanitim
kanallarinin daha etkin kullaniimasi

« Kiltiirel ve sosyal faaliyetler icin sadece kamu biitcesine dayanmadan, yerel isletmeler ve sponsorlarla
ihtiyaglar ishirlikleri yapilarak ek kaynaklar olusturulmasi

« Etkinliklerin tanitimi, kayit ve katiim siireclerinin dijital platformlar {izerinden yapilabilmesi iin giicli bir dijital
altyapi kurulmalidir.

« Kamu kurumlari ve STK'larla isbirliklerinin gliglendirilmesi
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Alnavedfcy de SOSYAL YASAM

AO4 - Her yastan bireyin sosyal, kiiltiirel ve sportif ihtiyaclarini karsilayarak, sosyal yasam kalitesini yiikseltmek ve sosyal
baglari gliglendirmek

AO4HO3 - Her yas ve kesime uygun spor olanaklari saglayarak, spor kiiltiirinii yayginlastirmak, saglikli ve aktif yasami
desteklemek.

Genglik ve Spor Hizmetleri Miidrligi ‘

ELANENELE QT I Plan ve Proje Miidiirliigi, Fen isleri Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii ‘

Plan Donemi
Hedef Performans - ... . Hedefe Baslangic izleme Raporlama
Gostergeleri Ul Etkisi(%)  Degeri 2024 AL AL A A A Sikhgi Sikhgi

Tahmini

Havuzlan Kullanan Toplam Kisi 25 80.000 | 180000 | 285000 | 395000 | 510.000 |630.000 | A9 ay Ayda Bir
Kisi Sayisi Bir
Diizenlenen/is Birlig lic v
Yapilan Toplam Spor Adet 25 30 62 96 132 170 210 CBI¥ Alti Ayda Bir
Organizasyonlari Sayisi
Yetenek Taramas Yaplan Kisi 10 350 850 | 1400 | 2000 | 2650 | 3350 | "M% 1w ayda gir
Toplam Ogrenci Sayisi Bir
Okullara Arasi Diizenlenen iic Avda
Toplam Spor Miisabakasi Adet 5 600 1.250 1.900 2.550 3.200 | 3.850 085 Alti Ayda Bir
Sayisi
Fitness Salonunu Kullanan |~ 2 120000 | 245000 | 370000 | 495000 | 620.000 | 745000 | "¢V | At ayda Bir
Toplam Kisi Sayisi Bir
Tiim Spor Branslarinda iic Avda
Egitim Verilen Toplam Kisi Kisi 15 8.000 16.200 | 24600 | 33.200 | 42.000 | 51.000 cBi)r/ Altr Ayda Bir
Sayisi

« Egitim ve organizasyonlarda katilimei sayisinin sinirli tutulmasi gerekliligi

« Tasarruf tedbirleri uygulamalarinin hizmetleri kisitlamasi

« Olaganiistii durumlar (salgin hastaliklar, ekonomik krizler vb.)

« ilgedeki diger kamu kurumlariyla koordinasyonun yeterince saglanamamasi

Hedef Riski

Faaliyet ve Projeler

« Spor Kuliiplerine Destek Faaliyetleri
« Spor Organizasyonlari

« Spora Yonelik Tesis Yonetimi

« Spora Yonelik Egitim Faaliyetleri

Maliyet Tahmini £473.063.650

« Mevcut tesislerin fiziksel altyapisinin yeterli olmamasi

« Spor alanlarinin sayisinin ve niteliginin yetersiz olmasi

« Yeterli sayida ve nitelikte personelin bulunmamasi

« Vatandaslardan sportif faaliyetlere yonelik taleplerin mevcut kapasiteden fazla olmasi

 ligede gocuklara ve genglere yonelik sunulan egjitim veya sportif etkinliklerin, talep ve ihtiyaglara cevap
verememesi

« Spor alanlarinin yetersiz oldugu bélgelerde dncelikli olarak yeni spor alanlarinin olusturulmasi

« Halktan gelen yogun sportif faaliyet taleplerine yanit verecek etkinlikler ve programlarin diizenlenmesi
ihtiyaglar « Gocuklar ve gengler icin sunulan egitim ve sportif calismalarin kapsaminin genisletilmesi

« Sportif egitimlerin yapilacagi tesis sayisinin artirlmasi

« Personel gelisimini desteklemek icin hizmet ici egitim programlarinin diizenlenmesi
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Atnavedkcy de SOSYAL YASAM

AO4 - Her yastan bireyin sosyal, killtirel ve sportif ihtiyaclarini karsilayarak sosyal yasam kalitesini yiikseltmek ve sosyal
baglari gliglendirmek

AO4HO4 - Kiittiphanecilik hizmetlerini nitelik ve nicelik olarak artirarak, bireylerin bilgiye ulagimini kolaylastirmak. ‘

Sorumlu Birim Killtiir isleri Midiirligi ‘

isbirligi Yapilacak Plan ve Proje Miidiirlig, Fen isleri Midiirligi
Birimler

Hedef Performans o Hedefe Plan Danemi izZleme  Raporlama
I Ol Birimi Etkisi (%) Baslangig Degeri 2025 2026 2027 2028 Skl glkll“l

9 ) 2024 Tahmini g 9
Mevcut Kiitiiphane Sayisi | Adet 25 10 1 12 13 1 15 ”Qé‘r’da A'“B’?fda
Kiitiiphane Uye Sayisi Kisi 20 30,100 32600 | 35100 | 37600 | 40100 | 42.600 ”‘?é‘r’da A'“B’??’da
Katdphanelerdeki Adet 25 90.000 95,000 | 100,000 | 105000 | 10000 | Ms00p | UsAvda | AltiAvda
Toplam Yayim Sayisi Bir Bir
Kiitiiphane -
Hizmetlerinden % 30 70,00 7300 | 7600 | 7800 | 8000 | 8200 ”‘?é{da A'“B’?fda
Memnuniyet Orani

« Kitiphanelerin dijitallesen diinyaya ayak uyduramamasi,

« Toplumun kiitiiphanelere olan ilgisinin azalmasi

« Geleneksel kiitiphanecilik anlayisinin gengler tarafindan daha az tercih edilmesi
« Kitiphanelerin yalnizca kitap ddiinc alma hizmeti sunan yerler olarak algilanmasi

Hedef Riski

Faaliyet ve Projeler « Kitiiphanecilik Hizmetleri ‘

Maliyet Tahmini £111.834.310 ‘

« Kiitiiphanelerin fiziksel altyapisinin yetersiz olmasi
Tespit « Nitelikli personel eksikligi ve giincel yayin sayisinin azligi
« Kiitiiphanelerde sunulan hizmetlerin yeterince tanitiimamasi

« Kiitiphane sayisinin ve niteliginin artirimasi

« Personel sayisinin artiriimasi

« Sunulan hizmetlerin tanitiminin gesitlendirilerek artiriimasi
« Glincel yayin sayisinin artiriimasi

ihtiyaglar
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Alnavedfcy de SOSYAL YASAM

AO4 - Her yastan bireyin sosyal, killtirel ve sportif ihtiyaclarini karsilayarak sosyal yasam kalitesini yiikseltmek ve sosyal
baglari gliglendirmek

Amag

AO4HOS - Yerel kiiltirel mirasi koruyarak gelecek nesillere aktarmak, genis kitlelere tanitarak kusaklar arasi bagi

L giiglendirmek.

Sorumlu Birim Killtiir isleri Miidirliigii

isbirligi Yapilacak

Birimler Fen Isleri Midrltga, Plan ve Proje Midrligu

Hedef Performans

Plan Dénemi .
Hedefe Baslangic Izleme  Raporlama
Etkisi (%)  Dederi 2024 2025 2026 2021 2028 2028 Sikhign Sikhgi

Tahmini

Gostergeleri Olgii Birimi

Ug Ayda Alti Ayda

Miize Ziyaretci Sayisi Kisi 40 13.705 28705 | 46.205 | 66.205 | 88.705 | M3.705 Bir Bir

Kiiltiirel Mirasin
Korunmasina Yénelik )
Blllnclendlr[ne ve Tanitim Adet 60 7 5 23 3 4 5] Ug Ayda Alt Ayda
Amaciyla Diizenlenen/ Bir Bir
Katilim Saglanan Toplam
Etkinlik Sayisi

« Kiltrel ve tarihi degeri olan miize eserlerinin yasa disi yollarla yurt digina kagirimasi
Hedef Riski « Miizelerin toplumda yeterince ilgi gérmemesi
« Istanbul | Numarali Kiiltir Varliklarini Koruma Kurulu'nda onay siireglerinin uzun siirmesi

« Miizecilik Hizmetleri

Al « Kiiltirel Mirasin Korunmasina Yonelik Calismalar

Maliyet Tahmini +27.622.548

« Miize etkinliklerinin ve sergilerin yeterince tanitimamasi

Tespit PP . I B
p « Killtiirel miras ve miize eserlerinin korunmasi konusunda toplumsal farkindaligin diisiik olmasi

. « Miizecilik faaliyetlerinin tanitiminin giiglendirilmesi ve etkin bir sekilde yonetilmesi
Intiyaclar « Kiltirel mirasin korunmasina yonelik toplumsal farkindaligin artiriimasi
« Kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyonun giilendirilmesi
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DAYANISMA SEHRI /4 tnucvvtkiy

AO5 - Saglik ve sosyal ihtiyaglara ydnelik destek hizmetlerini gelistirerek, dayanisma kiiltiiriinG yayginlastirmak ‘

AO5HO1 - Koruyucu, dnleyici, rehabilite ve tedavi edici hizmetleri biitiinciil bir yaklagimla sunarak, toplumun saglk
standartlarini ylikseltmek.

Sorumlu Birim Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirligi ‘

isbirligi Yapilacak Veteriner isleri Miidiirliigii
Birimler

Hedef Performans e Hedefe Bazllzgt?lgn;;g:ari izleme  Raporlama
Gostergeleri Etkisi (%) 2024 Tahmini Sikligi Sikhgi
Yetiskinlere Verilen "

Psikolojik Danigmaniik | Seans 40 950 2250 | 3600 | 5000 | 6450 | 7900 ”cé’r’da A"'B‘?Zda
Hizmet Sayisi

Hasta Nakil Hizmeti Kigi 2 146 300 4691 | 6301 | swd | ggq | UsAvda | AltAyda
Verilen Kisi Sayisi Bir Bir
ilaglama Sikayetlerinin .
Karsilanma/Cevaplanma % 10 50 70 | 8 | 8 | 8 | @ ”cé*i{da A'“B‘i\ryda
Orani

llaglama Yapilan Toplam |, o, 30 400 900 | 1450 | 2050 | 2700 | 34p0 | USAvda | Alulhyda
Nokta Sayis Bir Bir

« Sehir yasamindan kaynakli stres faktdrlerinin ruh saghgini olumsuz ydnde etkilemesi
« Psikolojik Danismanlik hizmetleri kapsaminda Stigma ve Toplumsal Gnyarg:
« Vektdrel miicadelede toplumsal bilincin yeterli diizeyde olmamasi
Hedef Riski « Iklim dedisiklikleri ve cevresel kogullarinin vektdr popiilasyonlarini artirmasi
« Iicedeki aricilik faaliyetlerinin artmasi
« Kullanilan ilaglama tekniklerine bazi vektdr tiirlerinin direng kazanmasi
« Genis ve daginik arazi yapisinin olmasi

« Acil Saglik ve Hasta Nakil Hizmetleri
« Cankurtaran Hizmetleri

« Toplum Saghgina Yonelik Hizmetler
« Vektdrle Miicadele Galismalari

Faaliyet ve Projeler

« Farkli kurumlar arasinda ilaglama ve vektdrle miicadele calismalarinda yeterli koordinasyon saglanamamasi
« Toplumun vektdr kaynakli hastaliklar konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi

« Genis ve daginik arazi yapisindan dolayi ilaglama icin ihtiyag duyulan personel, ekipman ve malzemelerin
yeterli diizeyde olmamasi

« Saglik hizmetlerinin siirdiiriilebilir ve kaliteli bir sekilde sunulabilmesi icin yeterli mali kaynak ve donanimli

Maliyet Tahmini £147.035.391
saglik personelinin bulunmamasi

Tespit
« Halkin saglik konusunda yeterince bilingli olmamasi

« Vektdrlerle miicadele konusunda toplumsal bilincin ve farkindaligin artinimas
- « llaglama icin ihtiyag duyulan personel sayisi ile ekipman ve malzeme miktarinin artiriimasi
Intiyaglar AR A L

« Toplum ruh saghg hizmetlerinin nitelik ve nicelik olarak artinimasi

« Toplumun saglik konusunda bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi
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DAYANISMA SEHRI /4 tnudvvtkiy

Amag A0S - Saglik ve sosyal ihtiyaclara yonelik destek hizmetlerini gelistirerek, dayanisma kiltiiriini yayginlastirmak ‘

Hedef AO5HO2 - Sosyal destek hizmetlerini gelistirerek, toplumsal esitligi ve sosyal dayanismayi giiglendirmek ‘

Sorumlu Birim Sosyal Destek Hizmetleri Midiirligi ‘

isbirligi Yapilacak Destek Hizmetleri Miidiirligii, Yazi isleri Miidiirliigi
Birimler

Hedefe U] izleme  Raporlama
Etkisi (%) Baslangic Degeri 2025 2026 Sk ikl

2024 Tahmini

Hedef Performans

Gostergeleri Olgi Birimi

Aligveris Kart ile UgAyda | AltiAyda

Saglanan Toplam Destek Adet 30 3.506 7106 | 10.756 | 14.456 | 18.206 | 22.006 Bir Bir
Sayisi

Ayni Yardim Alan Toplam Kisi 20 15.000 30500 | 46050 | 61650 | 77350 | 93150 | LeAvda | AluAyda
Kisi Sayisi Bir Bir
Egitim Destegi Saglanan | ;. 2 5,000 10.000 | 15500 | 21500 | 28000 | 35000 | |¢Mvda | AluAvda
Toplam Aile Sayisi Bir Bir
Nakdi Yardim Alan Kisi %5 450 950 | 1500 | 2100 | 2750 | 34go | |¢Avda | Aluhyda
Toplam Kisi Sayisi Bir Bir
Sehit Yakinlari ve )

Cazilere Yonelik Ziyaret | ; 5 3125 6260 | 9405 | 12560 | 15725 | 1gg0p | |¢Avda | Alulhyda

ve Etkinliklerde Ulasilan Bir Bir

Toplam Kisi Sayisi

» Tasarruf tedbirleri nedeniyle bazi hizmetlerin kesintiye ugramasi

« Ekonomik kriz, miicbir sebepler nedeniyle talebin beklenilenin cok iizerinde olmasi

Hedef Riski » Siirekli sosyal yardim alan bireylerde, asir bagimliligin olusmasi, kisisel girisimcilik ve kendi yasamini idame
ettirme cabalarinin zayif olmasi

» Sosyal destek programlarinin siirdiiriilebilirligi icin gereken maddi ve insan kaynaklarinin yetersiz olmasi

« Ayni ve Nakdi Sosyal Destek Hizmetleri

« Sehit Yakinlari ve Gazilere Yonelik Hizmetler
« Kres Hizmetleri

» Cenaze ve Taziye Hizmetleri

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini £842.926.839

» Sosyal yardimlari en dogru sekilde yonlendirmek icin gereken verilerin giincel ve kapsamli olmamasi
Tespit » Sosyal destek projelerine toplumun her kesiminin katiliminin yeterli diizeyde olmamasi
» Farkli sosyal hizmet kurumlari ve STK'larla yeterli is birliginin saglanamamasi

« Sosyal hizmetlerde dijital platformlarin ve veri analiz araglarinin etkin kullaniminin saglanmasi

« Sosyal dayanismayi giiclendirmek adina toplumun her kesiminin katilimini tesvik edici projelerin
ihtiyaglar gelistirilmesi

» Yerel halkla is birligi yapiimali ve génilliiliik faaliyetlerinin artinimasi

» Diger kamu kurumlari ve STK'larla is birligi ve koordinasyonun artirimasi
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DAYANISMA SEHRI /4 tnucvvtkiy

AO5 - Saglik ve sosyal ihtiyaglara ydnelik destek hizmetlerini gelistirerek, dayanisma kiiltiiriinG yayginlastirmak ‘

AO5HO3 - Dezavantajli gruplara yonelik sosyal, saglik ve hukuki hizmetler saglayarak, toplumsal hayata aktif katilimlarini
desteklemek

Sorumlu Birim Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirligi ‘

isbirligi Yapilacak Genglik ve Spor Hizmetleri Miidiirligi
Birimler

Plan Danemi ;
Hedefe Baglangc Dederi Izleme  Raporlama
Etkisi (%) 2024 Tahmini Sikligi Sikhgi

Hedef Performans

Gostergeleri LG

Spor Egitimi Verilen
Toplam Dezavantajli Kisi 10 75 175 295 445 615 815
Vatandas Sayisi

UgAyda | AltiAyda
Bir Bir

Giindiiz Bakim Evinden UgAyda | AltiAyda

Hizmet Alan Toplam Kisi Kisi 30 135 275 435 615 805 | 1.005 Bir Bir
Sayisi

Evde Bakima Muhtag -

Kisilere Verilen Toplam Adet 40 1374 2774 | 4224 | 5T | 7274 | 8.874 ”cé*i{da A'“B‘i\ryda
Hizmet Sayisi

Engellilere Yonelik

Verilen Toplam Ozel UgAyda | AltiAyda

Seans 10 1100 2250 | 3.450 | 4700 | 6.000 | 7.350

Egitim ve Rehberlik Bir Bir
Hizmeti Sayisi

Medikal Malzeme Yardimi -

Yapilan Toplam Kisi Kisi 10 633 1333 | 2083 | 2883 | 3733 | 4g33 | eAvda | AluAvda

Bir Bir

Sayisi

« Olaganiistii durumlarin (salginlar, ekonomik krizler vb.) hizmet sunumunu olumsuz etkilemesi
« Engelli vatandaslara yonelik egitimlerde engel gruplarinin cesitliligi ve sayisinin fazla olmasi

« Verilecek egitim veya yapilacak organizasyonlarda kontenjana bagl kalinmasi zorunlulugu

« Hizmet alaninin genis olmasi nedeniyle ulasim ve lojistik zorluklar

« Tasarruf tedbirleri uygulamalarinin hizmetleri kisitlamasi

« Ekonomik sebeplerden dolayi ihtiyac sahibi vatandas sayisinin artmasi

Hedef Riski

« Engellilere Yonelik Spor ve Kamp Faaliyetleri

Faaliyet ve Projeler « Dezavantajli Gruplara Yonelik Sosyal Destek Hizmetleri

Maliyet Tahmini £133.760.918

« Dezavantajli bireylerin sosyoekonomik nedenler, ulagim sorunlari ya da bilgi eksikligi nedeniyle sportif
faaliyetlere katilim oranlarinin diisiik olmasi

« Engelliler igin dzel tasarlanmis spor ve kamp tesislerinin fazlaligi

« llgedeki kamu kurumlan arasinda isbirligi ve koordinasyonun yeterli diizeyde olmamasi

Tespit

« Millteci niifusunun entegrasyonunu ve yasam standartlarini iyilestirmek igin kalici ve siirdiriilebilir goziimler
gelistirilmesi

ihtiyaglar « Tersine gd¢ politikalarinin daha cazip hale getirilmesi

« Engelli bireylerin bu faaliyetlere daha kolay katilim géstermesi iin icretsiz ulagim imkanlari sunulmasi

« Kamu, sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektor arasinda isbirliginin giiglendirilmesi
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

DAYANISMA SEHRI /4 tnudvvtkiy

Amag A0S - Saglik ve sosyal ihtiyaclara yonelik destek hizmetlerini gelistirerek, dayanisma kiltiiriini yayginlastirmak. ‘

Hedef AO5HO4 - Hayvan saghgini korumak ve iyilestirmek igin diizenli bakim ve tedavi hizmetleri sunmak. ‘

Sorumlu Birim Veteriner [sleri Miidiirliigi ‘

isbirligi Yapilacak Zabita Mildirlgi
Birimler

Hedefe ap o) izleme  Raporlama

Etkisi (%) B;%I§2l¥§hnn‘ig1?rl AR Sikhgi Sikligi

Hedef Performans

Gostergeleri Olgi Birimi

Sahiplendirilen Toplam Adet 10 300 800 | 1350 | 1950 | 2600 | 3300 | UeAvda | Alulhyda
Sokak Hayvani Sayisi Bir Bir

Sahipsiz Hayvanlara
Yonelik Toplam R
Rehabilitasyon Says Adet 90 200 700 | 1700 | 2900 | 4400 | 500 | USAvda | AltiAyda
(Muayene,Tedavi, Bir Bir
Asilama, Kisirlastirma,
Anti-Paraziter Uygulama)

« Yaban hayatinin yogunlugu sebebiyle hayvanlardan insanlara bulasan zoonotik hastaliklarin yayilma riskinin
yiikselmesi

« Sahipsiz hayvanlarin sayisi ve saglik durumu hakkinda yeterli verinin bulunmamasi

« Kamu kurumlarinin, hayvan sagligina yonelik yasal sorumluluklarini tam olarak yerine getirmemesi

Hedef Riski

Faaliyet ve Projeler « Hayvan Saghg Hizmetleri

Maliyet Tahmini £3101.591.583 ‘

« Kamu kurumlarinin is birligi ve ortak calismanin yeterli diizeyde olmamasi

« Diger ilce belediyeleri tarafindan toplanan sahipsiz hayvanlarin Arnavutkdy sinirlarina birakilmasi

« Mevcut hayvan barinaklarinin kapasitesinin yetersiz olmasi

« Hayvan sahipleri ve toplum genelinde hayvan sagligi ve refahi konusunda farkindalik eksikliginin olmasi
« Hayvan saglig ve refahina yonelik sunulan hizmetlerin vatandas tarafindan yeterince bilinmemesi

« llgili kamu kurumlari arasindaki koordinasyonun giiglendirilmesi

« Zabita Midirlig ve ilge Tarim ve Orman miidiirligi tarafindan denetimlerin siklastirimasi

« Toplanan sokak hayvanlarinin baska ilgelere birakilmasina yonelik caydirici yaptinmlarin uygulanmasi
« Mevcut hayvan barinaklarinin kapasitelerinin artirimasi ve yeni barinaklar insa edilmesi

« Hayvan sahiplerine ve topluma yonelik egitim ve farkindalik programlarinin diizenlenmesi

« Sunulan hizmetlerin tanitim ve duyuru yontemlerinin gesitlendirerek artirimasi

ihtiyaglar

N2




/Z ARNAVUTKOY
o 7\ BELEDIYES]

Alnavedkiy de EKONOMIK SURDURULEBILIRLIK

AQ6 - Finansal yapiyi giiglendirmek ve yerel ekonomik biyiimeye katki saglamak. ‘

AGGHOT - Kurumun varliklarini etkili, verimli ve deger yaratacak bir sekilde yoneterek, mali kaynaklari siirdiriilebilir finansal
modellerle desteklemek.

Sorumlu Birim Emlak ve istimlak Miidiirliigi ‘

isbirligi Yapilacak Basin ve Yayin Midiirligd, Mali Hizmetler Midrligi
Birimler

Hedefe AU izleme  Raporlama
Etkisi (%) Baslangic Degeri 2025 2027 2028 SikligH Skl

2024 Tahmini

Hedef Performans

Gostergeleri LG

Gayrimenkul Gelirlerine U Ayda Alti Ayda

Ait Tahakkuk Tahsilat % 25 93 95 95 95 95 95 .

Bir Bir
Orani
Reklam Gelirleri o Ug Ayda Alti Ayda
Tahakkuk Tahsilat Orani S 2 0 100 100 100 100 100 Bir Bir

Hissedar Olunan UgAyda | AltiAyda

Arsalardaki Hisse Satig Adet 25 70 160 260 370 490 620 . .

- Bir Bir
Miktan
Mevcut Reklam/Tanitim Adet 30 80 100 10 140 0 200 Ug Ayda Alti Ayda
Alani Sayisi Bir Bir

« Mevzuatta dedisiklige gidilmesi

tedef Riski « Tahliye ve tasfiye siireglerinin uzamasi

« Gayrimenkul Yonetimi

«lan ve Reklam Yénetimi

« Kamulastirma Faaliyetleri

« istiraklere Yonelik Koordinasyon Faaliyetleri

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini £402.481.996

« Gayrimenkul giincel degerlerinin tespitine yonelik gergekei referans kaynaklarinin yeterli olmamasi
« Hukuki siireclerin uzun olmasi

« Yeterli diizeyde reklam alaninin olmamasi

« Ecremisil tahsilatlarinin yeterli diizeyde yapilamamasi

Tespit

« Tam kapasiteli kullanilmayan gayrimenkullerin ihtiya¢ duyulan hizmet alanlarinda kullaniimasi

« Gayrimenkul verilerinin ve degerlemelerinin giincel ve veri tabaninda tutulmasi

ihtiyaglar « Gayrimenkullerin hukuki stireclerinin dzel olarak takip edilmesi

« Reklam alanlarinin sayisinin artiriimasi

« Ecrimisil tahsilatlarinin diizenli yapilabilmesi igin daha etkin bir denetim ve izleme sistemi kurulmalidir.
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Alnavutkcy de EKONOMIK SURDURULEBILIRLIK

AQ6 - Finansal yapiyi giiglendirmek ve yerel ekonomik biylimeye katki saglamak. ‘
AOBHO2 - Mali disiplini karuyarak belediyenin mali giictinii artirmak ve siirdiriilebilir hale getirmek ‘

Mali Hizmetler Miidrligi

ECTNENIEGE T I - Gelirler Miidiirliigi, Strateji Gelistirme Miiddirliigu, Isletme ve istirakler Mildirligii

Hedefe AU izleme  Raporlama
Etkisi (%) Baslangic Dederi 2025 2026 2027 2028 2029 Skl Sikig

2024 Tahmini

Hedef Performans
Gostergeleri

Olgi Birimi

Fon ve Hlbe.Basvurusu Adet 5 0 6 10 n 8 9 Ue Ayda Alti Ayda
Yapilan Proje Sayisi Bir Bir
Gider Biitcesinin % 40 9 100 100 100 100 100 Ug Ayda Alti Ayda
Gergeklesme Orani Bir Bir
0z pehrlenn Toplam % 50 75 75 75 75 75 75 Ug Ayda Alti Ayda
Gelirlere Orani Bir Bir
Yiligerisinde Vergi )

Gelirlerine Yonelik o Ug Ayda Alti Ayda
Gergeklestirilen Tahakkuk e 5 76 7 L 7 80 & Bir Bir

- Tahsilat Orani

« Kur ve faiz dalgalanmalarina bagli olarak maliyetlerin yikselmesi
« Ulusal ve kiiresel ekonomik krizlerin meydana gelmesi
« Pandemi, deprem vb. muchir sebeplerin ortaya ¢ikmasi
Hedef Riski « Kanunla getirilen vergi affi veya muafiyetlerin uygulanmasi
« Tahsilat ve alacaklarin zaman asimina ugramasi
« Tasarruf tedbirlerinin uygulanmasi
« Hibe veren kuruluslarin ekonomik veya politik durumlar nedeniyle fon dagitimini durdurmasi ya da azaltmasi

« Gelir Yonetimi
Faaliyet ve Projeler « Biitge Yonetimi
« Hibe ve Fonlara Yonelik Faaliyetler

Maliyet Tahmini £341157.923

« Bazi alacaklarin tahsilatinda yetki belirsizliginin yagsanmasi

« Mlacaklarin zamaninda tahsil edilemeyerek, zaman agimina ugramasi

« Gergek kisilerden olusan miikelleflere e-tebligat yapilamamasi neticesinde mali ve is yiikiinlin artmasi

« Vergi davalarinin uzun siire sonuglanmamasi nedeniyle vergilendirme siirecinde sorunlarin yasanmasi
Tespit « Vergilendirme digi kalan taginmazlarin tespitlerinin teknik nedenlerden Gtiirli yetersiz kalmasi

« Fon ve hibe projelerinin yiriitilmesi icin yerel kapasitenin, personel yetkinliklerinin ve teknik uzmanliklarin

yeterli olmamasi

« Fon ve hibe projelerinde yerel paydaslar, sivil toplum kuruluslari veya diger kamu kurumlariyla yeterli

koordinasyon saglanamamasi

« Kurumlar arasindaki yetki sorunlarini gdzecek bir koordinasyon merkezinin olusturulmasi

« Mevzuatta zaman asimi siirelerinin uzatilmasi ve tahsilat siireglerini hizlandiracak ek personel ve is

kalemlerinin saglanmasi

« Tebligat islemlerinin daha hizli ve etkili yapilabilmesi igin tiim tiizel ve gercek kisiler igin e-tebligat sisteminin
ihtiyaglar zoruan hale getirimesi ) i - .

« Vergi itirazlarinin yargiya gitmeden daha hizli ¢éziilebilecedi bir yasal ¢oziim mekanizmasinin olusturulmasi

« Tahsilatini kolaylastirici yeni yasal diizenlemelerin yapiimasi

« Fon ve hibe basvuru siireclerinde ve proje yonetiminde uzman danismanlik alinmasi

« Personelin proje yonetimi, fon kullanimi ve raporlama konusunda egitim almasinin saglanmasi

« Fon ve hibe projelerin basarili olabilmesi igin yerel paydaslarla giicli isbirliklerinin kurulmasi
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Alnavedkiy de EKONOMIK SURDURULEBILIRLIK

AQ6 - Finansal yapiyi giiglendirmek ve yerel ekonomik biyiimeye katki saglamak. ‘

AOBHO3 - Tiiketici ve tretici haklarini korumak igin ruhsat ve denetim siireclerini giiclendirerek izinsiz faaliyetleri
engellemek, seffaf ve adil bir ticaret ortami olusturmak.

Sorumlu Birim Ruhsat ve Denetim Midirliigi ‘

ishirligi Yapilacak Zabita Mildirliigi
Birimler

Hedef Performans P Hedefe A i izleme  Raporlama
I Ol Birimi Etkisi (%) Baslangic Degeri 2025 2026 2027 2028 Skl glk“,l

9 °) " 2024 Tahmini g 9
Perakende Satis Yapan
ve Hizmet Sunan Is .
Yerlerinde Yapilan Adet 2 160 250 | 400 | 600 | 8oo | toso | |SAvda | Alulyda

Toplam Fiyat Tarifesi ve Bir Bir

Etiket Denetimi Sayisi

Toplam Denetlenen is UgAyda | AltiAyda

: Adet 50 1800 3000 | 4250 | 5550 | 6.850 | 8150 \
Yeri Sayisi Bir Bir
Toplam Ruhsatlandinlan | )\, 30 450 900 | 1400 | 1950 | 2550 | 350 | UGAvda | AltiAyda
Is Yeri Sayisi Bir Bir

Hedef Riski « Hukuki yaptinmlarin zayif olmasi ve yasal siireglerin uzun siirmesi

« Isyeri Denetim Faaliyetleri

« Isyeri Ruhsatlandirma Faaliyetleri

« Pazar ve Gida Denetim Faaliyetleri

« Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele (Seyyar Saticilik, Dilencilik) Faaliyetleri

Maliyet Tahmini £257161.270

Tespit « Mevzuattaki cezai yaptirmlarin yeterince caydirici olmamasi
P « Personel giivenliginin yetersiz olmasi
. « Ruhsati olmayan is yerlerine ydnelik cezai yaptirimlarin gliglendirilmesi
Ihtiyaclar - Belediyeler, vergi daireleri ve diger ilgili kamu kurumlari arasinda koordinasyonun giiclendirilmesi
« Denetimlerin zabita miidiirligd ile ortak yirittlmesi

Faaliyet ve Projeler
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Alnavutkcy de EKONOMIK SURDURULEBILIRLIK

Amag AO6 - Finansal yapiyi giiclendirmek ve yerel ekonomik biylimeye katki saglamak. ‘

Hedef AO6HO4 - Tedarik siireglerini seffaf, verimli ve siirdiriilebilir bir sekilde yoneterek, kaynaklarin etkin kullanimini saglamak.

Sorumlu Birim Koordinasyon isleri Miidiirliigii ‘

ishirligi Yapilacak inovasyon ve Teknoloji Miidirliigii
Birimler

Hedefe ey izleme  Raporlama
Etkisi (%) Baslangic Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 Skl SIklg)

2024 Tahmini

Hedef Performans

Gostergeleri Olgi Birimi

Agik ihale Usulii ile UgAyda | Althyda

Gergeklestirilen ihale % 50 60 65 69 72 76 80 ;

Bir Bir
Orani
Dogrudan Temin Usulii .
ile Gergeklestirilen ihale % 25 15 12 10 8 6 5 Ucé)r’da AltlBl?rda
Orani

Pazarlik Usulii i[e
Gergeklestirlen Ihale % 25 25 23 2 20 18 15
Orani

UgAyda | AltiAyda
Bir Bir

"« Ham madde ve malzeme fiyatlarinda artmasi

« Doviz kurlarindaki belizrsizlik ve dalgalanmalar

Hedef Riski « Kamu ihale Kurumu'na yapilan itirazlar sonucunda ihalenin iptal edilmesi

« ihalelere katilan firma sayisinin diisiik olmasi

« ihaleyi kazanan tedarikginin sézlesme kosullarini zamaninda ve istenen kalitede yerine getirmemesi’

Faaliyet ve Projeler « Tedarik Yonetimi ‘

Maliyet Tahmini £45.777.007 ‘

Tespit « Kurum iginde tedarik ygnetimi (stok takip, ihale ve satinalma) yaziliminin olmamasi

« Stok, ihale ve satinalma siireglerini bastan sona takip edilmesine, is ve islemlerin hizli bir sekilde

L ylritiilmesine imkan saglayacak kapsamli bir yazilimin gelistirilmesi
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Alnavedkiy de EKONOMIK SURDURULEBILIRLIK

AQ6 - Finansal yapiyi giiglendirmek ve yerel ekonomik biyiimeye katki saglamak. ‘

AOBHO5 - Mesleki egitim programlari ve girisimcilik destekleri saglayarak istihdam olanaklarini artirmak. ‘

Sorumlu Birim Halkla iliskiler Miidiirliigii ‘

isbirligi Yapilacak Killtiir isleri Miidiirliigii, inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigii, Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii
Birimler

Plan Donemi :

BT 0 g 2 5 B
g °' 2024 Tahmini L :

Arnavutkdy istihdam )
Merkezi Araciigyla Adet 2% 1250 2650 | 4150 | 5750 | 7450 | 9450 | |¢Avda | Aluhyda
Toplam Ise Yerlesme Bir Bir
Sayisi
Bilim Merkezi ve Bilisim )
Akademisi Galismalan Kisi 10 3.000 8000 | 14000 | 21000 | 29.000 | 38000 | |SAvda | AltAyda
Kapsaminda Egitim Bir Bir
Verilen Toplam Kisi Sayisi
Desteklenen Toplam Kisi 20 490 990 | 1500 | 2015 | 253 | 305 | U¢Avda | AltiAyda
Kadin Girigimci Sayisi Bir Bir
Ise Yerlegtirilen Engeli Kisi 15 25 W5 | 750 | 1050 | 1375 | 175 | UeAvda | AltiAyda
Vatandas Sayis Bir Bir
Kadin Kiiltiir
Merkezlerinde Verilen -
Meslek Edindirme Kisi 15 1500 3050 | 4625 | 6225 | 7825 | 9475 “‘?é‘r’da A'“B‘i‘fda
Egitimlerine Katilan Kisi
Sayisi
Sertifikal Meslek Egitim -
Programlarindan Mezun Kisi 5 2300 4650 | 7000 | 9400 | T.850 | 14350 ”QB‘\%""“ A'“B’?fda
Olan Kadin Sayisi

 llgenin bazi bblgelerinde ulagim aglarinin yetersiz olmasi, istindam olanaklarina erigimi zorlagtirmasi
Hedef Riski « Ulusal ve uluslararasi ekonomik daralma ile issizlik oranlarinin artmasi
« Bazi bélgelerde is olanaklarinin sinirli olmasi, issizligin belirli bélgelere yogunlagmasi

« Girigimcilik ve istindama Katki Faaliyetleri

Faaliyet ve Projeler « Meslek Edindirme Faaliyetleri

Maliyet Tahmini £269.099.130

« Kamu ve dzel sektor arasinda istihdam politikalarina yonelik yeterli ishirligi olmamasi
Tespit « Egitim sisteminden mezun olan genclerin, is piyasasinin ihtiyac duydugu becerilere sahip olmamasi
« Uzman personel eksikligi

« (zel sektdrle yeni isbirligi calismalarinin artinimasi

« Mevcut personelin istihdam konusunda uzmanlasmasina ydnelik egitim faaliyetlerini artirmak

« Egitim sistemi ile is piyasasi arasindaki uyumu artirmak igin nitelikli is gliciine ydnelik mesleki egitim ve
beceri gelistirme programlarinin diizenlenmesi

ihtiyaglar
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Alnavudkiy de KURUMSAL GELISIM VE YONETiSIM

Ama AO7 - Katiimcr, yenilikgi, is birligine dayali bir yonetisim anlayisiyla kurumsal yapiyi gelistirmek ve paydaslarla iliskileri
¢ giiglendirmek.

AO7HO1 - insan kaynaklan siireglerini iyilestirerek, calisanlarin yetkinliklerini ve performanslarini geligtirmek ‘

insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliigii ‘

Isbirligi Yapilacak Birimler Strateji Gelistirme Miidrligi ‘

Hedefe AL jzleme  Raporlama
Etkisi (%) Baslangic Degeri 2026 2027 2028 2029 Siklig Skl

2024 Tahmini

Hedef Performans

Gostergeleri Olgii Birimi

UgAyda | AltiAyda

Calisan Memnuniyet Orani % 30 0 70 Th T 80 85 Bir Bir
ISG Denetimlerinin Yilik % 95 0 100 100 100 100 100 Ug Ayda Alti Ayda
Tamamlanma Orani Bir Bir

Personele Verilen Kisisel,
Mesleki Gelisim ve 1S6 Adet 20 15 40 70 105 150 205
Egitimleri Sayisi

UgAyda | AltiAyda
Bir Bir

Verilen E.qltlmlerden % %5 0 60 65 70 75 80 Ug Ayda Alti Ayda
Memnuniyet Orani Bir Bir

 Is kazalarinin meydana gelmesi

Hedef Riski « Is saghgi ve giivenligi uygulamalarina yonelik farkindalik eksikligi

« Hizmet igi Egitim Faaliyetleri
Faaliyet ve Projeler + Insan Kaynaklari Faaliyetleri
« s Saglig ve Givenligi Faaliyetleri

Maliyet Tahmini £93.281.457

« Performansa dayall insan kaynaklari siireclerinin yetersizligi

« Galisanlarin kurumsal karar alma siireglerine yeterince dahil edilmemesi

« Yeni mezunlar ve lisansiisti egitim almis kisilerin yeterli diizeyde istihdam edilmemesi

« Galisanlarin kuruma bagl olmasina ragmen memnuniyet diizeylerinin diisiik olmasi

« Galisanlara kariyer gelisimi ve beceri artirimi igin gerekli egitim imkanlarinin saglanamamasi

« Galisanlarin motivasyonunu yiikseltecek ddiil ve tesvik sistemlerinin hayata gegirilmesi

« Karar alma siireclerinde galisanlarin gériis ve dnerilerinin alinmasina yénelik mekanizmalar
ihtiyaglar olusturulmasi

« Lisansiisti egitimine devam etmek isteyen calisanlara destek saglanmasi

« Galisanlarin egitim ve gelisim imkanlarina erisimlerininin artiriimasi
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Alnavudkiy de KURUMSAL GELISIM VE YONETiSIM

AQ7 - Katilimcr, yenilikgi, is birligine dayali bir yénetisim anlayisiyla kurumsal yapiy gelistirmek ve paydaslarla iligkileri
gliclendirmek.

AQ7HO2 - Paydaslarla seffaf ve siirdiirilebilir iliskiler kurup, is birligini gliglendirerek, yerel ihtiyaglara daha etkili goziimler
tiretmek.

Sorumlu Birim Halkla iliskiler Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Basin ve Yayin Miidiirliigi, Muhtarlik isleri Miidiirliigii, Strateji Gelistirme Miidiirliigil
Birimler

Hedefe AU izleme  Raporlama
Etkisi (%) Baslangic Degeri 2025 2028 2029 Skl Sk

2024 Tahmini

Hedef Performans
Gostergeleri

Olgi Birimi

Gelen Cagnilarin Adet 10 96,7 o7 | 975 | w18 | 982 | g9 | U¢Avda | Aluhyda
Karsilanma Orani Bir Bir

Halkla iliskiler iletigim
Faaliyetlerinden % 20 92 92,5 93,5 94 94,5 95
Memnuniyet Orani

UgAyda | AltiAyda
Bir Bir

Muhtarlara Yonelik
Diizenlenen Toplam Adet 5 10 30 50 70 90 10
Etkinlik Sayisi

UgAyda | AltiAyda
Bir Bir

Sosyal Medya Hesaplari

Takipci Sayisindaki Artis % 10 15 10 10 8 5 5 UcAyda | AltiAyda

Oran: Bir Bir
Ulusal Basinda Cikan Adet 20 50 150 250 380 530 700 Ug Ayda Alti Ayda
Toplam Haber Sayisi Bir Bir
Vatandas Memnuniyet Adet 30 608 67 7 7 8 87 Ug Ayda Alti L}yda
Orani Bir Bir
[;lkartlla?n Toplam Siireli Adet 5 5 " T 20 2% 2% Ug Ayda Alti Ayda
Yayin Miktari Bir Bir

« Hizmetlerle ilgili bilgi kirliligi nedeniyle olumsuz vatandas algisi olugmasi
Hedef Riski « Dijital iletisim kanallarinin kot niyetli/asilsiz kullanimi sonucu itibar kaybi yasanmasi
« Medyada gikan olumsuz haberlerin kurumun itibarini zedelemesi

« Halkla iliskilere Yonelik Faaliyetler
Faaliyet ve Projeler » Kurumsal Tanitim Faaliyetleri
« Muhtarlara ve Sivil Toplum Kuruluslarina Yénelik Faaliyetler

Maliyet Tahmini £683.547.977

« Mahalle bazinda yatirim ve hizmet kayitlarinin tutulmamasi
« Sosyal medya kullaniminin yayginlasmasi
Tespit « Karar alma siireglerinde paydas katiliminin diisiik olmasi
- Dijital tanitim mecralarinin kullaniminin yetersiz olmasi
« Gagn merkezi fiziki ortaminin yeterli olmamasi
« Paydas katilimini artiracak mekanizmalarin gelistirilmesi ve Kent Konseyi'nin aktif hale getirilmesi
« Sosyal medyanin ydnetisim araci olarak daha etkin kullaniimasi
intiyaclar « Belediye karar alma siireclerinde paydaslarin gériislerini alacak sistemlerin gelistirilmesi
« Dijital tanitim mecralarinin kullanimini yayginlastirimasi
« Arnavutkdy ile ilgili dijital icerik olusturacak kisilere Gicretsiz stiidyo kullanim imkani saglanmasi
« Gagr merkezi fiziki ortaminin iyilestirilmesi
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Alnavudkiy de KURUMSAL GELISIM VE YONETiSIM

Ama AO7 - Katiimcr, yenilikgi, is birligine dayali bir yénetisim anlayisiyla kurumsal yapiyi gelistirmek ve paydaslarla iliskileri
¢ giiglendirmek.
_ AQ7HO3 - Fiziki kaynaklari etkin, verimli ve fonksiyonel bir sekilde yoneterek, kamu hizmetlerinin kesintisiz sunulmasini
sagjlamak

Destek Hizmetleri Miidirligi ‘

isbirligi Yapilacak Birimler Plan ve Proje Miidiirliig, Fen Isleri Midirigi \

Hedef Performans P Hedefe U] izleme  Raporlama
Géstergeleri Olgii Birimi Etkisi (%) Baslangig Dederi 2025 2026 2027 2028 2029 Skl glkll“l

J °' 2024 Tahmini i’ ’
Calisanlarin Yemekhane iic Avda
Hizmetinden Memnuniyet % 10 70 80 90 90 90 90 GB# Alti Ayda Bir
Orani
Calisanlarin Giivenlik iic Avda
Hizmetinden Memnuniyet % 10 80 85 90 92 95 100 cBi)rl Altr Ayda Bir
Orani
Projelendirilen Toplam Hizmet Adet 30 1 5 1 " 7 2% Ug Ayda Al Ayda Bir
Yapisi Sayisi Bir
Yapimi Tamamlanan Hizmet Adet 40 2 3 5 7 9 1| YeMda T ayda gir
Binasi Sayisi Bir
Calisanlarin Hizmet )
Binalarindaki Temizlik % 10 75 5 | 9 | 97 | 98 | 98 | SN aydaBi
Hizmetinden Memnuniyet Bir
Orani

Hedef Riski

« Belediye Hizmet Araglar ihtiyaglaninin Karsilanmasi
« Hizmet Yapilari Projelendirme ve Yapim Galismalari
« Hizmet Binalari Bakim ve Onarim Galismalari

« Kurum igi Destek Hizmetleri

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini £7.023.832.532

« Yemek, giivenlik ve temizlik gibi hizmetlerde calisan personelin sayica yetersiz olmasi veya yeterli egitimi

Tespit
almamis olmasi

« Glivenlik, temizlik ve yemek hizmetlerinde calisan personelin diizenli olarak egitiimesi ve gerekli
sertifikalara sahip olmasi saglanmalidir

« Hizmet binalarinda sunulan yemek, giivenlik, temizlik ve servis hizmetleri igin daha fazla personel
istihdam edilmesi

« Yemek, temizlik, giivenlik ve servis hizmetleri icin diizenli denetimler yapilmali ve calisanlardan geri
bildirimlerin toplanmasi

ihtiyaglar
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Alnavudkiy de KURUMSAL GELISIM VE YONETiSIM

Ama AQ7 - Katilimcr, yenilikgi, is birligine dayali bir yénetisim anlayisiyla kurumsal yapiy gelistirmek ve paydaslarla iligkileri
¢ gliclendirmek.

Sorumlu Birim

AO7HO4 - Kurumsal destek siireglerinin etkin yonetimini sagjlayarak, bilgiye hizli erisimi kolaylastirmak ve yasal uyumlulugu
glivence altina almak.

Yazi Isleri Miidiirligii ‘

I EERE Gl E A Hukuk isleri Midiirigi

Plan Ddnemi .
Hedef Performans s ... .  Hedefe Baslangic Izleme Raporlama
Gostergeleri Qeukinne Etkisi (%) Dederi 2024 AL Al Al Al AL Sikhigr Sikhign
Tahmini

Birimlerden Gelen iic Avda
Fiziki Evraklarin Dijitale Giin 30 14 12 10 8 1 5 ¢4 Ay Ayda Bir

- Bir
Aktarilma Ortalama Siiresi
Birimlerin ihtiyag Duydugu )
Hukuki Gorislerin Giin 20 15 " 13 12 1 0 VAR avda Bir
Ortalama Cevaplanma Bir
Siiresi
Dijtalle Aktarilan Fiziki Adet 2 800.000 | 1600000 | 2.200.000 | 2.700.000 | 3100000 | 3300000 | “*N% | Aty ayda gir
Evrak Sayisi Bir
Hukuki Sorunlara Yonelik iic Avda
Verilen Toplam Egitim Adet 30 1 15 24 3k 45 57 cBi)r/ Alti Ayda Bir
Sayisi
Hedef Riski « Mevzuat dedisikligi nedeniyle hukuki islemleri siiresini ve isleyisini degistirmesi

« Kurumun Hukuki islgmlerinin Yiiritilmesi
Faaliyet ve Projeler « Karar, Onay ve Yazi Isleri Faaliyetleri
« Dokiiman ve Arsiv Yonetimi

Maliyet Tahmini £147.194.788

« Onleyici hukuk hizmetleri talebinin yetersiz olmas|

Tespit - Belediye igindeki farkl birimler arasinda yeterliiletigimin olmamasi

« Hukuk islerinde mevzuat degisikliklerinin takibi igin dijital sistemler kullaniimali ve diizenli raporlama yapiimasi
« Hukuk isleri, yazi isleri ve arsiv alanlarinda galisan personele diizenli egitim verilerek hem mevzuat hem de
dijital arsivieme konusunda uzmanlik kazanmalarinin saglanmasi

« Belgelerin hem fiziksel hem de dijital olarak giivenli bir sekilde saklanmasi igin modern arsiv alanlari
olusturulmasi ve yedekleme sistemlerinin kullaniimasi

« Hukuk islerinde kullanilacak dijital araclarla, mevzuat degisikliklerinin anlik olarak takip edilmesi

ihtiyaclar
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2025 - 2029 STRATEJIK PLAN

Alnavudkiy de KURUMSAL GELISIM VE YONETiSIM

Amag AO7 - Katiimcr, yenilikgi, is birligine dayali bir yonetisim anlayisiyla kurumsal yapiyi gelistirmek ve paydaslarla iliskileri

giiglendirmek.
Hedef AO7HO5 - Teknolojik altyapiyi giiclendirerek, dijital dontistimi hizlandirmak ‘
Sorumlu Birim inovasyon ve Teknoloji Miidiirliigii ‘

ishirligi Yapilacak -
Birimler

Hedef Performans Olcil e ML izleme Raporlama

Baslangic Degeri 2025
2024 Tahmini

Gostergeleri Birimi  Etkisi (%) Sikligi Sikhgi

Mevcut Lisansh Uygulama Ug Ayda | Al Ayda

Adet 20 20 22 24 26 28 30

Sayisi Bir Bir
Sistemlerin Sirekfliginin | o 45 99,899 g | 9992 | 9993 | 9994 | oggs | |SAvdal Aluhyda
Saglanma Orani Bir Bir

Ucretsiz internet Hizmeti
Verilen Toplam Erisim Adet 10 67 70 75 80 90 100
Noktasi Sayisi

Ug Ayda | Altr Ayda
Bir Bir

Yeni Gelistirilen/ )
Optimiza Edilen Mevcut Adet 95 45 50 55 60 65 70 Ug Ayda Atti Ayda
e-Uygulama ve Yazilim Bir Bir

Sayisi

« Fiber optik haberlesme altyapilarinin hasar gormesi nedeniyle bilgiye erisimin kisitlanmasi
Hedef Riski - Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve bilgi giivenligi farkindaliginin yeterince gelismemesi
« Yangin, dogal afet gibi olaylar nedeniyle kurumsal verilerin ve kayitlarin kaybr"

» Bilgi Giivenligi Yonetimi

» Yazilim Gelistirme ve Lisanslama Faaliyetleri
Faaliyet ve Projeler » Haberlesme Altyapisi Faaliyetleri

« A ve Sistem Yonetimi

» Dijital Ddniisiim ve Otomasyon Faaliyetleri

Maliyet Tahmini £423.577.298

ihtiyaclar

- Bilgi teknolojileri alaninda yetkin personel eksikligi
« Kurumsal yazilim gereksinimlerinin belirlenmesi ve dnceliklendiriimesinin yeterli diizeyde olmamasi
« Yapay zeka desteginin yeterli diizeyde kullanlamamasi

» Bilgi sistemleri uygulamalarinda yapay zeka entegrasyonunun yayginlastirimasi
» Yazilim projeleri 6ncesinde ihtiyag analizinin standart hale getirimesi ve paydaslarin gérislerinin dikkate
alinmasi
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Alnavudkiy de KURUMSAL GELISIM VE YONETiSIM

AQ7 - Katilimcr, yenilikgi, is birligine dayali bir yénetisim anlayisiyla kurumsal yapiy gelistirmek ve paydaslarla iligkileri
gliclendirmek.

AQ7HO6 - Katilimcr, yenilikci ve veri odakli ¢oziimler gelistirerek etkili yonetim siirecleri olusturmak kurumsal performansi
artirmak

Sorumlu Birim Strateji Gelistirme Midirligi

isbirligi Yapilacak inovasyon ve Teknoloji Miidirliigi
Birimler

Plan Donemi

Hedef Performans P Hedefe o izleme  Raporlama
. : Ol Birimi . Baslangic Degeri 2025 2026 2027 2028 . )
Gostergeleri Etkisi (%) 2024 Tahmini Sikligi Sikhgi
!a;illarl Hizmet Kalitesi Adet 95 0 10 20 30 40 50 Ug Ayda Alti Ayda
Oliimii Sayisi Bir Bir
SEI’E[} Analizlerinin % 5 0 60 100 100 100 100 Ug Ayda Atti Ayda
Giincellenme Orani Bir Bir
Kurumsal izleme "
Modelinin Olusturulma % 10 10 60 | 100 | 100 | 100 | 100 U‘?é‘r’da A'“B‘i‘ryda
Orani
Kurumsal Performans Puan 50 80,2 00 | 100 | 100 | 0 | o | UeAvda | Atyda
Puani Bir Bir

» Stratejik hedeflere ulasmak icin gerekli insan giicii, mali kaynak veya teknoloji gibi kaynaklarin yetersizligi
Hedef Riski « Stratejik planlarin organizasyon iginde net bir sekilde aktariimamasi, benimsenmemesi
» Organizasyon icinde stratejik dedisikliklere karsi direng gdsterilmesi

« Stratejik Yonetim Faaliyetleri

Faalyet ve Projeler « Kurumsal Gelisim Faaliyetleri

Maliyet Tahmini £84.997.928

« Biiyiik veri kullamiminin giderek yayginlagmasi

« ¢ kontrol anlayisinin kurumda yerlesmemesi

« Birimler arasi koordinasyon ve iletigimin yeterli seviyede olmamasi

« Proje yonetimi anlayisinin kurumda yerlesmemesi

« Stratejik planlarin calisanlar tarafindan benimsenmemesi veya yeterli motivasyon saglanamamasi

« Proje yonetim sistemi kurulmasi ve yayginlastirimasi

« Fayda maliyet analizi ve proje dnceliklendirme sistematiginin kurulmasi

« Bilyik veri kullanimi ile saglikli karar alma mekanizmalarinin gelistirilmesi ve calisanlarin veri isleme
yetkinligine sahip olmasi

« ¢ kontrol ve stratejik yonetim calismalarinda birimler arasi is birligi ve koordinasyonun artirimasi

« Stratejik planlarin galisanlar tarafindan benimsenmesine yénelik farkindalik artiracak faaliyetler gelistirmek

ihtiyaglar
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MALIYETLENDIRME

Tablo 16. Tahmini Maliyetler (TL)

Amag ve Hedef Kodu 2025 2026 2027 2028 2029
AO1 321.520.120 348.849.330 373.268.783 410.595.662 451.655.228
AO1THO1 12.761.921 13.846.684 14.815.952 16.297.547 17.927.302
A01HO2 125.919.012 136.622.128 146.185.677 160.804.244 176.884.669
AOTHO3 8.172.000 8.866.620 9.487.283 10.436.012 11.479.613
AOTHO4 47.881.073 51.950.964 55.587.531 61.146.284 67.260.913
AOTHO5 12.024.296 13.046.362 13.959.607 15.355.568 16.891.124
AO1HO6 114.761.818 124.516.573 133.232.733 146.556.006 161.211.607
A02 1.118.322.892 1.213.380.338 1.298.316.962 1.428.148.658 1.570.963.524
A02HO1 2.122.000 2.302.370 2.463.536 2.709.889 2.980.878
A02H02 779.458.435 845.712.403 904.912.271 995.403.498 1.094.943.848
A02H03 6.754.500 7.328.633 7.841.637 8.625.800 9.488.380
A02H04 96.127.989 104.298.868 111.599.789 122.759.768 135.035.745
A02H05 233.859.968 253.738.065 271.489.730 298.649.703 328.514.673
A03 1.665.006.786 1.806.532.363 1.932.989.629 2.126.288.591 2.338.917.451
A03HO1 759.439.568 823.991.931 881.671.366 969.838.502 1.066.822.353
A03H02 126.230.641 136.960.246 146.547.463 161.202.209 177.322.430
A03HO3 255.148.800 276.836.448 296.214.999 325.836.499 358.420.149
A03HO4 524.187.778 568.743.739 608.555.801 669.411.381 736.352.519
A04 612.804.292 664.892.656 71.435.142 782.578.657 860.836.522
A04HO1 384.424.333 417.100.402 446.297.430 490.927.173 540.019.890
A04HO2 125.048.833 135.677.984 145.175.443 159.692.987 175.662.286
A04HO3 79.805.000 86.588.425 92.649.615 101.914.576 112.106.034
A04HO4 18.866.250 20.469.881 21.902.773 24.093.050 26.502.355
AO4HO5 4.659.875 5.055.964 5.409.882 5.950.870 6.545.957
A0S 241.966.355 262.533.495 280.910.840 309.001.924 339.902.116
AO5HO1 24.804.610 26.913.002 28.796.912 31.676.603 34.844.263
A05H02 142.200.265 154.287.288 165.087.398 181.596.137 199.755.751
AO5H03 22.565.230 24.483.275 26.197.104 28.816.814 31.698.496
AQ5HO4 52.396.250 56.849.931 60.829.426 66.912.369 73.603.606
A06 221.952.435 240.818.392 257.675.679 283.443.241 311.787.572
AOBHO1 67.898.000 73.669.330 78.826.183 86.708.801 95.379.682
AO6H02 57.562.738 62.444.720 66.815.851 73.497.436 80.847.179
AO6HO3 43.382.651 47.070.176 50.365.088 55.401.597 60.941.757
AOBHO4 1.722.500 8.378.913 8.965.436 9.861.980 10.848.178
AOBHO5 45.396.547 49.255.253 52.703.121 57.973.433 63.770.776
Ao7 1.426.585.100 1.547.844.834 1.656.193.972 1.821.813.369 2.003.994.706
AO7HO1 15.736.417 17.074.012 18.269.193 20.096.112 22.105.723
A07HO2 115.313.333 125.114.967 133.873.014 147.260.316 161.986.347
AQ7HO3 1.184.908.110 1.285.625.299 1.375.619.070 1.513.180.977 1.664.499.075
AO07HO4 24.831.500 26.942.178 28.828.130 31.710.943 34.882.037
AO7HO5 71.456.740 77.530.563 82.957.702 91.253.473 100.378.820
A07HO6 14.339.000 15.557.815 16.646.862 18.311.548 20.142.703
Toplam 5.608.157.981 6.084.851.409 6.510.791.007 7.161.870.108 7.878.057.119
Genel Yonetim Gideri 1.391.842.019 1.510.148.591 1.615.858.993 1.777.544.892 1.955.189.381

Genel Toplam

7.000.000.000

7.595.000.000
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IZLEME VE DEGERLENDIRME

Stratejik plan, bir organizasyonun gelecekteki hedeflerine ulasmak icin izledigi bir yol haritasidir.
Bu planin basaril bir sekilde uygulanabilmesi, dizenliizleme ve degerlendirme sirecleriyle mim-
kiin olur. izleme ve degerlendirme siirecleri, planin uygulanmasinda karsilasilan sapmalari belir-
ler, hedeflere ulagsma durumunu olcer ve gerektiginde dizeltici adimlar atilmasina olanak tanir.
Ayni zamanda bu siirecler, kurumsal 6grenme ve siirekli iyilestirme sireclerine de katki saglar.
Arnavutkoy Belediyesi, stratejik planini performans programlari, risk yonetimi ve i¢ kontrol eylem
planlariyla entegre ederek izlemekte ve raporlamaktadir. 3 aylik periyotlarla sunulan izleme kar-
neleri, birim yoneticilerinin karar alma sireglerini desteklemektedir.

izleme siireci, stratejik planin uygulanmasini ve planlanan faaliyetlerin ne kadar gergeklestigini
takip eder. Bu takip, belirlenen kritik basari gostergelerine dayanarak yapilir ve somut, olcule-
bilir verilerle hedeflere ulasma durumu gézlemlenir. Degerlendirme siireci ise, izleme verilerini
daha derinlemesine analiz ederek, planin etkinligini degerlendirir. Arnavutkdy Belediyesi, 5 yillik
stratejik planlari, yillik performans programlari ve bitce ile hayata gegirir. Bu uygulama, 3 aylik
araliklarla izlenir ve yilsonunda faaliyet raporlariyla kamuoyuna sunulur. Ek olarak, her 6 ayda bir
izleme raporu, yil sonunda ise degerlendirme raporu hazirlanarak Strateji Gelistirme Kurulu'na
sunulur ve bu raporlar Cumhurbaskanligi Strateji ve Butce Baskanligina iletilir.

Belediyenin 2025-2029 stratejik planinin basarisi, izleme ve degerlendirme siireclerinin etkinli-
gine baglidir. Stratejik amaclar, hedefler, gostergeler ve projeler arasinda gticli bir bag kurulmus
olup, bu bag planin etkinligini artirmaktadir. Strateji Gelistirme Mudurltgu, belirlenen 7 amag ve
35 hedef dogrultusunda performans gostergelerini takip ederek, st yonetime dizenli raporlar
sunacaktir. Ust ydnetim, bu verilere dayanarak gerekli dnlemleri alacak ve stratejik planin basa-
riya ulagsmasini saglayacaktir.
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NOTLAR:
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